YHUBEP3UTET YV KPAT'YJEBLY
OAKVIITET MEJUIIMHCKNX HAYKA

N3A30BU U CTPATEI'NJE IINTAHUPAIBA U YIIPABJBAIBA
JbYACKUM PECYPCUMA Y 3]IPABCTBY

Macrep pan

MenTop CryneHr
[Tpod. ap Harama 3npaBkoBuh Jenena MunucaBipeBuh

Kparyjesar, 2025.



Caxerak

CHUCTEMCKO TUIaHMpaWme M YIPaBJbalkbe JbYICKUM pECypcHMa y 3[ApaBCTBY je BakKaH YCIIOB 3a
o0e30ehuBame OIPKUBOCTH W e(QUKACHOCTH CHUCTeMa 31paBcTBeHE 3amrTure. EdukacHOCT
3[IPaBCTBEHOT CHCTEMa Yy BEJIMKOj MEPU 3aBHCH O]l 3Hama, BEIITHHA U MOTHUBAIIHM]E 3PAaBCTBEHUX
pagauka. C 003MpoOM Ja je OCHOBHH IMJb 3JIPaBCTBEHOI' cHcTeMa oOe3behuBame n yHampeheme
3/lpaBJba CTAHOBHUILNTBY, jaCHO je Ja je IUIAHUpPAmke M YIpaBibamkbe JbYACKUM pecypcuma y
3/IpaBCTBY BEOMa OUTHO ¢ 003UPOM jep Cy JbYACKH PECypCH BeOMa 3HAUajHU 32 IOCTH3AbE IIUJbEBa
cucreMa 37paBcTBeHe 3amTute. OCHOBHH IMJb UCTPAXKMBama je OO Jla ce aHAIM3Hpajy U3a30BH,
CTpaTerdje W METOJOJONIKK MpaBIM 3a IUIAHUPAKkE W YIpaB/bambe JbYJICKUM pecypcuma y
3npaBcTBy.KopuniheH je MyOMHCKM aHAIUTUYKH TPOLEC KPO3 ONCEXaH Mperje] JuTeparype u
OpojHUX M3BOpa M MaTepHjaja, KaKo y HAITMOHATTHOM Tako U y Mel)yHapogHoM KoHTeKCTy. [Ipermen
JauTeparype je 00yXBaTHO MCTPAKUBAKE O PA3IMYMTUM HM3a30BHMa W (DakTopuMma KOjU yTHUYy Ha
IUTAHUPAKE U YIPABIbAKE JbYACKHM PEeCcypcrMa y 31paBcTBY. Takohe je mat mperiies pa3inauTux
CMEpHHUIIA U CTpaTerrja Koje BOje ONTUMAITHOM IUIaHHpaky U YIIPaBJbaHy JbYICKUM pecypcuma y
3npaBcTBy. JloOMjeHM mMmojany cy NpHKa3aHW IECKPUITUBHO, TaOelapHO M Yy BUAY TpadukoHa.
CBeoOyxBaTHHM TpErJie] YINpaBJbamka JbYICKHM PECYypCHMa Y 3JIPaBCTBY HCTHYE KJbYYHY YJIOTY
e(UKaCHUX YIpaB/hbauyKUX MpPaKch y oBOj oOiactu. KibyuyHHM Hala3u W3 IUTEepaType HarjaiiaBajy
M3a30Be ca KOjuMa ce CyouaBajy MEHallepH y perpyToBamy, 3a/ip)KaBamy U pa3Bojy pagHe CHare, y3
CTpaTeIlKu 3Ha4a] pelllaBama OBUX MpoleMa Kpo3 IMpaKce 3aCHOBAHE HA JIOKa3WMa M MHTETPalln]y

TEXHOJIOTHj€ U UHOBAILHja.

KibyuHe peun: miianupame, ynpapibame, JbYJICKH PECYPCH Y 3[]PaBCTBY
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1. YBOJ

CucTeMCcKO IUIaHUpake U YIPaBJbamke JbYACKIM pecypcuMa y 3/IpaBCTBY je BaKaH YCIOB
3a 00e30ehuBame OJPKUBOCTH U €(PUKACHOCTH CHUCTeMa 3JIPaBCTBEHE 3amTuTe. EdukacHocT
3[paBCTBEHOI' CUCTEMa Yy BEJIMKO] MEPH 3aBHCH O] 3Haba, BEIITHHA M MOTHUBAIH]j€ 3PaBCTBEHUX
pagauka. C 003UpoM J1a jeé OCHOBHH IIMJb 3[IPAaBCTBEHOT cucTeMa 00e30ehuBame u yHarpeheme
3/IpaBJba CTAHOBHMILUTBY, jaCHO j€ Ja j€ IUIAHUpAme U YIpaBJbalke JbYIACKUM pecypcuMma y
3[IpaBCTBY BeOMa OWTHO C OO3MPOM jep Cy JbYACKH PEeCcypcH BeoMa 3HAuajHU 3a JOCTH3Ahe
JbEBA CHUCTEMa 3[PABCTBEHE 3amTuTe. [lmaHupame W ymnpaBibame JbYICKHUM pecypcuma y
3[paBCTBEHO] 3aIUTHUTH je BeoMa CIOXEH 3anarak. CBpXa ynpaBibama M IUIAHHPAmka JbYIACKHX
pecypca y 37paBCTBY je W3padyHaBame MOTPeOHOT Opoja 3ApaBCTBEHUX paaHuKa y OymyhHOCTH,
Ha OCHOBY MpOLUIMX M CaJalllbUX IOJaTaka, a Ha OCHOBY NPETHOCTaBKH O Oyayhum
TPeHI0BMMA TOHY/Ie 1 oTpaxme(1).

OBo je BeoMa H3a30BaH 3a7aTak, jep OOMYHO KMMa MHOTO Hemo3HaHula y Oyayhem
TUTAHUPAbY, a TIOPE]] TOTa, TUTAHEPH C€ YECTO Cy0YaBajy ca HEJIOCTATKOM MOY3/IaHUX MoJaTaka u
CHCTEMCKUM HejocTanmMma. Hermancka M 3akacHena pemiema 3a moTpede JbYICKUX pecypca y
3JIpaBCTBY MOTYy caMoO Ja yOnaxe mpoOsieme, ajli HM HAa KOjU HAuyMH HE MOTy Ja 3aMeHe
epuKacHe CTpaTellke Mepe M TMPAaBOBpPEMEHE CTPYKTypHE IPOMEHE Yy 3pPaBCTBEHOM
exocucremy(2).

[Ipensuhamacy na he HemocraTak 31paBCTBEHUX paJHUKA y 3/APABCTBY HIMPOM CBETa
noctuhu 12,9 mummona no 2035. roguHe.Y TOM KOHTEKCTY pacTe 3a0pHHYTOCT jaBHOCTH U
Kpearopa noiutuke. Takohe mocToju cBect 0 pacTyhoj MOTpakbU 32 XPOHUYHOM HETOM, C jeHe
CTpaHe U TeHJICHIIMjOM Ka Iperopesamy Mel)y 3apaBCTBEHUM pagHunuMa (3).

Y pemaBamy OBOI HW3a30Ba, OJAKIIaBaky CQUKACHOT YIpaBJbamba 3IPaBCTBEHUM
opraHu3zaiyjamMa u moOoJbIIalky KBAJUTETA HEre NalrjeHaTa KIbydHy YJI0TY HMajy yIpaBJbambe,
pa3Boj M 3aJpKaBame 37PAaBCTBEHUX pPaJHUKA. YTIPKOC TOME, MHOT'€ 3/JpaBCTBEHE OpraHU3allje
U Jajbe KOPUCTE apXaWyHe MpaKce 3JIpaBCTBEHUX paJHUKA, a HEKe OJl HHUX HacToje Ja
0J1aroBpeMEeHO M TAYHO MPOICHE BETMUUHY CBOjJHX 3IPABCTBEHUX PAJHUKA Y 3/1paBCTBY (4).

WNudopmanyje o 3ApaBCTBEHUM paJHUIIUMA Y 3PABCTBY KOj€ Cy y APYTMM MHIyCTpHjama

JI0Ka3aHe Kao epukacHe y TpaHchopMalUju CeJeKIyje, YIpaBjbamba, pa3Boja U 3ajprKaBamba
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3aIlOCIICHHUX, YECTO CE€ CMATpajy MOTEHIIMjaJTHUM JICKOM 3a CIIa0OCTH y CHCTEeMHMMa M IpaKcama
3MPaBCTBEHUX paJHUKa y 3ApPaBCTBEHMM OpraHmsandjama. Bepyje ce ma uHoOpmamuje o
3/IpaBCTBEHUM DPAJHHIKMMA Y 3[paBCTBY MOTY IOMONM Yy MOKpETamy, YIpaBbalby U MpYyKarby
MPAKTUYHHUX YBU/A Y 110 KUBOTHH LIUKIIYC 3aIIOCICHUX, IOYEB O/ PETPYTOBakbha U CEJIEKIIje, 1a
CBE JIO aJIMHHHUCTpaIHje, IaTa u OeHeuIrja, yrnpaBibamba YIHHKOM, TUIAHUpamka Kapujepe H
cyknecuje. Mehyrum, Mano je 3IpaBCTBEHMX OpraHu3anyjagOKyCHpaHO Ha TOM MOJbY WIIH
00jaBJbEHO Yy 3paBCTBEHO] JuTepaTypu. Kao mocnenuna tora, 3Hame O yCBajamby M yTUIAjUMa
MHOBAaTUBHUX TEXHOJIOTHja BE3aHMX 32 JbYACKE pecypce y 3ApaBCTBEHUM OpraHu3anujama je u
nasbe ocKyaHo(5).

bp3u pa3Boj y 00JacTH TEXHOJIOTHje TOKOM INOCIENHHUX JAeLeHHja, Koju je CBeTckH
€KOHOMCKH (HOpyM Ha3Bao ,,YETBPTOM HHIYCTPHUJCKOM PEBOIYIHjOM® JOBEO j€ 10 IIUPOKOT
CIIEKTpa TEXHOJOTHja M HHXOBHX MOTYNHX NpUMEHa y yIpaBibamkby WIH Pa3BOjy JbYACKHX
pecypca.lllupok cHekTap TEXHOJIOTHja MOXCEMOAPKATH W MOOOJBIIATA  YIPaBJbAuKe U
OpraHu3alioHe Npakce y 3ApaBCTBY M Tako nmoMohu y pemaBamy npenacrojehe kpusze y Opojy
3IPABCTBEHUX pPaTHUKA, Me)yTUM, caMO HEKOJHMKO CTyIWja j¢ €BUICHTHPAHO KOje pa3Marpajy
OBAaKBE TEXHOJOTH]j€ Y 3[paBCTBY M (POKYCHpajy C€ caMO Ha OrpaHHUYEHE BPCTE TEXHOJOTH]a Kao
IITO je, BellTauka HHTenureHnuja (6).

VY TOM KOHTEKCTY MpeAMET OBOT' HCTPAKUBama j€ J1a C€ aHAJIM3UPajyn3a30BH, CTpaTeruje
¥ METOJIOJIONIKH TPABIM 32 IUIAHUPAkE M yIpaBJbamkbe JbYJICKUM pecypcuma y 3apaBcTBy. Kpos
NyOWHCKY aHaJM3y 3aCHOBAHY Ha pa3IMUYUTUM MaTepujajiiMa M JOKa3uMa mpencraBuhe ce
Pa3IMYUTH W3a30BH U (PAKTOPH KOjU yTUUY HA TUTAHUPAHE U YIIPaBJbamke JbYJICKUM pecypcuma y
3JIpaBCTBCTBY M JaTH IperJie]] pa3IMuUTUX CMEpPHHIIA M CTpaTerrja Koje BOJE ONTUMAaIHOM

IUTAHUPAY U YIPaBJbaHy JbYACKUM PECYPCHMA y 3/IPABCTBY.

1.1. Jbyau - BUTAJIHU pecypcC pajHe OpraHusaiuje

VY cajnammoj €KOHOMMjM 3aCHOBAHO) Ha 3Hamy, (HUpME IOKYIIaBajy Ja MOCTUTHY
OpraHu3alioHe LUJbEBE y3 ONTUMAHO Kopuinhewme cBOjux pecypca. Jbynu, kao BHUTanHU
pecypc 3a opraHu3zaigje, He caMmo J1a uMajy ourydyjyhy ymory y eBonyiuju ¢hbupmu, Beh aenyjy
W Kao JHUAEpP CBUX OCTAIMX pecypca y OCBajalby KOHKypEHaTa y JaHalllikh0j JHHAMUYHO]

atMocdepu mocinoBama. Urpajyhu kipydHy yiory y ycmnexy (upmu, ynpaBibame JbYICKUM
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pecypcuMa 3axTeBa crenupuyHe CHCTeMe, HMoJuTHKe umpakce. [locroje ouurnenne pasimke
melhy oBuMm koHuenTuMma.lIpakce yrnpasibama JbYJICKUM peCypcrMa MOIpa3yMeBajy crennpuine
OpraHu3aIoOHe aKIfje OCMHIJBEHE Jla MOCTUTHY Heke crenuduune pesynrate. [lonmThke
yIpaBJbamka JbYICKUM pecypcuMa Mojpa3yMeBajy MporpaM yCMEpEeH Ha 3arociieHe KOjU yTHYe
Ha n300p mpakcu. CHCTeM yIpaBibamba JbYJICKUM pecypcrMa (DYHKIMOHUINE Ha jOII BHUIIEM
HUBOY aHAJIM3€ M OpaskaBa IPOrpaM BUIIECTPYKHX IOJMTHKA KOje ce 3aJaxy Aa Oyay HHTEpPHO
KOH3UCTEHTHE U J1a CE [0jayaBajy Kako Ou ce MOCTUIIIN HEKH CBeoOyxBaTHH pe3yiTatH (7).

[Ipakce ympaBibama JbYACKHM PECypCHMa Cy YIPaBJbadKH ajaTh KOjU Ce MPUMEHY]y 3a
(dopMupame 3Hama, BEIITHHA, CTAaBOBAa M IOHAIAKa 3alOCIEeHHX. TakBe IMpakce YKIbY4yjy
OpraHU3alMOHE HAIIOPE JIa Ce N3a30BY aKTUBHOCTHU paHUKa (8).

Kpajme mocneaniie TakBHX MpPaKCH Cy OpraHU3aluoHU ucxonu.Jla Om ce crBopumia
CIpEMHINTa 3Haka U KOMIIETEHIMja y (HUpPMH, TMpaKce yIpaBibama JbYACKHM pPECypcHMa Cy
LEHTPAIHU TIOKPETaud U UTpajy BaXHY QYHKIHU]y, TOCEOHO y 00JlacTUMa 3aCHOBAaHUM Ha 3HambY.
OBe mpakce Cy OJArOBOPHE 3a pa3yMEBame CTaBOBA 3aCHOBAHUX HA 3HAmWY, TEOPHUje JbYICKOT
KalyTaja ¥ CTaBOBa 3aCHOBAHUX Ha PecypcrMa. 3aTo je HEOMXOIHO MOCEOHY MaXKikhy MOCBETHTH
npakcaMa yIpaBjbamkba JbYACKHM pecypcuMa Kako O OpraHu3anuje MOCTUTIIE OIPKHBY
KOHKYPEHTCKY mpeaHocT (9).

MHore cTyauje HCTUYY J1a Ha TaKBe Mpakce YTy (pakTopu Kao IITO Cy KyJITypa, KIuMa,
WHCTUTYIIN]a, TOCIIOBHA CTPYKTYpa U CTPYUHhAIU 32 YIIPaBJbamke JbyAcKiM pecypcuma (10).

C 003upoM Ha BakHY YJIOTY MPAaKCH YIPaBJbamka JbYICKUM pecypcuMa, CBH MEHAlIepH
Tpeba NyOMHCKHM /1a aHaJIM3Upajy CBOjy OpraHM3allMOHY arMocdepy Ha oaronapajyhu HauuH.
Takohe, Beoma je OWUTHO MPOLIMPUTH OBAKBE CTyJHje HA 3€MJbE€ Yy Pa3BOjy ca HUXOBUM
crenu(pUYHUM COLMO-KYITYpHUM KOHTEKCTOM TMOITO je BehuHa CTymuja copoBeneHa y
3amaJHiM, pa3BujeHnM 3emibama(ll).

VY3 noMeHyTy 3a0pHHYTOCT, I1OCTOj€ U HeKa Jpyra MuTama Koja Tpeda permTu Kako ou
ce monyHwie mnocrojehe mpasHuHe. Heku wucTpakuBauu Ccy HpENopydyMsid MPOLEHY YUCTHX
edekaTa CBaKe Mpakce Ha OpraHu3ainuoHe nepdopmaHce Kako Ou ce yTBpAWIA BPEIHOCT CBHUX
npakcu (12).

Ha ocHOBy oBuX 3a0puHYTOCTH, Bepyje ce Aa Ou mpoyuaBame H3a30Ba, Mpenpeka u
TEIIKoOha CBake WMIUIEMEHTAllMje OBHUX TPAaKCH OWJIO KOPUCHO 3a MaKCHUMHU3HPame

OpraHM3alOHUX KOPHUCTH, J0JlaTe€ BPEIHOCTH M IMOCTH3ama IujbeBa. Takohe ce Bepyje na
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MyJITUIIaTepaliHa HACHTH(UKAIM]a OBUX IPAKCH HE CaMoO Ja MOMaXke aKaJeMHUIIMMa J1a TEMEJBHO
neuHUITY W MPEHU3HO peanu3yjy mpakce, Beh m momake MeHayepuma M NpaKTH4apuMa y
pemiaBamby  HBUXOBUX  AJMHUHUCTPATHBHHX  mpoOieMa M yKIamamwy [penpeka Yy
umiuiemeHtanuju(13).

Ha ocHOBY Teopuje mpHCTylia 3aCHOBAaHOI Ha peCypcHMMa, BEJIUMKH Opoj CTyauja je
MMOCBETHO BEJIMKY NaXkhy OBOj TEOPUJH Y KOjOj c€ Bepyje na je, Melhy YMTaBUM CIIEKTPOM
HeMaTepHjajJHe HMMOBHHE JOCTyNHE y (HUPMH, JbYACKM KaluTal HajBAXHUJU pecypc 3a
MOCTU3aE OPTaHU3AIMOHUX NMEePPOPMAHCH U Mame KOHKYPEHTaH Of OCTalle HeMaTepHjajHe
uMoBuHe. OBO IHTamkE je MOCEOHO U3PAKEHO y KOHTEKCTHMA 3aCHOBAaHUM Ha 3HambY, Kao IITO je
(bapmaneyTcka HHIYCTpHja, TIe Cy Jbyau J00pO MpEeno3HaTH Kao Mrpadyd KOju MMajy KIbYUHY
yIOTYy y CTHIAalky KOHKYPEHTCKE NPEIHOCTH KpO3 CTBapame HOBHUX HJEja M pelIaBarmbe
npobnema. Y JHTEpaTypd O YIpPaBJbalky JbYACKHM peCcypcuMa, CIpoOBeleHa cy OpojHa
UCTpaXKMBamka Kako OM ce pa3yMeo YTHUIld] Npakce YIpaBibama JbYACKAM pecypcuMa Ha
WHIUBHyalHE W OpraHu3alMoHe rnepdopmaHce, a UCTpaXKMBayM Cy Takohe HacTojaium 1a
npernopyye Ipakce Koje pe3yiITHpajy KEJbEeHUM OpraHM3aluoOHMM ucxoamma. Crora, mMerone
MMIUICMCHTAIIMje TpaKce YIpaBJbama JbYJICKHM pecypcuMa Koje crhpoBojae (upme dHHE
oJutydyjyhu neo opranuzanuoHor ycnexa. [IyHo je HaydHUKa KOjH cy ce OaBHJIM OBOM TEMOM H
npenopykama kKoje Ou mpakce Ouiie epuKacHO MMIUIEMEHTHPaHE U MOJ KOJUM MeXaHH3MOM Ou
TaKBe MpaKce yTHUIlae Ha opranu3aiuone nubese(14).

[Tocroje opranuzanuje Koje mokasyjy HEMOryhHOCT /1a MOCTUTHY MPOCIEPUTET YIPKOC
CBOJUM HajOOJbMM HaNopHMa Yy aKTHMBHOCTMMA YIpaBJbamka JbYACKHMM pecypcuma. Taxobe,
npoHalleHe cy 3HauajHe pasnuke u3Mel)y MIaHMpaHMX ~OpakcH M ojroBapajyhux
OTIEepalMOHATM30BaHUX OOJIMKA Y OpraHU3alfjamMa IITo IMpeAcTaBba HeJocTajyhy KIbydHy TauKy
y CTpaTeIIKOM YIIpaBJbamky JbYICKAM pecypcuMa. Takol)e OKOIHOCTH MOJ KOjuMa ce CIPOBOJIE
IUTAHOBH YIpaB/bama JbYJICKUM pECcypcHMa TMpelcTaBibajy (akTop pasiinKoBamba H3Melhy
TPAJUIMOHATHUX M HETPAJUIMOHATHUX OpraHuzanuja. Takohe myka MMHTaIMja yIpaBibamba
JbYJICKAM pecypcrMa HHje T0BOJbHA 3a CTBapambe Bpeanocta (15).

HenaBHe cryauje cipoBeneHe TOKOM TOCTEIHE ICIEHHU]E€ CTaBHIIIE CYy BEJIMKH Harjacak
Ha TO Kako OM MPHUCTYNH MMIUIEMEHTAIU]H YIpaBJbamba JbYJICKUM pecypcuma Ominn epukacHu u

TaKObC CY YJIOXHUIIC BCIUKHU HAIIOp [da CC TCMCJb YyIIpaBJbalkba JbYACKUM PECypCUMa NMOMEpPU Ca
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oJleJbemha JbYJICKMX pecypca Ha Jpyre HHMBOE opraHuszanvja. MHOTM ayTopu Cy HCTaKiIHIa
BUCOKOKBAJIUTETHE ITPAKCE MaJI0 BPEJE aKo Ce JIoLIe HMILIeMeHTUpajy (16).

Takohe, cy wucraknmm pga je mpakca ynpaBjbamba JbYICKAM pecypcuMa epUKacHO
MMIUIEMEHTHpaHa KajJa MOCTOjU HJACAIHO INpeKianame u3Mel)y rianupane um CTBapHE Ipakce
(17).

Hakon oBuX ucTpaxkuBama, BoHmapyk W 1Ip. Cy MPeIIONKHIN KOHLIENTyaau3auujy |
OTKpHUBAkE YCHEIIHUX UMIUIEMEHTAIMja MPaKCH YIpaBjbamba JbYJICKAM pecypcrMa Ha OCHOBY
JIONIPUHOCA pa3aTuunuTuX aktepa (18).

VY TOM cMHCITy, TOHOCHOLM OJJIyKa, Kao IITO Cy TOI MEHAepH, CTPYUHhaly U JIMHU)CKH
MEHallepy, Kao M 3alloCiIeHH, HMajy CBOje 3aJaTKe 3a YCIEIIHO CIHpoBoheme mpoieca
yIpaBjbatkha JBYACKUM pecypcuMa y ¢upmama, Tako Ja OW HICHTH(PHUKOBAHE HHHUXOBUX
TYKHOCTH U OJITOBOPHOCTH 00€30e11iIo 100po yIpaBibame. MnenTudukanuja HajooJbHX PaAKCH
ylpaB/bakba JbYACKAM pEecypcrMa je M3a30B He caMmo Ja ce 0aBu HeedukacHomhy, Beh u
onpehyje MHTepBEHIMje KOje ce MOpajy MPUMEHUTU y YIpaBjbamy JbYACKUM pecypcuma. Ha
pUMeEp, Yy CIIy4ajy UMIUIEMEHTAIMje PaKce YIpaBbamba JbYJCKUM pecypcuMa, HAaYMHH Ha KOje
JUHU]CKHA MEHAIIEpU KOOPAMHHMIIY CBOje Toipeh)eHe mpeacTaBibajy BEIUKY OpUTY 3a 0J1eJbeHhe 3a
JbYJICKE pecypce Kako OM ce Tpakce YyhpaBjbamkba JbYJICKUM pecypcuma e(ukacHo
UMIUIEMEHTHpalle, a MpenpeKke 3a HMIUIEMEHTAlMjy TakBUX IPakCH MOpajy ce Ha BpeMe
uAeHTUQUKOBaTH KopucTehu cTaBOBE JMHUJCKUX MeHayepa.CXoAHO Tome, cMaTpa ce Jga Ou
Tpebal0 TaKJPUBO AaHAIM3UPATH W3a30BE TPAKCH YIPaBJbamka JbYICKAM pecypcuMa W
UCTPOXUTU TpobiieMe, Oapujepe M Mpernpeke Koje OKpyXKyjy opraHuzanuje.Taksa
CTPYKTypUpaHa eBailyallija HMMa HEMNpOLEHUBE KOPUCTH 32 CBaKWAEO OpraHuzaiuje Hu
MUHHMH3HpAkhE pachllamba pecypca. YNPKOC YHEHCHHIM Ja Cy MpaKce yIpaBibamba JbYACKHM
pecypcuMa M3a30BU Of BEIUKOT 3Hadaja, OBOM MHUTamy je MocBeheHo camMo Malio Mmaxkme, a
JieTaJbHe CTy/M]j€ CiIydaja O aHaJIU3u oJipel)eHnX MpaKkcH CIpPOBEIEHE Cy TEK MOCIEABUX roIuHa
(19).

Hcropujcku mperien JnuTeparype y TOCIEABUM JIelleHHjaMa OTKpWBa Jia Cy
UCTpaXKMBamka 4eCcTo OMila ycMepeHa Ha MPHCTYIl OpHjEHTHCaH Ha TaKeTe, a He Ha MPaKTHYHO
opHjeHTHCaHy nepcrekTuBy (20).

VY Tom mpagiy, yTBpheHO je Ja mpuMeHa METO/a YCBOJeHHX Y MOjeJTMHAYHUM CTyArjama

cly4aja 3a HUCTpaXuBame (akTopa TMOBE3aHWX Ca HMMIUIEMEHTAIMjOM TIPaKkce YIpaBibamka
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JbYJCKHM pecypcuMa Moke OMTH BeoMa KOPUCHA. YTIIaBHOM ITOMaXKe Y pa3jalllbaBamy y3poKa U
MOCJIEANIIA HeCaBpIIeHe MMIUIEMEHTANM]e TPaKce yIpaBibamba JbYJICKUM pecypcuMa M yTHIaja
KOHTEKCTa Ha PAa3JIMUUTE MPaKCe yIpaBibaba JbYACKHM pecypcuma (21).

VY auTeparypu MOCTOjH INMPOK CIEKTap MPHUCTyHa Ipakcama yIpaBibamkba JbYACKHM
pecypcuMa: YHUBEP3IUCTHUKY, KOHTHHICHTHH ¥ KOHQOUTYpaIiMOHU npuctymu (22).

3a yuuMHaK 3aloCiICHMX TpH (yHIAMEHTATHE KOMIIOHEHTE CE CacToje O] HUXOBE
CIOCOOHOCTH, MOTHBanMje u MoryhHoctu 3a pana. Mako ce oBaj MoJen MOXE YKOPEHUTH Y
muteparypu ¢ kpaja 20. Beka, Jlemak u ap. HaBeo je Aa OM TO MOTJIO OMTH KOPHUCHO 3a
KaTeropu3alujy MpaKkcu yIpaBibamka JbYJICKUM PecypcuMa y jefHy OJf TPU OCHOBHE JWMEH3H]e:
mpakce Koje yHampel)yjy BelITHHe, Mpakce Koje yHampelyjy MOTHBalujy M Mpakce Koje
yHarpelyjy moryhHoctu. Jla 61 ce TecTupao oBaj MPUCTYIl, HEKOJIMKO EMIUPHUJCKUX CTYAH]a je
aHAJIM3HMPAJIO OBAj KOHIICTITYaJIHU OKBUP, J0OPO MOTBphyjyhu HEeroBy BATMIHOCT. 3a Pa3IMKy OJ1
cCHCTeMa Kao IITO Cy BUCOKO e(UKacHEe paJHe IpaKce, MHOBATHBHE IpaKce JbYJICKUX pecypca U
MpaKce yCIeNIHNX OpraHu3aiuja Koju ce (oKycHupajy Ha OorpaHudeH Opoj MpaKcH, OBaj MOJEI

MOKPHBA BUIIIE PAKCH KOj€ ce MPUMEIbY]y y opranusanujama(23).

1.2. H3a3oBu y cnocodHOCTHMA

1.2.1. U3a30BH y 3an01L/baBamby

TpI/I CTaBKEC Cy I/II[eHTI/I(l)I/IKOBaHe KaO TJIaBHEC IIPCIIPCKE 3a e(bHKaCHO pPErpyToBamEe U
3allolIJbaBamkC: HeKBaJ'II/I(l)I/IKOBaHa pagHa CHaFa,Hee(l)I/IKaCaH mponec 3alonlbaBama,

HEaJICKBAaTHU HpO(l)eCI/IOHaJ'IHI/I KaHIuaaTu.

1.2.2. HexkBaiu¢ukoBaHa pagHa CHAra

OO0pazoBHU cucTemMH Tpeba a Oyay y cTamy Ja yCKIaje CIOCOOHOCTH pajHe CHare ca
norpebama opranusanujejep he y cynpoTHOM, MpOHaJakKewe KBaIU(UKOBAaHE pajJHE CHare 3a
onpeheHe nmosuiyje nocratu Temko. Takohe AUMIOMIM YHUBEP3UTETa YECTO CTHUY TEOPHjCKE
CIOCOOHOCTH, a HE ONEpaTMBHE M W3BpIIHE, IITO yKa3yje Ha TO Aa OOpa30BHU IIEHTPU HUCY

I00po TMPHUIPEMIbEHU Ja TpeHecy pajHe CHocoOHOCTHM Ha pagHy cHary. Takobhe cryawuje
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HMCTUYYHEIOCTAaTaK MEHAIIEPCKUX CIIOCOOHOCTH KOJ 0coba Koje 00aBibajy (GDyHKIH]y MEHarepa
jep TOKOM IIKOJIOBarkba HE yd4e JOBOJBHO O MPHUHIMIIAMA TOCIOBHUX W MEHAIIEPCKUX HayKa.
Taxohe ce yecto mocTarspajy Ha pykoBojaehe mo3uiyje yop30o HaKOH MTO Oyy 3alloClieHH, a Ja
OPUTOM HHCY J0OpO yIO3HATH ca TNPUHIUINMA YIOpaBhatha W OCHOBHHM BEIITHHAMa

MOTPEOHHM 3a YIPaBJbakhe OPraHU3aIH]jOM.

1.2.3.Heedukacan npouec 3anoibaBama

CwMmaTtpa ce 1a je HeoclopHa yIliora 3amlollbaBama, Kao M MpOIeaypa CeleKinuje, u Cy
TaKkBe IpoLeaAype KJbyUHE 3a OCHIypame KBaJUTEeTa JbYICKUX pecypca. Takohe dopmanHu
[IMCAaHW IUIAHOBM 3a JbYJCKE pecypce WM 3alolllJbaBamke, TECTOBH CIPOBEIEHU IIpe
3aIolbaBarmba, BAMAWPAHA TECTOBU CEJEKIIH]je,Pa3IMYUTH W3BOPU PETPYTOBamA, PUTOPO3HE
TEXHUKE CEJIEKI[H]je, OTNCeKHA MaXkmkha mocBeheHa crnocobHOCTHMA U TPOLIEHA 3Haka U UCKYCTBA
panHe cHare IiaBHe cy Opure Koje urpajy (QpyHIaMeHTalHy YJOry Y YyIpaBibamby JbYACKHM
pecypcuma y opranuzanujama. OHO MITO je MAEHTU(PHUKOBAHO Yy HEKUM HCTpaXKMBambUMa je J1a
HENOTHU3aM UIpa KJbYYHY YJIOTY Yy 3allOllJbaBalkby HOBUX 3aIIOCIEHUX, ITOCEOHO Yy JIP>KaBHOM

CEKTOpY.

1.2.4 HeanexBaTHu Npo¢)eCHOHATHN KAHAUAATH

IIpeBue je Temko npoHahu MCKyCcHE KaHIMIATe 3a 3alolljbaBame. 10 je Mpolec Koju y

BEJIMKOj] MEpU yTUYE HA aJIeKBAaTHO IJIAHUPAE JbYJICKUM pECYpCHMA.

1.3. M3a30Bu 00yKe U pa3Boja
1.3.1.Heeduxacna o0yka JbyJICKHX pecypca

Crynuje uCTHYy HEKOJUKO (akTopa KOjU TOBOJE JI0 HEJOCTaTKa Iporpama oOyke
JBYICKHX pecypca. Heke opranmsammje He Hyae oaroBapajyhe miaHoBe 3a OOyKy CBOjUX
3allOCICHUX M3 pa3jiora Kao IITO CYHEJOCTaTaK JacHOI LWJba OO0yKe, HEUICHTU(UKOBAHE

CTBApHUX HOTpe6a 3a O6YKOM, MpyxKame TCOpI/IjCKe o6y1<e YMCECTO NMPUMCHJBUBC U HCAOCTATAK

11
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naxmwe nocsehene o0ylu 3a pemiaBame npodseMa M IJIaHOBUMA M3rpajime TUMa. YecTo ce He
noceehyje J0BOJBHO MaXKH€ BELITHMHAMa Kao LITO Cy NpOQecHOHaTHa €THUKa, OpraHu3allloHe
BPEIHOCTH, BELITHHE IperoBapama, Mehy/byJACKHM OJHOCH M BEUITHHE IMOHamama. Takole

MeHaiepu 00yKy BHUIIIE CMATPajy TPOIIKOM HEro HHBECTHUIIH]OM.

1.3.2.Henaxkxma nnpemMa pa3Bojy JbYACKHUX pecypca

Panne opranmsaiyje ce y HeIOBOJbHO] MepH 0aBe pa3BOjeM JbYJCKUX pecypca. 3a pa3Boj
JbYJICKHAX pecypca BeoMa je BaXXHO MICHTU()UKOBATH TAJICHTE y PaJHOj OPraHU3aLUjU U PAJUTH
Ha FHUXOBHM BEUITHMHaMa. Y TOM IMJbY, HEOMXOJHO je M Jla MEHayepu Oyay IOBOJHHO

CAYKOBAHH.

1.4. U3a30BH y ynpaB/bamy TajJleHTHMA

1.4.1. HecnnocoOHOCT 3a1p:KaBalba TAT€HTOBAHUX JbYIH

3anpxaBame TAICHTOBAHUX Jby/Mje/laH je 0 OMTHUX NMPUHLUIA U U3a30Ba yIpaBibaba
JbYJICKUM pecypcuMa y paJHUM opraHusanujama. [lonamu rosope, 1a ce Mano naxme nocsehyje
yIpaBJpalkhy TaJCHTHMA Yy paJHUM OpraHu3aldjamMa W TOCIEeIUYHO, TaJCHTE MpPEy3UMajy
KOHKYPEHTUIITO JOBOJIU JO TOTa Ja MOCTOjU BelnMKagIyKTyalHja CIOCOOHMX M TaJeHTOBAaHUX
3aloCIeHUX y opraHuzanujama. Takohe je o0jaBibeHO Aa Iuiahame HUjEe JeJUHM pas3ior 3a
¢bnykTyanujy pajHe cHare, jep HEKH HamylITajy KOMIaHMjy WM 300 cykoba ca Kojerama u

MEHaleprMa WIH 3aTo IITO 100M]jajy MOHYIe O]l APYTUX OpraHM3allja U KOMIIaHUja.

1.4.2. Henaxxmwa npeMa ynpap/bamby TaJeHTHMA U IVIAHUPABY CYKIlecHje

Takohe Mano je xKoMmIaHuja Koje MPHUMEHY]y CHUCTEMAaTCKe M HayyHE IUIAHOBE Kpo3
poTalyje 1mociuoBa, KypceBe o0yka M pa3BojHe nporpame. OBe MOJUTHKE HUCY MOHYheHe camo

MEHallepuMa 1 TeHEPATHUM TUPEKTOprMa, Beh yKIbydyjy CBE pagHUKE.
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1.5. U3a30BH MoTHBAaIHje

N3a30Bu MoOTHBaIMje MPEICTaBIbEHU CY Y TPU KaTETOPHje:M3a30BH KOMIICH3AIIH]e,

M3a30BHU yIIpaBJbakha yIMHKOM, H3a30BU YHaIpehema.

1.5.1. M3a30BHu KOMIIeH3aLIHje

1.5.1.1. HeedukacHocT cucTeMa KOMIIeH3aluje

Jeman ox rmaBHHMX (akTOpa KOjU JTONMPHHOCE M3a30BMMa KOMIICH3aIH]e j¢ Hee(hUKaACHOCT
CHCTEMa OLICHHBama JbYJCKUX pecypca. Y BehHHHU pagHUX OpraHH3allfja, alaTH 3a OLCHHBABE
MI0CJIOBA 3aCHOBAHU Cy Ha HAIIMOHAJIHOM CHUCTEMY Kiacuukaiyje 3aHnMama. Mehytum Takas
cucTeM HUje eukacaH jep GyHKIMOHMIIE 32 KOHBCHIIMOHATIHE OpPTaHU3aIHje U KOMITaHUje 1 He
MOX€E ce INPUMEHUTHM Ha OHE 3aCHOBAHE HA 3HaWYy M MCTpakuBauke LeHTpe. Capalmwa
HUCKOKBAIN(UKOBAHUX DPAJHHKA Ca CTPYYHHM OCOOJbEM Yy ILIEHTPUMA 32 HCTPAXKHMBAYKE H
pa3BoOjHE aKTUBHOCTH C jeIHE CTpaHE W JMYHU CTABOBH MEHAIlepa O CHCTEMHUMa KOMIICH3AIH]e,
3ajeIHO ca 3aKOHCKHM OTpaHWYeUMa crcTeMa miahama, ¢ Ipyre cTpaHe, IOBelu Cy 70 Tora J1a
HEe3aJI0BOJbHHU 3a1ociieHu ocehajy HejeJHAKOCT Yy paHOj OpraHU3aIuju.

Bpiio yecto ce nemaBa ja KOMIaHMje MOpajy Ja ce TaKMHUYE ca jaBHUM CEKTOPOM Y
3alolsbaBamky jep paJHUIM BHIIE BOJE Ja paje y OpraHu3alujama IJe paje Mame U IIe Cy
nnahenn Buie y nopehemy ca mHaycTpujoM. Takohe je ouurieqHo aa je auBep3uduKaiuja
memMa KoMIleH3alMje BakHa (yHknuja.Jla 6u ce onTumu3oBasia e€(pUKACHOCT KOMIIEH3alluje,
KJbYYHO je YTBPAUTH Jia KJby4yHE TO3MLHUje 3aciyKy]y KOMIIEH3allMjy IMpe Hero ITO ce

KOMIIEH3Y]y JPYTH 3al0CIeHH, Y CYIPOTHOM, 3allOCIIEHU MOTYy pa3BUTH ocehaj nTucKpuMUHAIH]e.
1.5.1.2. Hucka ocHOBA IL1aTA
Takohe, crona mmahama pacTe HMKOM CTONOM OJ cTome HH(Ialuje, a TeHepucaHu

MPUXOAU WHIYCTPHje Cy OTpaHMYEHU U KOHTPOJIMCAHU CTPOTMM IIOJIMTHKAaMa IieHa Koje je

yYTBpAWJja BjiajJa, IToO JO0BOAX 10 HE3aJJ0BOJbCTBA paJHE CHAre.
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1.5.1.3. HepocTaTak ocurypate 6a3e moaaraka o mjarama

UYecro 300r HEmOCTAaTKa CHCTEMa OlCHHBama y BEhMHHM KOMITaHMja, HEJOCTaTak 0asa
nojiataka Koje cajapie IMojJaTKe aHKeTa O IUlaTaMa CMambHo je MOh MPOTHB 3aXTeBa 32 BUCOKUM

ImIaTaMa o4 CTpaH€ HEKHUX CTpyUlaKa IITO A0OBOJU 10 JOHOUICHA OAJIYKa Y CYMOPHOM CTamlby.

1.5.2. U3a30Bu y ynpaBbamby YYHHKOM

1.5.2.1. HecTpyKTypHpaHO ypaB/bamkhe Y4HHKOM

Ja Ou ce MOCTUINIM OpPraHU3aLMOHU LUJBEBH, IOpE] I000JbIIAmka OpPraHU3alMoOHE
KYJIType M CTBapama CIIOCOOHOCTH HEONXOJHHMX KOJI CBake paJHE CHare Koja ce Npolemwyje,
Tpeba NPUMEHUTH BaJUIHE HMHIUKATOpPE M ajaTe, a eBajlyaTOpd MOpajy OUTH aJeKBaTHO

00y4eHH.

1.5.2.2. Henocrarak Be3e u3mel)y nmpouene yaunka u HakHajia, moryhnocru odyke u
yHanpehema

Cucremu ymnpaBibamkba YUMHKOM HHCY Y MOTHYHOCTH MMIUJIEMEHTHUPAHH, a pa3jior 3a OBaj
npoOJyieM je MmMTO je 3a UMIUIEMEHTAlM]y CHCTeMa yIpaBJbalkba YYMHKOM IMOTpeOHa ojapeheHa
undpactpykrypa. Takohe, MeTojae Koje ce KOPUCTE 3a IMPOIEHY YYMHKA 3aloCiICHUX H
MoBe3uBame OeHe(dullMja ca HUXOBUM MPOICHEHHUM YYHHKOM Cy BeoMa IMPENopydybuBE jep
pacmojgena pecypca 0e3 Mepema CTBApHOT YYMHKA 3allOCIEHHUX MOXKEe Ha Kpajy CTBOPHUTH
HE3aKOHHWTO TIPABO 3a HUX, ITO he pe3ylITupaTtd TUME Ja 3aloCiICHH MUCIE Ja He TOCTOjU

paloHagHa Be3a u3Mel)y BUXOBUX MPUMIBEHUX OeHeUIIMja U MpoLeHa.

1.5.3. M3a30Bu yHanpehemwa

Hckycan MmeHaiep 3a JbyACKE pecypce cMmaTpa Ja ako KOMIIaHHja He MOHYAM CBOjUM
paJHULIMa TTO3UTUBHE MEPCIEKTUBE Y BE3U ca BUXOBUM yHarpeheweM y nocny y OynyhHocTH,

Hehe 100MTH HUXOBY ONTHUMAIHY capajilky HUTH he mMohu 1a uX 3aipXu Iyro BpeMEHa.
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Mehytum, akTuBHOCTH YHampehema Tpeba Ja ce 3acHHMBAjy Ha CIIOCOOHOCTHMMA M Pa3BoOjy

3aI10CJICHHX.

1.5.3.1.Cennopu3zam HacnpaM 3acjyra

VY3umame y 003up CEHHOpH3Ma 3alOCICHUX YMECTO HUXOBHX CHOCOOHOCTH Kaja je y

MUTaky NOHYAA KJbYYHUX MO3UIMja TOKOM IIpolieca yHamnpehema T0BOIU A0 MOTPELIHE OJUTyKE.

1.5.3.2. HepocTarak jacHOr KapHujepHOr myTa

PasBujame jacHOT KapujepHOT MyTa je HEOMXOAHO Y CBaKOj OpraHu3aluju. Y TOM CMHCIY,
HEJOCTAaTaK jaCHMX CMEpHHUIlA 3a yHampeheme cMamyje akTHBHO ydemihie pagHe cHare, TyLIH
BHUXOBY KPEaTHBHOCT, y3pOKyje HCLPIUBCHOCT Ha IOCIYy M HAa Kpajy JOBOJAM 10 TOra Ja

TaJCHTOBaHA paJ{Ha CHAra HAITyCTH KOMITaHH]Y.

1.5.4. U3a30Bu moryhHocTH

HpOHaJ'Ia)KCH)e n3a3oBa MOFYhHOCTI/I MpeaAcCTaBJbECHO je Yy ABC KaTeFOpI/IjeZI/ISaSOBI/I

KOMYHHUKaIje U JieJbeha MHPopMallija 1 HeocTaTak nH(popMallija U 1eJbeha 3Hamba.

1.5.4.1. 3a30BHM KOMYHHKaLMje U e/berba HHpopManuja

1.5.4.1.1 KomyHukaumuoHe npemnpexe

[locToju  HEKONMKO KOMYHUKAIIMJCKUX H3a30Ba Kao IWTO cy Mehysbyacku
OJIHOCH,KOMYHUKaIHja ca Hajapehennma, kao u ca nmoapeheHnma, MelhyopranuzaiiioHu OJTHOCH U
MehypyHKIIMOHAIHN OJTHOCH.

1.5.4.1.2. HenoBo/bHa maxmba nocBehena pakropuMa 0CHAKUBAKHA

[TocBehuBame JOBOJbHO IMaXHKHEC CTpaTCFI/IjaMa YCMCPCHUM Ha OCHAXKUBAILC 3aIllOCIICHUX

MMpOIHpPUIO oun HOTCHI_II/IjaJ'IC paaHe CHAre 3a nmocCTulambe OPraHu3aliluOHUX IUJBEBA U CTBOPUIIO
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O6um MoryhHocTH 3a HACHTU(HMKAIM]y TajeHaTa KOju IOTOM MOTYy peliaBath mpobieMe u
JIOHOCUTH HCIIPaBHE OJUTyKe. Y3uMajyhu oBo y 003up, KoMIaHuja uMma Behe maHce nma Oyne

yCHEIIHA y CMUCITY IUTaHa CYKIIECHje U 3aJipyKaBama palHIKa 3Hamba.

1.5.4.1.3. HemoryhHnoct capaame

Haxo mocToje HeKH pa3IMyuTH IJIAHOBH y KOMIIaHHjaMa 3a (OpMHUpamke paJHUX Tpyma
paau pelaBama NpoodieMa U yKJbydHBama JIPYruxX y MpoLec JOHOMICHA O/UTyKa, TAKBY IIIAHOBU
4eCTO HE ycneBajy Aa (pyHKIMOHHWIIY y NMpPakCH W 3aBplIaBajy ce 0e3 Behux opraHM3aloHHX
neppopmancu. lllTaBuine, He MOCTOjU HU OPTaHU30BAH CHUCTEM 3a MOJHOIICHE MPEIIora HUTH
(bopMasTHU TOCTYTAK 3a )KaJlOe W/WiH Ipoliec kanou y Behunu pupmu.

[Topen moMeHyTHX M3a30Ba WACHTU(DUKOBAHHU Cy U cienehu nmpodiemu:

1.5.4.2. HecaBplleHO yNIpaB/bam€ JbYJICKUM pecypcuma

HecaBpiienom ympaBipamy JbYJCKHM pecypcuMa Yy KOMIIaHHjaMa HapO4HTO
JONPUHOCH:TPATULIMOHAIHU TIPUCTYI YIpaBibalkby JbYACKMM DPECYpCHMa, HEIOBOJbHY HaXKIbY
nocBeheHy cTpaTeruju ynpaBibaba JbYJICKUM pecypcuMa M HEHaIpeJHe CTaBOBE MeEHalepa o
yIIpaBJbamky JbYJACKHM pecypcuMa. Y TOM CMHCITY, HEaIeKBaTaH MIPUCTYI MEHAlIepa yIpaBJbamby
JbYJCKHM pecypcHMa JJOBOJIH IO 3alOll/baBamba HEKBATM(HKOBAHUX MEHAllepa 3a YIpaBJbamke
JbYJICKUM pECcypcMMa W y TaKBOM CIy4ajy, OJIEJbeHeM 3a YIpaBibalke JbYJICKHUX pecypca
yIpaBjba 0oco0a Koja HHMje J00po KBaJM(PHUKOBAaHA y TOj OONACTH, IITO PE3yITHPA Pa3THUUTHM

npobiieMrMa y yIpaBibaby JbYJICKUM PECYypCHMA.

1.5.4.3. M3a30BH opranu3anuoHe KyJType

Jeman on HajBaXHUJUX M3a30Ba KOJU OKPYXKY]y pupme, a Koju je Oamuo CBETIO Ha
IENIOKYITHY CTPYKTYpY (QYHKIMja YIpaBJbaka JbYICKAM pECypcruMa jecTe TpaJauluOHATHH
MOTJIe/T HA YIpPaBJbarke JbYACKUM pecypcuMa KOjH cMaTpa paJHy CHAary BHUIIE TPOILIKOM HETO
WHBECTHUIMjOM, IITO HETAaTUBHO YTHYE HA CTaB 3aMOCIEHUX U CIpeuyaBa HBUXOB pa3Boj. CMarpa

Ce Jla ce ympaBJbamke JbYACKHM PECypCHMaHe padyMe M Jla My C€ HE TMOKJIamaia J0BOJbHA
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naxma. OBo je hyHAaMEHTATHU MPOOJIEM KOjU TPUBJIAYM MaXHky HCTpakuBaua (24). Jla 6u ce
pPElIUIO OBO MHUTAaWmE, HEOMXOJHO je MPOMEHUTH TPaJAULHUOHAIHE MPUCTYIE YIPaBbamky
JbYJICKAM PECypCHMa y CTpaTelike MUCIH (25).

HenoBosbHa makmka Ha MpaKce 3amolbaBamba M CEICKIM]e je M3a30BKOjH C€ OJTHOCH Ha
HEKOJIMKO pa3nuuutux obnactu. I[lpe cBera, HemocraTak CBEOOYXBaTHUX, PHUIOPO3HUX H
BaJIMIMPAHUX TECTOBA 32 3aIOIIJbaBALE C JeTHE CTPaHE U PEerpyTroBame Koje HHUje 3aCHOBAHO Ha
3aciayramMa C Jpyre cTpaHe, JeQHHHMCAaHM Cy Kao JBa TIJIaBHA H3a30Ba y MPOLECHMA
3aroIbaBama, MOCEOHO Yy jaBHOM cekTopy. CTora, moja OBUM OKOJTHOCTHUMA, MaJio j&é BEPOBATHO
na he ce moctuhu ycnex y ogabupy TajieHara, KOju UIpajy KJbYUHY YJIOTy y opranusamnuju (26).
Jlpyro, mpucycTBO 00pa30oBHOT ja3a u3Mel)y YHUBEp3UTETa U MHAYCTPUjE JOBOAM JI0 CyOoUaBama
ca HEKBATM(UKOBAHOM pagHoM cHaroMm. Jla Om ce pemmo oBaj mpobOieM, YWMHH ce jaa Ou
YHHUBEp3UTETH Tpebano Aa MoHyAe mporpame yckialjeHe ca morpebama HHIYCTpUje U Ja ce
noTpyze aa mobOoJspliajy pazymeBame AUIUIOMAlla O MOTEHIMjaluMa MHIAYCTPHje y TMpYyXKamby
MoryhHoctu 3a nocao (27). [lopen rope HaBeneHUX pasiora, MOCToje U APYru MpodsieMu Koju
onspahajy pamHy cHary oj Tpakema Iociia y WHIYCTPHjH, Ka0 INTO Cy HWXKH TNPUXOIH Y
nopehemy ca Ipyrum no3uijama u nocrojeha quCKpuMHUHALM]A Y CHCTEeMHUMa YHArpehema mTo
IpUMOpaBa MEHaepe J1a BpeMEHOM 3alolbaBajy HEKBAIM(UKOBaHE KaHIUIaTe.

Jlakiie, TUTaHUpamkEe CYKLECHje M YIpaB/balkbe TaJCHTUMa Cy JIBa M3a30BHA NMUTama Y
opranu3anujama.TaneHTn uyuHEe HajBehM KamuTaa KOMIaHMja 3aCHOBAaHMX Ha 3HamWy. 300r
BHUCOKHX TPOILIKOBAa MCTpaXMBama M pa3Boja y KOMIIAHMjaMa, CYKIIECHja Ha KOHKYPEHTHUM
TPKUIITUMA Y BEJIMKO] MEPH 3aBUCH OJ1 HAUMHA Ha KOjU Ce TaJeHTOBAHM 3allOCIICHH 3aJpKaBajy
y ¢hupmama (28).

[Topen Tora, mocToju MIMPOK CHEKTAp JUTEPAType KOja UCTHYE HAUUH Ha KOJU KOMIIaHUje
MOTY 3aJp’KaTH TaJIeHTE U NPUCTYN IUIaHUpamy cykuecuje. Crora, MeHallepu y HUHAYCTPUjU
Tpeba J1a npoHal)y HauMHe 3a YIpaB/balkbe TAICHTUMA M YKIalkamke MpernpeKa y CyKLIecHjH, Kao
HITO Cy HeJIocTaTak ojroBapajyhe KynType, cTpax oJ T'yOuWTKa MNO3MIMja U HEU3BECHOCT
3ajpyKaBarba 3anocieHnx(29).

OO6yka u pa3Boj cy 1aBHe (DyHKIH]E yrpaBibamba JbYACKAM pecypcuma Koje odorahyjy
3HaWe pajHe cHare, No0OJBIIABA]Y JbYACKH KalHUTal M Ha Kpajy Ipajie BpeAHY HeMaTepHjaliHy
umoBuHy. Crora, Hemaxkmba mpeMa MohHM ydema Ha pajJHOM MECTy M Hee(UKacHH Iporpamu

o0yke 1 pa3Boja ciaabe Moh opraHu3anije 1a IpeXXuBH y Heu3BecHUM ycioBuma (30).
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[Topen n3a3o0Ba 3a ynpaBibame JbYJICKUM PECypcHMa IOCTOje W W3a30BU Kao INTO CY
yIpaBJbamkbe MPOMEHAMa, yIpaBbambe KOHGIUKTIMA 1 pasiuke udmel)y reneparuja.Kao npumep
OBa TpH, CTYAMj€ UCTUUY JIa je yIpaBibame KoHGIMKTUMA u3Mel)y Miaahux u cTapujux pajHuka
MOCTAJIO JeTHO OJ1 HajBAKHUJUX M3a30BHUX MUTAMkA, jep CE MEPIICIIIHje paJHe ETHKE U 3aXTeBa 3a
paBHOTEXY M3Mely 1mocina U mpUBaTHOT KUBOTA MPWIMYHO pasznukyjy mehy muma (31).Kako 6u
ce pemuo oBaj mpoOjeM, MEHaAepH KOJUYIpPaBJbalkby JbYACKHM pEeCypcHuMa MoOpajy Ja YCBOje
Hay4YHE W TPU3HATE MEXaHW3ME 3a YIpPaBJbalb€ OBE JIBE I'CHEpalMje y JaHALImbEM CI0KEHOM
OKpYXXemYy. YTpaBjbambe INOMEHYTHM MHTalkbUMa Hrpa KJbYYHY YIOTY Y OpraHM3allMOHUM
nepdopmancama. Kopumiheme mnpakcu M crpaTtervja yrnpaBibamba JbYICKAM pPecypcuma 3a
1mo00JbIIakEe CIIOCOOHOCTH 3allOCICHHUX Jla C€ HOCE Ca OpPraHU3allMOHUM IpPOMEHaMa Kpo3
BHCOKO ydemhe y JAOHOLICHY OJIyKa, BUCOKOKBAIUTETAH THUMCKU Paj U BHUCOKAa ayTOHOMH]a

MOT'Y TO0O0JBIIATH IPOAKTHBHOCT Opranu3amnuja (32).

1.5.4.4. Hepoctarak nundopmanuja u ie/bemba 3Haba

C 003upoM Ha Ba)XHOCT TOHAIIAka y JCJbCHY 3HAMma, HEKM MEHalepu He TocBehyjy
JIOBOJBHO MaXHe JeJbehby MHpOpMallja U 3Hama, JOK OM Ha Taj HAUMH KOMIIAHHMje MOIJe Aa
pa3BUjy U HMHTEpHAIM3Y]y 3Hame 3amocieHux y ¢upmu. [lopex Tora, Bemmka QuykTyaruja
MEHalepa je jour jeaHa Opura yrpaBibamba JbYACKAM PECypcuMa MoceOHO Yy MHIYCTPUJH TIE je
BEJIMKU OpOj KOMIIaHUja y Ip’KaBHOM BJIACHUILTBY. Y BE3U ca THM, KaKO C€ MEHallepu KOju pajie
y OpraHM3aluju CTaHO MEHajy, BUXOBO HENPOICHUBO 3HAKHE U UCKYCTBO he HeloCTajaTH Kaaa
HamycTe Kommanujy. M3 Tor pasnora, komnaHuje He Ou Tpebano camo ga oOpare MoceOHY
NIy Ha JIeJbemhe 3Hama, Beh U 1a ynaxy y JOKyMEHTOBame pyTHHA, 00pasana u TPEHYTHUX

pakcH cBOjux opranusanuja(33).

1.6. Teopuje ynpaB/bama JbYJICKMM pecypcuma

1.6.1.Teopuja /byaCcKOr KanuTaaa

Teopuja Jpynckor kamurana MpETHOCTaB/ba Ja Cy BEUITHHE, 3HAaHE M CIIOCOOHOCTH

MojeIMHaIa BPEIHH €KOHOMCKH pecypcu WM ,.kanutai . OBa TeopHja HarjamraBa Ba)>KHOCT
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yllarama y JbyAe Kpo3 oOpa3oBame, OOyKy W pa3Boj, Kako Om ce mnobehana mHuXoBa
MPOTYKTUBHOCT U BPEJHOCT 3a opraHu3anujy (34).

MacnoBibeBa xujepapxuja norpeda mpyka NCUXOJOUIKY MEePCIeKTHBY, Cyrepuinyhu na
Cy 3aIllOCJICHH MOTHMBHCAHHM XHjepapxujoM Horpeda, 01 OCHOBHHX (DPM3MOJOLIKMX MOTpeda a0
norpeba 3a caMOaKTyajdu3alijoM BHUIIET HHBOA. PazymeBame OBHX MoTpeda MOXE BOIUTH
pa3Boj cTpaTeruja 3a MOTUBHUCAKE U 3a/IpyKaBambEe 3paBCTBEHOT 0cobsba (35).

Teopuja JpyAckor KamuTajga HarjamaBa BaXHOCT KOHTHHYHPAHOT MPO(eCHOHATHOT
pa3Boja y 3/ApaBCTBY. Yiarame y oOyKy U oOpa3oBame 3ApaBCTBEHOT 0cC00Jba MOOO0JBIIaBa
KBaJIUTET Here manujeHara. JIONpUHOCH 3allOBOJGCTBY M 3aJp)KaBamby  3allOCICHUX
nobospiaBajyhu lbUX0Be KapujepHe u3riene. MacinoBibeBa Xujepapxuja notpeda Moxe BOAUTH
pa3Boj NOJWTHKA M TPAaKCH Ha paJHOM MeCTy Koje ce 0aBe pasmuuuTUM morpedama
3[IpaBCTBEHUX pagHHKa, 01 o0ez0ehuBama muxoBe 0e30€AHOCTH W CHUTYPHOCTH IO INPYXKamba

MoryhHocTH 32 ipodeCHOHATHH PACT U pu3Hame (36).

1.6.2. Xepuoeprosa qBoakTopcka Teopuja

Xepuyoepzosa 0soghakmopcka meopuja npaBu pasauKy udMel)y XUTHjEHCKUX (akTopa
(ka0 mITO Cy TUIaTa M yCIOBH pajia) KOjU MOTY CHPEYUTH HE3aJ0BOJHCTBO M MOTHBaTopa (Kao
ITO Cy NMpH3HaWe U MocTUrHyha) koju mory moBehaTu 3a70BosbCTBO mMocioM. OBa Teopuja
cyrepuie na ce oba (axtopa MOpajy pelIMTH Kako Ou ce 3amocieHu ehUKacCHO MOTHBHUCAIU
(37). Xepubeprosa Teopuja nBodakTopa cyrepuiie jaa 3ApaBCTBEHE OpraHuzaiuje Tpeda na
moOoJbIlIajy yciaoBe paga U 00e30em1e KOHKYpEHTHY HaJOKHaay Kako Ou crpedusie
HE3310B0JbCTBO. VcTOBpeMeHo, Hyl)eme MoryhHOCTH 3a HanpenoBame, IpU3HaBambe JOCTUTHyha

U HeroBame ocehaja MpUIagHOCTH MOTY MOTHBHCATH 0co0be (38).

1.6.3. Teopuja npaBUYHOCTH

Teopuja MpaBUYHOCTH YPABHOTEXKY]€ YJIOTE 3aMOCiIeHOT (Kao IITO Cy TPy, BEUITHHE U
nocseheHocT) U pesynrare (kao MTO Cy Iuiata, OeHedulMje U MpU3HAKE). 3alOoCiIeHU Tpaxke
NpaBeHYy PaBHOTEXKY HM3Mel)y oHora IITO JONPHUHOCE M OHOra INTO J00Wjajy 3ay3BpaT, LITO

YTUUYC Ha BHUXOBO 3aJ0BOJbCTBO U MOTI/IBaL[I/ij. TeopI/Ija MNpaBUYHOCTHU UCTHUYC HOTpCGy 3a
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MpaBeIHUM U TPaHCIAPEHTHUM IpaKcaMa HaJOKHA/Ie U MPU3HaWka y 3APaBCTBEHUM YCTaHOBaMa.
OcurypaBame na ce 3amociieHd ocehajy LemeHUM M IMpaBeAHO TPETUPAHHM KJbYYHO je 3a

3a/ipKaBambe U aHraxoname (39).

1.6.4. Teopuja counjanHe pazmeHe

Teopuja couujanHe pa3MeHe HariamaBa H3rpajmby IO3UTUBHUX OJHOcCAa u3Melhy
3/IpaBCTBEHOT 0c00Jba M MEHaIMEHTa. TeopHja colnMjaaHe pa3MeHe MocMaTpa pajHu OJHOC Kao
pPELMIIPOYHY pa3MEHy TIJ€ KBAJIUTET COIMjajHE pa3MEeHe MOKe yTUIAaTH Ha mocBeheHoCT
3aMoCJICHUX W JI0jaTHOCT opranu3anuju. [lo3uTuBHE pa3MeHe, Koje KapaKTEepHUIly IMOBEPEHE,
MOJPIIKA M MPaBEAHOCT, MOTY MOOOJbIIATH 3aJpiKaBarme 3aloClIeHUX. €OpHja COLUjaTHe
pa3MeHe HarjamiaBa u3rpajimy I[O3UTUBHUX OJHOCAa Wu3Mel)y 3apaBcTBEHOr o0coOba U
MeHapMeHTa. CTBapame noapkaBajyhe W HMHKIY3UBHE KYyJIType Ha pPagHOM MECTy MOXeE

HEroBaTH JIOjaTHOCT U nocBehenoct 3anocnenux (40).

WuTerpanuja oBUX TeopHWja y Tpakce YIpaBibamka JbYICKAM pPECypcHMa Y 3JIPaBCTBY
MOX€ TOHYIMTH CBEOOYXBAaTHE CTpaTeruje 3a PellaBame M3a30Ba PErpyTOBaba, 33piKaBarba U
pas3Boja. IlpumeHOM Teopuje JbYACKOI KaluTalla, 3paBCTBEHE OpraHu3alMje MOTYy HarlacuTH
JIyropouyHe MOryhHOCTH 3a pa3BOj KapHjepe M OKpYKeHma 3a KOHTHHYMPAHO yuYeHe Koja HyJe
Kako O TpUBYKIE BHUCOKOKBAJMTETHE KaHAWIare. Teopuje paBHONPABHOCTH W APYIITBEHE
pa3MeHe CyrepHily Ja TpaHCIApeHTHU U ¢ep MpolLecH perpyroBama U odehame MO3UTHBHUX
OpraHu3alMoOHUX OfHOCa Takohe mMory npuByhu kanaugare. MaciioBbeBa xujepapxuja norpeda
n Xepubeprosa teopuja IBO(AKTOpa Cyrepuily jJa je 3aJ0BOJHCTBO OCHOBHHM W TMOTpebama
3aMoCJIeHUX BUIIET HHMBOA KJbYYHO 3a 3ajpkaBame. To ykibyuyje 00e30ehuBame KOHKYpEeHTHE
KOMIIeH3auuje, 6e30eJHuX ycioBa pajga U MOryhHocTu 3a mpodeCHOHATHU pacT U MpU3HAE.
Harnacak teopuje JpyJCKOr KamuTajla Ha yjaramby y BEIITHHE 3allOCIIEHUX HCTHYE BaXKHOCT
IporpaMa KOHTUHyHpaHOT oOpa3zoBama U 00yke. OBH mporpamu moOoJbllIaBajy KBAJUTET HEre
nmanyjeHaTa W JONMPUHOCE 3aJI0OBOJBCTBY U 3ajJpikKaBamy 3alloOCICHUX HeroBameMm ocehaja

nocturuyha u HanpeznoBama (41).
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1.7. Jbyacku pecypcu y 31paBCTBY

Jbyacku pecypcw y 3ApaBCTBY LIMPOKO Cy MPENO3HATH Kao KIbYYHH (aKTOp yUHMHKA
3JIpaBCTBEHOr CUCTeMa U 31apaBcTBeHHX ucxona (42). C30 je maeHtudukroBaia na jeqaH oOJl
HAjBAXHUJUX pasjiora 3a Hee(UKACHOCT y CHCTEMHMa 3[paBCTBEHE 3alITUTE HEIOCTaTaK
MOZCTHIIAja 3a MPYKAOIIE 3PABCTBEHUX yciyra (43).

HMako cy MHOTM HCTpaXMBayM HAaBEIM Jla CE€ JOCTYIMHOCT JbYJACKHUM pecypcuMa y
3paBCTBY MoOOJbIIANIa Y HEKUM 3eMJbaMa, HEYPaBHOTEXKEHA, HEJOBOJbHA M OTrpaHUYCHA
JTOCTYITHOCT JbYACKHX pecypca y 3IpaBCTBY M Jajbe MOCTOjU y MHOTHM 3eMJbama. 3eMJbe Ha
CBUM HHMBOMMa COIIMOEKOHOMCKOT pa3Boja CyouaBajy ce ca moTemkohama y pacropehuBamy u
YUUHKY JbYACKHX pecypcay 3ApaBCTBY. MHOre 3emMibe Cy C€ CyOouWsie ca OTPOMHUM TEPETOM
nanznemuje COVID-19, a 3apaBcTBeHM cucTeMu cy Ownm OnmM3y Kojarca y HajlmoroheHujuM
peruoHuma 300T HeJIOCTaTKa JbYACKUX pecypea (44).

Crora je onTUMHU3alMja pacroese JbYACKHX pecypca y 3ApaBCTBY TJIaBHU MPUOPHUTET 3a
3[IpaBCTBEHE CUCTEME, a BIIaJIe Ip>kaBa Ou Tpebasio Ja yCBOje IyropouHy NEPCIEKTHBY.

Jbyncku pecypcw y 3ApaBCTBY IPENCTaBJbajy 3HA4YajaH JI€0 3/APABCTBEHHUX pecypca H
onpelyjy ebpukacHOCT U yKymHe nepdopmance 31paBCTBeHUX cuctemMa. OHM MOTY TO00OJbIIATH
e(UKaCHOCT 3paBCTBEHOT cucTeMa. EQHUKacHOCT M MPOIYKTHBHOCT 3JIPAaBCTBEHHX CHCTEMa
MOTy ce moOoJbIIaTH ONTUMU3ALMJOM pacIoiele 3/[paBCTBEHUX pecypca, MOCeOHO MPaBUIIHOM
pacroziesioM 3IpaBCTBEHOT KaJpa M OONHUYKUX KpeBeTa. Pa3Boj Jby/ICKUX pecypca y 37paBCTBY
j€ KJby4Ha KOMIIOHEHTA MporpamMa pa3Boja 3JpaBCTBEHOr CEKTOpa M MoOoJbInama ehUKaCHOCTH
3/IpaBCTBEHOT CHCTE€Ma. 3/IPaBCTBEHH €KOHOMHUCTH CY W3HETH TEOPHjy Ja j€ MaKCUMHU3UPAHE
3npaBjba Moryhe y3 MpaBWIHY allOKalUjy pecypca. JemaH oJ Haj3aXTeBHMjHX 3aJaTaka je
yIpaBjbamkbe pPAaJHOM CHAaroM Yy CKIaay ca 3ApaBCTBEHHM IOTpedaMa CTAaHOBHHUINTBA W
o0e36ehuBame epukacHor kopuinhema JbYIACKUX U HEJbYICKUX pecypcea (45).

3emibe ca HEaJeKBaTHUM 3[APAaBCTBEHHM pecypcuMa Mopajy ce (OoKycupaTH Ha
e(UKAaCHOCT 37JpaBCTBEHUX yCIyra U MPOAYKTHUBHOCT OONHUYKHUX pecypca. Jbyacku pecypeu y
3MIPaBCTBY Cy KaMEH TeMeJball MEIMIIMHCKOT CHUCTeMa, a aJCKBaTHO YIPaBJhamhe JbYACKHM
pecypcuMa  YMHH €€  TPENycIOBOM 33  KBAIUTCTHYH  €(QHUKAaCHY  3/IPaBCTBEHY

3aI_HTI/ITy.E(I)I/IKaCHOCT 3APaBCTBCHC 3allITUTEC OJpakaBa KOJMKO je 3ApaBCTBCHUX KaApoBa H
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pecypca y 3ApaBCTBEHOM CHCTEMY IMOTPEOHO Ja Ou ce 3370BOJbHIIA TIOTPAXKHha 32 3[PaBCTBEHUM
ycinyrama mel)y cTaHOBHUAIITBOM (46).

3npaBCTBEHE OpraHm3aiyje Ccy jeaHe OJi HajCIOXKCHUJUX W HajIUHAMUYHU]JUX
opranuzanyja y npymrsy. Ctora, 1a OM ce IOCTHIIa OpraHU3aloHa U3BPCHOCT U e€(pUKACHOCT,
NaXmky Tpeda TOCBETHTH pPA3IUYUTUM M OICEKHHMM AacClieKTHMa YIpaBJbakba Kao MITO CY
OpraHU3allOHY, TAaIMjeHTCKH, TPOIECHU, (PUMHAHCH]CKH, JbYJICKH pecypcH, WH(POpMaIrOHA
TEXHOJIOTHja, 00JEKTH U aJaTh, OKPYKEHE U UCXOU. JeTHO O/ MUTamka KOje je IPUBYKIIO AKXy
MeHaepa y 37paBCTBY jeCTe YIpPaBJbalbe JbYACKHM pecypcuMa Ipe cBera 300r HEAOCTaTKa
panne cHare (47).

Jbyncku pecypcu ce cMaTpajy BaKHUM (DaKTOPOM Y pa3BOjy M YCIEXy OpraHu3aiuja y
KOHKYPEHTHOM U AMHAMUYHOM CBeTy. Jby/icKH pecypcu ce 0IHOCE Ha YIPaBJbakhE JbYANMa KaKo
O0u ce moOoJsemaiie neppopMaHce M MPOAYKTUBHOCT OpPTaHM3AIM]E TTOBE3MBAKHEM YITPaBJharba
JbYJICKUM pPECypCHMa Ca OpPraHW3allMOHUM IMJbeBUMA. [JlaBHE MYKHOCTH MeEHalepa JbyICKUX
pecypca yKJbydyjy 3amnolibaBamke M onapehuBame I1uiaTa, moOOJbIIAkE 3HAmba 3alOCICHHX,
OJlpKaBame 37paBijba 3aMOCICHUX, MPOMEHY MEHAIMEHTa, YCBajarmbe TEXHOJIOTH]jE, MPOLEHY
yuuHKa W TuaHupame. Opranuzanuje Tpeba Aa HISHTH(PHKYjYy PH3UKE W HEU3BECHOCTH Y
OpraHM3alyju Kako Ou e(uKacHO ympaBjbalie U CMambuie MPo(hEeCHOHATHE PU3UKE, MOTHBHUCATIE
U 3aJIprKalie 3anociieHe u nosehasie npoaykTuBHOCT (48).

Taxohe oHo mTO je Beoma OWTHO je Ja ce 3axTeBa O] MociojaBana jga obe3dene
0e30eHO0 U 3/JpaBO PaJHO MECTO 3a CBOj€ 3arnocieHe . KpeaTopu nmoanTHKe HarIaiaBajy CHaXKHE
MOJMTUKE W CTpaTerHje YIpaBibama JbYJICKHUM pecypcuma, Kao M edukacHo BohcTBO y
pa3MuuTUM cHUTyanujama. EdukacHo ympaBsbame JbYICKHM PECypcHMa, YIPKOC KYJITYpHUM,
MIPaBHUM, TIOJIMTUYKAM W €KOHOMCKHM pa3jiMKama, TpeACTaB/ba BEIMKHA M3a30B 3a MEHalepe
3[paBCTBEHUX opranu3aiuja (49).

VrpaBbame JbYACKHM pecypcHMMa Y 3IpaBCTBEHMM OpraHH3aldjamMa je Beoma
KOMIUTMKOBAHO jep je TMOHaIlamke 0co0Jha MOBe3aHO ca eUKacHUM M ePEeKTUBHUM YUYUHKOM
Here, 3aI0BOJHCTBOM TalljeHata, Oe30eaHomhy nanujenata u cMamemeM Tporikosa (50).

Hexun ayropu cy mpenopy4ywiv MET TOJIHTHKA 3a TO0OJBIIAkE YIpaBJhbamkha JbYIACKHM
pecypcuMa, Koje yKJbydyjy TpOLEHY pacmojeine Oyyera W yckiahuBame Y4YWHKA JbYIACKHX
pecypca, UCIIIaTy Iiara 3IpaBCTBEHOT 0co0Jba 0e3 ojaarama, IpoleHy norpeda 3a BemTHHAMA

U eIMMHUHHCAakhEe TOCTOjehnx mpa3HWHA M ONTHMHU3AlM]y MEIIaBHUHE BEIITHHA, KOOPIAHHAIIN]Y
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yclioBa MOJCTHIIAja 3a 3allOCiieHE Ca WMCTUM BelITHHama M yhorama, Iuiahame MeIUIIMHCKUX
CTpyuYlbaka Ha OCHOBY pe3yliTaTa WIM Ciy4ajeBa, WM KOMOMHOBAaHU NPUCTYNl YCMEPEH Ha
noBehame epukacuoctu (51).

Jla Ou ce moOoJblIana KOMIETEHTHOCT M OpTraHU3alllioHa MOCBEheHOCT MEAMIIMHCKUX
pajiHMKa, pa3Boj CTpaTeryuja yupaBibama JbYJICKUM PeCypcuMa y 3I[paBCTBEHUM OpraHusaliijama
3axTeBa cBeoOyxBatHe crynuje. Crora, mopel HCIHUTHBamba TPEHYTHE CUTyalldje U
UACHTU(UKOBaka Tpa3HUHA, CTpAaTerHje ce Mory (opMmynucatu y CKIagy ca pa3iInuyuTHM
KyJITypama U KoHTekcTuma (52).

Jbyncku pecypcu, Kafa ce OAHOCE Ha 3[paBCTBEHY 3alTUTY, MOTY ce neuHHucaTu Kao
pasnuyuuTe BpPCTE KIMHUYKOT U HEKIMHUYKOT 0cO0Jba OJATOBOPHOT 32 UHTEPBEHIIM]E Y JABHOM H
WH/IMBUYATHOM 37]paBcTBY. Kao BepoBaTHO HajBa)KHHjH MHITYT 3APABCTBEHOT CHCTEMa, YUHHAK
U KOPHUCTH KOj€ CHUCTEeM MOXKE Ja TPYKH y BEIMKOj MEpU 3aBHUCE O]l 3HAma, BEIITHHA H
MOTHBAIIH]€ M0jeNHALIa OJITOBOPHUX 32 MPYKambe 31paBCTBEHUX yciyra (53).

[Topen paBHOTexe wusmely JbyAckux M (U3HUKHX pecypca, Takohe je HEOMXOJHO
OJpKaBaTH ojAroBapajyhy wMemaBuHy u3Mel)y pasIMuMTHX BpCTa MPOMOTEpa 3]paBiba U
HeroBaTeJha Kako OM ce ocurypao ycmex cuctema. 300r HUXOBUX OUHWIVICIHMX U BaKHHUX
pas3iuKa, UMIEpaTHB je Jla ce JbYACKMM KalWuTalOM pYyKyje U YIpaBiba BeoMma JIpyraumje of
¢uznukor kanurana. OnHoc u3Mel)y JbyJICKUX pecypca U 3[paBCTBEHE 3aIITUTE j€ BEOMa CII0KEH
1 3aClIy’)XKyj€ J1aJbe UCTIUTUBALE U TIpoyUdaBame (54).

W Opoj u TpoLIKOBU MOTPOIIHOI MaTepujaja 3a 3/[paBCTBEHY 3alITUTY (JIEKOBH, IPOTE3E
U OmpeMa 3a jJeAHOKpaTHY yNnoTpedy) acTPOHOMCKH pacTy, IITO 3ay3BpaT MOXe JIPacTHYHO
noehaTu TPOIIKOBE 3/paBCTBEHE 3aIITUTE. Y jaBHO (PMHAHCHUPAHUM CHCTEMHMA, PACXOIH Y
OBOj 00JIacTM MOTY YTHUIIATH Ha CIOCOOHOCT 3amlolllbaBamka M OJp)KaBama e(PUKACHUX
npaktuuapa. U y cucreMuma koje ¢prHaHCHpa Bia/a U 'y CUCTeMUMa Koje 1uiahajy mocioiaBim,
IIpaKce YIpaBjbama JbYIACKHUM pecypcuMa Mopajy OWTH pa3BHjeHE Kako OM ce MpoHaluia
oarosapajyha paBHOTeka u3Mel)y moHy/e paJHe CHare ¥ CIIOCOOHOCTH THX MpaKTU4apa Jia paje
edukacHO U AeNOTBOPHO. [IpakTyap Oe3 ajeKkBaTHHX anara je jeaHako HeeduKacaH Kao U

nMatu anate 6e3 mpaktudapa (55).
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1.8. U3a30BH y ynpaB/bamy JbYJICKHM pecypcuMa y 3ApaBCTBY

31paBCTBEHU PaJHULU y 3eMJbaMa y Pa3BOjy CyOdaBajy CE€ ca M3a30BUMa Kao IITO Cy
JOIla WJIM HEJOCTaTak MOTHBAallMje U BEIITHHA 3allOCIEHHX, HECpa3MepHa pacrojelna
3aI0CIICHNX, HI3aK HUBO 3Hama 3alloCICHNX M HelocTaTak Haa3opa. bpojHu dakropu kao mro
Cy YIYTCTBa O HaYMHY KOMYHHKallMje, MOAPIIKAa MEHalepa, OpraHu3alioHa KyaTypa, oOyka,
MPUCTYI JINYHO] 3AIUTHTHO] ONMPEMH W KBAJIUTET HEre MaiyjeHara yTH4y Ha CHOCOOHOCT H

CIIPEMHOCT 3/IpaBCTBEHUX pajHuKa (56).

1.8.1. MoTuBaumja 3anocjaeHux y 31paBCcTBY

[IpernocTaBspa ce 1a je MOTHBalIMja 3APABCTBEHUX PaJIHUKA 32 paj KJby4Ha 32 KBAJIUTET
3JIpAaBCTBEHE 3allITUTE, alld HHje JaCHO KOjJy BPCTY MOTHBaIMje Tpeba CTUMYyIMCATH Ja O ce
no0oJba0 KBanuTeT. MOTHBaIMja W CIMYHH KOHIENITH Cy YyCKial)eHH Ty’XK MOTHBAIMOHOT
KOHTHHYyyMa Koju ce kpehe ox (yHyTpallmke) ayTOHOMHE MOTHBAalMje N0 (CHOJbALIE)
KOHTpoJKcaHe MoTuBamuje. Jla 6u ce mo0oJbIa0 KBAaTUTET 3APAaBCTBEHE 3AIlTUTE, KpPeaTopu
MOJIUTHKA ¥ MEHAIEPH MOPajy Aa MOAPKE ayTOHOMHY MOTHBAIIH]y 3/[PAaBCTBEHUX PaHHUKA U A
MPENo3Hajy W OJIAKIIajy NMPOAKTUBHOCT KAa0 CYIITHMHCKU JI€0 IOCTa 3/IPaBCTBEHUX pPaTHHKA.
[ToGosbmama KBaJIMTETa 3aCHOBAaHA HA MOJCTULIQjUMA MOPajy OUTH JONYyHEHA acleKTHMa KOjU
CTUMYJIMILY ayTOHOMHY MoTuBauujy.lllupoko je mnpeTnocTaB/beHO Ja je MOTHBalHja
3PaBCTBEHUX pAJHMKA 32 paJ KOpPHCHA 3a KBAJIMTET HEre IMaldjeHara y OOJHHIaMa.
MortuBanuja 34paBCTBEHUX paJHUKA 3a paj Ce€ CBE BHUIIE UCTPaxyje, jep HAyUYHULH HCTUUY
MelyTtum, HUje jacHO J1a JIM c€ OBU HaJIa3W OJJHOCE Ha KBAJUTET HETe MalljeHara, jep ce CTyauje
13 00JaCTH OPraHU3aMOHUX UCTPAKMBamka YriaBHOM (DOKYCHpPajy Ha pe3yiTare 3aloCIeHUX Ha
WH/IMBUIyATHOM HUBOY, Ka0 IITO Cy YYMHAK WM MOHAIIAKkE 3a0CICHUX, a HE Ha TUMCKE WJIH
opranuzamuone pesynrare (57).

VY CloXXeHOM cHCTeMy Kao IITO j€ 3paBCTBEHA 3allTHTA, KBAIUTET MPOU3UIA3H U3
YUYMHKAa MHOTHX HE3aBHCHHUX aKTepa KOjH pajie 3ajeIHO y IMOBE3aHOM CHCTEMY, LITO 3HA4YM Ja
YYWHAK Ha WHAWBHYATHOM HUBOY HE MIpeBUla HY’)KHO HCXOJE CHCTeMa: KBaJIUTET HETe.

HemoryhHocT na ce yTBpau &1a ¥ ¥ KaKO MOTHBAIMja 3PAaBCTBEHUX PaTHHUKA yTHYE HA

HEry nanujeHaTa je mpoOjeMaTHydHa, jep OMeTa pa3Boj e(UKACHUX IMOJUTHKA U WHTEPBEHIIM]jA
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3aCHOBAaHUX Ha MOTHBAIIMjH 32 TIO0OJbIIakE KBaUTETa Here. [1ITaBuie, TpeHyTHE MOTHUBAIIHOHE
CTpaTerdje MOry Yak MMaTh M HexesbeHe mocieauie. Ha nmpumep, (MHAHCHjCKH TOACTUIAjH,
KOJU Cy BeoMa MOMYyJapHH y 37PaBCTBY MOTY MOOOJBIIATH YUYWHAK HA PEATUBHO jETHOCTABHUM
3aanuMa, ajal MCTOBPEMEHO MMajy MOTEHIMjal Aa ,,MCTUCHY' YHYTpaIllikhy MOTHUBALH]Y, KOja
onpelyje KBAIUTET YYMHKA Ha CIOKEHUM 3ananuma. Crora je moTpeOHO BUIIIE YBUAA y OJHOCE
nu3Mely pagHe MOTHBAIUje 3JIPABCTBEHUX pPaJHHUKA, FHUXOBOI PAIHOI TMOHAIIAka U KBAIATETA
Here (58).

Jlpyru ayTopu Cy 3aKJby4YWIIH Ja TIOCTOje HEKH, ajll OTPAHMYEHU JJOKa3u 0 ePUKACHOCTU
(UHAHCUJCKUX TOJCTHIAja Y IPOMEHH NpodeCHOHATHE Tpakce, ajll HeMa JoKa3za Koju Ou
MOTBPAWIM OUJIO KakBe edekTe Ha ucxojie nanvjeHata. CIM4Ho TOMe, CHCTEMAaTCKU Mperiiean O
aHTa)XOBamkby MEAMIMHCKUAX CecTapa Ha NOoClHy W mpodecrHoHaIHOM Ornarocramy Jekapa
MOKa3aJIi Cy MO3UTHBHE MMOBE3aHOCTH Ca IMOHAIIAEM Ha IOCITy, alld Be3a ca UCXOJWMa Here

HUje Ouiia 10BOJBHO mpoyueHa (59).

1.8.2. BemiTuHe 3anocjieHuX y 3ipaBCTBY

BemtruHe 31paBCTBEHMX paJHHKA y OKBHPY 30PaBCTBEHOI CHCTEMa Cy CpXK HEre
nanujeHara. M3 Tor pasiora, 3HayajHO je MOCMaTpaTH PaJHO MOHAIIAKkEe 3/IPABCTBEHUX PAJHUKA
Kao MocpeiHuKe u3Mel)y MoTuBanyje u kpaiaurera Here (60).

PagHo moHamame Moke ce KJIacM(HUKOBAaTH Y JiBa THIA, HaMM€ IOHAIIAKkE Y OKBHUPY
OCHOBHOT 33J]aTKa ¥ IPOAKTHBHO TOHamame. [loHamame y OKBHpY OCHOBHOT 3a/1aTKa OJTHOCH CE
Ha TOHAIIamka 3a UCIymaBame (opMaTHMX 3axTeBa 3ajJaTka. [IpuMepu mMoHamama y OKBHPY
OCHOBHOI' 3a/laTKa Cy TMpHAp)KaBamke CMEpHUIA M YCKiIaheHOCT ca OpraHu3aluOHUM
mporenypamMa M OpoTOKoiMMa. MHOra IoHamlama Yy BE3M ca OCHOBHMM 3ajaluMa Cy
(dbopmanu3oBaHa y CMEpHHUIIAMa U TPOTOKOJIMMA 3aCHOBAaHUM Ha JIOKa3uMa, KOj! Cy Crienn(puIHN
3a CBaKy AWCHUIUIMHY y OOJHHIM W YyTEMEJheHH Cy Ha OOWIHMM HAaydYHUM J[OKa3uMa.
[IpoakTHBHO TMOHaIIamke, IPYrd THUIl [OHAIlaka, OJHOCH CE€ Ha H3a3MBamkEe TPEHYTHUX
OKOJHOCTH M Tpey3uMame HHHUILMjaTHBE 3a CTBapamke HOBUX, a Takohe ce omucyje Kao
MPEBA3MIAKEHE 3aXTeBa Mocia WK 3a1aTka (61).

CavyHYM KOHIENTH Cy MOHAIIAke BaH yiore (TIO3UTUBHO U IUCKPEIIMOHO TIOHAIIAKkE KOje

HUj€ MPOoIucaHo y GopMaHUM ONMMCHMA NI0CA) U MOHAIIakhe OpraHn3alMoHOT TpaljaHcTBa, Koje
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Ce OJIHOCH Ha TUCKPEIMOHA pajJiHa MOHAIamba Koja JONPHHOCE OPTaHH3alMOHOM OJlarocramy,
ami HHUCY A€o0 (GOopMalHUX OYeKHBama OJ Iocia. [IpuMepn NpPOAKTUBHOT IOHAIIAmba Cy
aHra)XoBame Yy MNOOOJbIIAY KBAJIUTETA M H3paXaBame 3a0pUHYTOCTH WM H3PaKaBambe
3a0puUHYyTOCTH y HeOe30eTHUM KIMHUYKUM cuTyarjama. [IpoakTHBHO MOHAamame 3/[paBCTBEHUX
pagHMKA je HEONXOIHO 3a KBAJHUTET HETe, jep Ce CI0KEHOCT 3[PaBCTBEHOT CHCTEMa HUKaJa HE
MOXe€ y HOTIIYHOCTH O0YXBAaTUTH CMEPHHUIIAMa M POTOKoIMMa (62).

CraiHO MPOMEHJBFUBO PAJHO OKPYXKEH-€ 3aXTEBa OJ1 CTPYUIhbaka y 3[paBCTBY Jla ce Cyoue
ca HOBMM H3a30BMMa Ha paJHOM MeECTy. BiaauHe u mpuBaTHE OpraHu3alMje CBaKe TOJMHE
Tpolle MUTHjap/ie JloJiapa Ha 00pa3oBame U 00YKY CTpyumaka, yKjbyuyjyhu U oHE KOju paae y
JaBHOM 3IIpaBCTBY U cpoaHuM mnpodecujama. Jla 6u Ownm ycnemnu y OyayhHOCTH, OBH
cTpyumany he Mmopatu aa umMajy IpOIIMpPEeHHU CKYIl 3Haba, BEIITHHA U CIIOCOOHOCTH KOjU TTIOMepa
CTPYYHOCT ca camo ojapeheHe TUCHUIUIMHE Ha WHTEPIUCIUIUIMHAPHYU CKYN KOjH ¢QHUKaACHU]e
(GYHKIMOHHINY y TPAaHCAWUCIMIUIMHAPHOM MPHUCTYIy, Kako O WACHTH()UKOBAIM M Pa3BHIH
OJp)KMBE MHTEPBEHIIMjE 32 HOBA M BUILECTpPaHA NMHTama 0e30€AHOCTH, 31paBjba M Olarocrama
(63).

On pamHHKa y 3paBCTBY C€ OUYEKYyje Jia Ce CTaJTHO ycaBpiaBajy.HecTo je HEOIXOJHO
U3BPIIUTH peau3ajH NpOo(EeCHOHATHOT 3/paBCTBEHOI OOpa3oBama Koje OM MOoJpazymeBajio
3Ha4yajHe M3MEHEe HACTaBHUX IJIaHOBa M mporpama.8 To OM ykJbydyHMBallo peliaBame mpodiema
Hee(UKacHOT yckiahuBama KOMIETEHIMja 3a pellaBambe 3[paBCTBEHUX IOTpeda CBETCKE
norysnaiwje, moOosblakbe TUMCKOT pasia, CMamkemke CTpaTh(uKanuje 3qpaBCTBEHUX DPATHHKA,
NpOIIMPHUBAKE pasyMeBama KYIATYPHHX M Ppa3HOBPCHHUX eJleMeHaTa CBeoOyXBaTHE U
KOHTHHYHMpaHE 3[IpaBCTBEHE 3allTHTE, CMAEHE HEJETHAKOCTH M Pa3BOj CHAKHOT JIMJEPCTBA.
NnentuduroBane cy koHTUHYHUpaHe oOpa3oBHE oTpede y Be3u ca 0e30enHonthy u 31paBibeM U
JPyTUM BaXHMM TeMama Kao IITO Cy yIpaBibame 0e30eaHomhy u 371paBjbeM Ha pajy U MpaBHA
NUTalka, yCKIaheHOCT, yNpaBibalkbe pU3MLUMa M KOMYHHUKAIMja O pPHU3MLKMA, KyIATypa H
JUIEPCTBO. YKpATKO, CBE OBO yKa3yje Ha To Aa he akaJeMcKe M JIpyre MHCTHTYLH]jE 32 00yKy
MOX/Ia MOPATH Jia U3MEHE TPaJAUIIMOHAIHE TIPUCTYIIE 00pa30oBamky U OOYIM Y OHE KOjU YCBajajy

IIUPH, CBEOOYXBATHU]JU WM CUCTEMCKH TIPUCTYTI (64).
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1.8.3.KomyHukanujay ynpaB/bamy JbyJICKHM pecypcuMa

Jenan on W3a30Ba y ynpaBibamy JbYJICKAM pecypcuMa je JIolla KOMyHHKanuja. Yunu ce
Ja je TOTpeOHO TIOCBETHTH IOCEOHY MaXky CTBapamy CTa0WIHOT U 0e30emHor
KOMYHHUKAI[MIOHOT KaHaJla HAa MHUKPO U MaKpo HUBOY M3Mel)y MeauIIMHCKOT 0c00Jba, BIAJIUHUX
arceHIMja ¥ JbyIU Kako OM ce crpeunsia nHPoAeMHja U MHUPeHke JaxHuX nHpopmManrja. Dakropu
Kao mrTo cy oOe3dehuBame HeonmxoaHe MHOPACTPYKType, YKIbY4yjyhW MpHCTYyN 3amoCIeHuX
EJIEKTPOHCKUM 3[PaBCTBEHHM KapTOHHMMA, Pa3BOj LIEHTpalIM30BaHEe 0a3e mojaraka 3a mpaheme
3armocieHnx U Kopuirheme nHopMaIyja 3a aXypupame MOJIMTHKA U TPOTOKoJa (Kao MTO Cy
CIIOJbHM W3BOPH HHQOpMaIlHja M peHoMUpaHe BeO CTpaHHWIE) OJakiiaBajy e(puKacHy
KOMYHUKAIHjy u3Mel)y kpearopa moIUTHKE U 3IPaBCTBEHUX pamHuKa (65).

KomyHnukanuja je BakaH €0 aKTMBHOCTH OPTraHU3al[MOHOT MEHAIMEHTa M IOHAIamka
MEHaMEHTa. Y YIpaBjbamy JbYACKHM pecypcrMa, epHKacHa KOMYHHKALHja UIpa H3Y3ETHO
BakHYy yiory. Jbyncku pecypcu, Kao jemaH ol HAJKpUTUYHHjUX pecypca mpenyseha, uuja je
e(pUKaCHOCT MEHAIMEHTa JHMPEKTHO I[IOBE3aHa ca OICTaHKOM H pa3BojeM mpexmys3eha.
KomyHnukamuja je mporec KOMyHUKalMje U npeHoca nHpopmanmja, a epukacHa KOMyHHKAIIH]ja
j€ BaXXHO MarMyHO OPYXXje 3a CBaKo mpeaysehe 1a Ou CTEKJIO KOHKYPEHTCKY MPEIHOCT U yCIeX.
EdukacHa koMyHUKallMja je BakaH ajlaT y ylpaBibaby JbYJICKUM pecypcuMa 300T leHe KJbyUHe
yJore y ymOpaBjbabkby OICTAaHKOM, KOHKYPEHTHOCTH M pa3Bojy OpraHusanuja. YIpaBibambe
JbYJICKAM pecypcuMa MOXe OWTH MpoOIeMaTHYHO aKo ce e(uKacHa KOMYHHUKaIfja U KaHaJH
nHpopMucama He momrTyjy. Beoma je BaxaH mnonoxaj, yiaore M (QyHKuuje edukacHe
KOMYHHKAIHje y yIpaBJbamby JbYJICKUM pecypcuMa y opraHu3aliju 1 oJHoc usmely ynpasibama
JbYJICKUM pecypcuMa, KOMYHMKallMjeé M OpraHM3allMOHMX meppopMaHcH. 3akibydyje ce Ja
epuKacHa KOMYHHUKaIfja pe3yaTHpa MOTHBAIMjOM 3aIOCIEHUX, MO3UTUBHUM Mel)yIbyacKkum
OJTHOCHMa, Ka0 M CTBapa OKPYKEHE Y KOjeM ce paJHUK MOXKe ocehaTH MOMITOBAaHUM U IICHEHUM.
[Ipenopyuyje ce, uzmel)y ocranor, ycBajamke MPUHIMIA KOMYHUKAIMje KOJU MOXke momMohu
opraHuzanyjamMa Ja TMo0o0Jblllajy KOMYHHKALM]y Y YIpaBibamy pecypcuma. M3rpaamom
MOBepema, NpuiarohaBameM TOpyKa, OZa0MpOM TpaBUX KaHAIa W pa3BUjaleM OCHOBHHUX
KOMYHUKAIIMJCKMX  BEIITHHA, MOXe€ Cce€ T1o0oJpIaTd  MPOTOK  wHpoOpMamuja y
opranuzanyju.E¢ukacHa KoMyHMKalMja ce€ OJHOCH Ha jacHy, OJlaroBpeMeHy M JOCIEIHY

pasmeHy uHpopmanuja usmel)y TuMoBa H 3amocieHux y opranuzanuju. OHa ocurypasa jaa ce
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MOJIUTHKE, TIPOLIEype M CTPATEIIKH MPUOPUTETH jaCHO MPEHOCE, pa3yMejy U Jia ce MO0 HhHMa
nenyje. KibydHu enemMeHTH yKJbYdyjy KOpUInemke JeTHOCTAaBHOT je3HKa, 01a0up oarosapajyhux
Mefrja, MOJICTUIAbE TBOCMEPHOT AHjalioTa M PEIOBHY IMPOILEHY e(hUKACHOCTH KOMYHHUKAIIU]e

(66).

1.8.4. Cunapom caropeBama 3al0CJI€HUX Y 3IPABCTBY

MenuiuHcKa npakca je ctpecHa. To je 3aTo IITO MEAUIIMHCKO 0COo0Jbe MOpa BeoMa Op30
Ja pearyje Ha motpebe mamujeHara W nopojauia. MelhyTuM, MEIUIIMHCKO 3HAE M IOCTYIIIN
OOMYHO YKJbYYyjy OrpaHWU4YEH-a M HEHW3BECHOCTH. BHMJIO KakBe MEIMIMHCKE TpEeIIKe WIN
IPOITYCTH MOTY OWUTH CKYITM, IITETHU 110 JKUBOT IAIMjeHTa, a OHEeKa 1 HermoBpaTHU. Takobe,
HOhHM paj, pag y cMeHama M JYro pagHO BpeMe Cy Takohe BeoMa 4eCTH y MEIUIUHCKHM
npodecujama (67).

MHoro ucTpakuBama je MmokKas3ajio Jia AyroTpajHa U3JI0KEHOCT CTPECy Be3aHOM 3a I10Cao
MOXe€ JIOBECTH JI0 peropeBama.dpojnendeprep je npBu ynoTpedHo TEPMUH ,,IpETrOpeBame’ 1a
OM omHMcao TMOCTENEHO EMOIMOHATHO WCIPIUbMBAaKE, T'yOWTaK MOTHBAIHMjEe U CMambEHY
noceeheHoct mMel)y BoJOHTEpHMa KOjH Cy PaJiiiv 3a 3aBUCHHKA of Apora. [locie Tpu neuenwuje,
nperopeBame je Ae(UHHCAHO Kao TICHXOJIOUIKM CHHIPOM KOjH C€ MOXE IOjaBUTH Kajia Ccy
3alOCJIEHH M3JI0KEHU CTPECHOM PAJHOM OKPYXKEHY ca BUCOKMM 3axXTeBHMa IIOCIa U MallUM
pecypcuma. Y MouYeTKy, Iperopepame je Hajuerrhe npujaBjbuBaHO Mel)y pajHUIMMA y 00JIacTH
JbYJICKUX yCIIyra. ¥ caBpeMEHOM JAPYIITBY, CTPEC Ha TIOCITY H IIPETOPEBAE Cy Ba)KHA MTUTAkHA 32
31paBcTBeHE paaHuke. [Iperopenoct He camo Ja yrpokaBa HBHXOBO 3/IpaBJbe U Oyaroctame, Beh
je moBe3aHa u ca BehuM MeIMIIMHCKUM TpelikaMa H CyOONTUMATHUM KBAIUTETOM Here (68).

CnpoBeJeHO je MHOTO HCTpaKMBamba O MPEropesiocTH KOJ MEAMIIMHCKUX cecTapa,
BEpOBATHO 300T MHTCH3UBHE MPHUPOJIC BHMXOBOT KOHTAKTA ca marujeHTuMa. HeKoanMKo 0OCHOBHHUX
cTpecopa yKJbydyjeé CMPT W TaTHy MalfjeHara, HeaJeKBaTHY KOMYHHKAIIM]y YHYTap THMa,
HeaJeKBaTHy OOyKy, HEIOCTaTak COLHWjalHe MOApPIIKE, CykoOe ca JPYruM 4YiIaHOBHMa THMA,
peKoMepHO onTepeheme MOCIOM U HEU3BECHOCT OKO MPYXKEHOT Jeuema. CINYHO TOME, BUCOKA
MpeBajieHIMja mperopenoctu Mehy nekapuma je Takohe mpujaB/beHA W3 PA3IMUUTUX 3€Malba,
KOJI Pa3IMYUTUX CIelyjanuicTa. [[oTeHInjaitHn W3BOPH IPETOPETOCTH KOJT JIEKapa Cy BPEMEHCKH

MPUTHUCAK, OMJIOKCHO 3aJ0BOJbCTBO, OTIpaHUYCHA KOHTpPOJA U I‘Y6I/ITaK aYTOHOMI/IjC, Cy1(06
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n3mely kapujepe u mopoauile, ocehaj u3oamnuje, Ka0 ¥ UCTPAKUBAYKE U HACTABHE aKTUBHOCTHU
(69).

Pesynraru cy mokasanu ga je caropeBame Behe koa miuahux ocoba, Kao ¥ KOJ OHUX KOjU
pazie IpeKoBpeMEeHO, J0XKHBJbABA]y BUCOK HAIIOP, U KOJ OHUX KOjU Ce YecTo mpeonTtepehyjy uin
nobujajy HUCKY conujaiHy noapmiky. [luspHa rpyma mporpama 3a cMameme cTpeca Tpeda MmpBo
na ce (¢okycupa Ha Miahe cTpydmake, a Ja CTpaTerHje MHTEPBEHIM]E MOpPajy Jla MOKPUBAjy
WHIMBUYAIHU/TPYIIHUA U HUBO OKpYyXemwa. [IpBo ykipyuyje 00yKy KOMYHUKALIMjCKUX BEIITHHA,
yIpaBJbalkbe CTPECOM M BPEMEHOM U TpyIe 3a MOJAPIIKY cTrapujux u muahux, uta. [pyro
yKJbyUyje oAroBapajyhu pagHu JUCT, pa3yMHY 100pOOUT, 31paBoO paiHO OKpYKemwe, UTH. (70).

PykoBoauoIM 31paBCTBEHUX YCTaHOBA, BJaJle M KpPEaTopu 3APABCTBCHUX IOJIUTHKA
MOpajy TEXHTH 3aIUTUTH 3APABCTBCHHX paJHUKAa O (HU3MYKOT 3aMopa M MCHXOJOMIKUX
npobiiema. 3ajegHHIIaMa je MOTPeOHO MEIHWIIMHCKO 0co0Jbe Ja ce e(pUKacHO HOCH ca
3JIPaBCTBEHUM IpOOJIeMUMa U TIoTpedamMa CTAaHOBHUINTBA, TAKO JIa HbMXOBA 3aIITHTA, CMACHC
caropeBarma Ha IMoCiy, oBehame OTIIOPHOCTU U OJIp)KaBamkhEe BUXOBOT 3/IpaBjba U OJIarOCTama
Tpeba ma Oymy mpuoputer. CTBapame ocehaja CHUTypHOCTH KOJA 3IpaBCTBCHHX pagHUKA H
BUXOBUX MOPOJHIA Mo0oJpIIahe KBaJUTET HEre ManujeHarta ¥ MPOAYKTUBHOCT 3/PaBCTBEHUX
opraHu3sanyja. 3ApaBCTBEHO BaCIIMTHE WHTEPBEHIIMj€ YHYTap 37paBCTBEHE OpraHu3aluje, mopen
TOTa INTO MO3UTHUBHO YTUYYy Ha (U3MYKO M MEHTAHO 3J/IpaBJbe, CTaBOBE, IIOHAIIAME,
Oylaroctame, 3HaWke U YYMHKE 3aIlOCJICHHX, YKa3yjy Ha TO Jia OpraHu3anuja OpuHE O CBOjUM
JbYJICKMM pecypcuMa u To ToBehaBa 3aq0BOJBCTBO 0coOsha. Takohe je ouurienHo maa
MMIUIEMEHTallja CTpaTeruja yrnpaBibama JbYACKHM pecypcuMa CMamyje CTOIy CMPTHOCTU Mel)y

3IpaBCTBEHUM PAJHHUIIMMA, IIITO 3ay3BpaT ModoJskpinaBa ucxo e naujeHara (71).

1.8.5. 3a10B0/bCTBO 3aM0CIEHUX Y 3IPABCTBY

EdukacHocT opraHuM3anuja y BeIMKO] MEPU 3aBUCH OJf MOpala HEHHUX 3alOCIECHHUX.
HctpaxuBama y 061acTu OMXEBHOPATHUX U IPYIITBEHUX HayKa CyrepuIly Ja Cy 3aJJ0BOJCTBO
MOCJIOM M paJHU YYMHAK IOBE3aHU. 3aJ0BOJHCTBO MOCIOM M Mopal Mely 3apaBcTBEHHM
pajHUIMMa Cy aKTyelHa Opura mupoM cBera. Jlome 3a10B0JbCTBO MOCIOM JOBOAM 10 noBehaHe
GbaykTyanuje 30paBCTBEHUX paJHHMKA, IITO HEraTMBHO yTUY€ Ha 3a/I0BOJBCTBO IOCIOM Y

MCI[I/IL[I/IHCKOj HpaKCI/I.CXO,Z[HO TOMEC, CTBApambEM OKPYKCHA KOje MMpoMOBHIIC 3a10BOJBCTBO
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MIOCJIOM, MEHAIIEp Yy 3[PaBCTBY MOXKE PAa3BUTH 3aIlOCIICHE KOjU Cy MOTHBHCAHHU, IPOIYKTUBHH U
ucyrseHn. OBo he 3ay3BpaT JONPHHETH KBAJUTETHHjO] HE3HW MalMjeHaTa U HUXOBOM
3a/10BOJbCTBY(72).

Mepeme 3aJ0BOJBCTBA 3aMOCICHUX CBOJUM TOCIOM U PAJHUM OKPYXKEHEM IOCTajo je
CBE yoOM4YajeHHje MHUPOM CBETA Yy Pa3IMUYUTUM 00acTHMa, YKIbY4Uyjyhu 31paBCTBEHY 3allTHUTY.
OcMmuispaBame KaJpPOBCKUX IOJUTHUKA KOje OJroBapajy HEplEeNyjH paJHHKa I0Ka3ajo ce
HECYMIbMBO pelieBaHTHHM. [IOroTOBO TOKOM HM3a30BHMX BpPEMEHa Kao INTO Cy OHA HM3a3BaHa
cMamemeM Oyrera W moBehaHOM MOTPaXKHOM 32 NPYKAKBEM jJaBHUX YCIyra WIH H3a3BaHa
3PAaBCTBEHUM U €KOHOMCKHMM BaHPEIHHUM CHTyaIrjama momyt enuaemuje COVID-19 (73).

3npaBcTBEHE ycTaHOBE Tpeba Ja Tmpare CTaBOBE W IEpLENIHje pPagHuKa Kako Ou
epuKacHO ynpaBJbaje JbyICKUM KalMTalIoM. 3ancTa, Opoj 3eMajba KOje YIIUTHUKE yCMepaBajy Ha
3aJJ0BOJBCTBO 3aIOCIICHUX je Behn o1 OHMX Koje ce (okycupajy Ha paBHOTEXY n3Mmel)y mocna u
NPUBAaTHOT JKMBOTA, MOTHBAIM]y 3allOCICHUX WM €(PHUKACHOCT YIpaBibama. [pakeme O
3al0CJICHHX J1a M3pa3e CBOjE€ MUIBEHE O PAJHOM OKPYKEHY Y KOjeM CBAaKOJHEBHO paje Kako
Ou mpyxanu colHWjalHe W 3APABCTBEHE yciyre rpaaHuMa yKJbydyje UX Yy YIpaBjbambe U
TUTAHUPakEe aKTHBHOCTH. VIcToBpeMeHO, moBpaTHe MH(OpMaIuje 3amocieHnx MOoCTajy BpeaaH
pecypc 3a OpraHu3allioHO YIpaBJbalke W BaKaH ayaT 3a MOKpeTame IUJbaHWX, e(PUKaCHUX U
eeKTUBHUX Tpoleca MoOoJblIaka 3aCHOBAHUX Ha MOTpedaMa M OYEeKHBambMMa 3alOCICHHX.
VY3umajyhu y 003up MHOLITBO acrekara MOBE3aHUX Ca 33JJ0BOJHCTBOM IIOCIIOM, BaXHO j€ Ja ce
MEHAIMEHTY TPY>KH METO/] 32 MPOIEHY Ha KOje eJIeMEeHTe MOXe OMTH KOPUCHO (OKYCHpaTH ce
(74).

3a10BOJBCTBO IOCIOM c€ JeQHHHIIE Kao CTENeH Yy KOjeM ce MojeluHIM ocehajy
MO3UTHUBHO MJIM HETATHBHO Y BE3U Ca CBOJUM ITOCIIOM. TO je CTaB MM €MOIIMOHATHA peaKIlija Ha
Heudje 3a/aTke, Ka0 W Ha (QHU3WYKEe W JPYIITBEHE YCIOBE HAa PaJHOM MECTY. 3a/JI0BOJHCTBO
MOCJIOM j€ MOTHBAIIMOHO W BOAM Ka MO3UTHBHHM OJHOCHMA Y 3aIlOCiely M BHCOKOM HHUBOY
WHIUBHUIyTHOT PaJHOT yunHKa. J[pyra nepuHunmja je aa je To IpUjaTHO eMOIIMOHAIHO CTambe
KOj€ MPOM3UJIa3H U3 HEKOTa KO CXBaTa CBOj€ MOTHUBEH BpEeIHOCTH y pady (75).

3a/10BOJBCTBO MOCIIOM j€ JeTHOCTAaBHO KaKo ce Jbyau ocehajy y Be3u ca CBOJUM IOCJIOM U
Pa3IMYUTUM acleKTHMa cBor mocnia. To je cTeneH y KojeM JbyAH Boje (33JJ0BOJBCTBO) MIIM HE
BOJIE (HE3aJJ0BOJBCTBO) CBOj mMocao. Kako ce reHepasHo Hpolemyje, 3aJJ0BOJBCTBO MOCIOM je

Bapujabina crasa (76).

30



Jeaena Muancas/reBnh MacTtep pan

3a/10BOJBCTBO MOCJIOM MOXKE CE€ cMaTpaT riiobamHuM ocehajeM y Be3u ca MOCIOM WU
Kao IMOBe3aHa KOHCTeNalfja CTaBOBA O pA3JIMYUTHUM acleKTHMa WU aclekTUMa IMocia.
['moGanHu mpHCTYNT M acCMEeKTHU NMPHUCTYNI MOTY CE€ KOPUCTUTH 3a J00Mjame IMOTIYHE CIIHMKE
3a/10BOJbCTBA 3aM0ciieHuX mnocyioM (77).

HctpaxkuBama Texe Ja TMOJele KapaKTepUCTHKE paja y JBE IIHPOKE KaTeropuje:
crioJpalllikhe Bapujadiie u yHyTpaime Bapujadie. ['ogune 1957, Xepubepr u ap. HanpaBWwIHA Cy
pas3nuky wu3Mmel)y YHYTpalllbMX Harpaja oJf Iocja W CIOJballllbUX Harpaga oJ Iocia.
VYHyTpammy (pakTopu ce 0HOCEe Ha HHXEPEHTHE KapaKTePUCTUKE Mocia — aeKTHBHE peaKiiyje
JbYM Ha KapaKTePUCTHKE KOje Cy cacTaBHM Jeo camor mnocia. Crospammu (aktopu paaa
¢doxycupajy ce Ha MuTama Koja Cy CIOJballlikhba Y OJHOCY Ha caM I0cao, Kao INTO je IJaTa.
Paznuka m3mel)y yHyTpammux U crniojpamimux (akropa paja, Harpaaa, MOTHBA, OTpeda WTA.,
OCTaje KOPHUCTaH ajar y CTyJujaMa MHOTHX ucTpaxkuBada(78).

[TocTroje BakHM pa3iio3u 3amITO OM HCTpakuBau Tpedano ga ce 0aBU 3aJ0BOJHCTBOM
nocnoMm. [IpBu je aa sbyau 3acioyxyjy Jia ce mpemMa mbuMa MoCTyna MpaBeJHO U ca MOIITOBAHEM.
3a10BOJBCTBO TIOCJIOM j€ JIOHEKJE ofpa3 no0por TpermaHa. Takolje ce Moxke cMmaTpaTe
WHIMUKATOPOM E€MOITMOHATTHOT OJiarocTama WM (PU3UOJIOMIKOT 31paBiba. [[pyru pasior je Taj
IITO 3aJ0BOJBCTBO IIOCJIOM MOXE [JOBECTH [0 TIOHAIllaka 3aloclieHuX Koje yTHYe Ha
¢yHkunOHMCame opraHuzauuje. lllraBumie, 3a10BOJECTBO IOCIOM MOXKe OWUTH  ofpa3s
dbyHKIMOHUCAaka opranu3ainuje. Pa3znuke mely opraHu3anmoHUM jeUHUIIAMA Y 3aJI0BOJHCTBY
IIOCJIOM MOT'Y OUTH JMjarHOCTHKA MOTEHIMjaIHUX Mpo0aeMaTuyHuX Tayaka(79).

He3anoBosbHu pannunm he BepoBaTHHUje HpykaTH HH(pepHOpHE yciayre, a GU3NYKH U
MEHTAJHHU CTaTyC U COLUJANHO (PYHKIIMOHUCAKE OBUX PAJHHUKAa MOTY OMTH 3HAuajHO MoroheHu
HUBOOM H-HXOBOT 33/I0BOJHCTBA TIOCIOM. Mel)yTum, Kako ce UCTHYe, CaMo 3aJI0BOJHCTBO ITOCIOM
HHUJ€ TOCJIe/IaH MIPEANKTOP WHIMBUIYATHOT pagHoT yurHKa (80).

3Haya] NpoydaBama 3aJ0BOJBCTBA IIOCIOM Yy 3ApPaBCTBEHO] YCTAaHOBU j€ BEJHKH.
Bonnnuko ocobsbe uma notenikoha y 3a70BoJbaBamy MOTpeda CBOjUX MalMjeHaTa ako HHXOBE
COIICTBEHE MOTpede HHUCY 3370BOJbEHE, CTOra, MEHallepy OOJHUIIA UMa]y OJrOBOPHOCT U MpeMa
0co0Jpy 1 ipeMa nanujeHTuMa(81).

[Ipema nuTepaTypH, 3310BOJHCTBO MOCIOM y 3[PaBCTBEHUM YCTaHOBaMa IOBE3aHO j€ ca
MHOTMM (paKTOpUMa: ONTUMAIHUM apaHXMaHuUMa paja, MoryhHomhy akTHBHOr ydemrha y

MpoIIeCy TOHOIIEHka OIyKa, epruKkacHOM KOMYyHHUKaIjoM u3Mmel)y ocoOspa W cymepBu3opa; U
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MoryhHomthy c1000JHOT U3pakaBamka COICTBEHOT MHUILBEHA. KOJEKTUBHO pelllaBambe
npobJiemMa U CTaB MEHAIMEHTa Takoh)e cy BayKHU 3a 3aJI0BOJECTBO 3arociaeHux(82).

3a/10BOJBCTBO MOCIOM MOKe ce oBehaTn obpahameM naxkme Ha MoTHBHINYhe (akTope,
Kao IITO je YMIbEHE MOoCia 3aHMMJbUBUJUM, 3aXTeBame Behe MHUIMjaTHBE, KPEaTHBHOCTU U
manupama. OBO je moceOHO pelieBaHTHO Kajia OylleTcKa OrpaHHyYeHkha OrpaHr4vaBajy rmoBehame
mata u 6eneduimja (83).

MeHnaiepu KOju CXBaTajy BaXXHOCT (pakTopa KOjU yTUYYy Ha J0OpOOHT ocobsba MMajy
Behy BepoBaTHONY J1a MOCTUTHY MOOOJbIIaHE MEepPOpPMAHCEe O]l PA3TMUUTHX Tpyna OOTHHYKOT
ocoOspa. On HajBehe je BXKHOCTU TPAXKUTH MHIIBCHA 3alIOCICHUX U YKJBYYHUTH MX Y TpoIece
JIOHOIIICHha OJUTyKa M pemiaBama mpobiema. OBo he mobGosbmaTH 3a70BOJBCTBO 3aIOCICHUX H
YYIUHUTH 1a ce ocehajy kao aeo opranmzaruje (84).

3a10BOJBCTBO MOCTIOM Mel)y 3IpaBCTBEHHM paJHHIMMAa 3HAYajHO yTHYE Ha HUXOBO
JUYHO OJIarocTame, KBAJUTET 3APABCTBCHUX yCIyra W YKyIHE mnepdopMaHce, YMMe yTHYe Ha
KBQJIUTET HETEe Y jJaABHUM 3[IPaBCTBEHUM LIeHTpHUMa (85).

Crynuje cy AOCIENHO IMOKAa3UBAIE jaKy Kopenanujy u3Mmel)y 3a0BOJBCTBA IOCIOM H
MCXOJa 3/IPAaBCTBEHE 3AIITUTE. 3aJI0BOJHHH 3JIPABCTBCHH PAIHUIM MMajy TCHICHIM]Y Ja Oymy
aHra)XOBaHWjH, IPOJAYKTUBHMjU U TocBeheHnju cBoM mociy, mobospiiaBajyhu Hery nanujesata u
cMmamyjyhu crony daykryannje(86).

I'mobanno, crynuje cy HOCIEAHO HCTUIANIE MOTPeOy 3a peliaBameM He3aI0BOJHCTBA
nocioM mel)y 3apaBcTBeHMM pagauiuMa. CTpec u caropeBambe OMTHU MPEIUKTOPU HHTEPHOT H
eKCTEepHOTI 33J10BOJbCTBa nocioM. Ilopen Tora, yrBpheHo je aa crpec Ha mociy, cykoou usmely
nocjaa ¥ MOPOAMIIE M OAHOCH JIeKapa M MallMjeHTa MMajy 3HayajaH yTHIA] Ha 3aJI0BOJECTBO
MocIoM. 3aJI0BOJECTBO TIOCIIOM HWTpa KJbYYHY YJIOTY y OOJIMKOBamY CTAaBOBAa, MOTHBAIHjE H
nmocBeheHOCTH 37JpaBCTBEHUX pagHUKA (87).

3a10BOJBCTBO 3/IpaBCTBEHUX PaJHUKA MTOCJIOM j€ BEOMa BaXkaH IapameTap KOju yTHue Ha
MPOAYKTUBHOCT, Ka0 M Ha KBaJIMTeT paga. OBaj clokeHU (PEHOMEH je CTaB Mpema IOCly KOoju
yTHYe HE caMO Ha MOTHBalHjy, Beh W Ha Kapujepy, 37paBjb€ M OJIHOCE ca Koseramab-/.
3a/10BOJHCTBO 3/IPAaBCTBEHUX PaJHUKA MOCIOM UMa BEJIMKH YTHIlQ] Ha KBAJIHUTET, €OUKACHOCT U
nocBeheHOCT pajy, a HICTOBPEMEHO U Ha TPOLIKOBE 3/IpaBCTBEHE 3amITHTe(88).

MHore pa3nuuuTe CTyAHje Cy MOKa3ale Ja MOCTOjU BETUKU Opoj ¢dakTopa KOju MOTy

yYTUatu Ha 3a0BOJbCTBO 3APAaBCTBCHUX paJHHUKA IMOCIOM, Ka0 IITO Cy: IIOJ, CTApOCT, HHUBO
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o0Opa3oBama, paJiHO MCKYCTBO, HAaYMH Ha KOJU j€ pajJ OpPraHHU30BaH, yCIOBH paJa U MHOTHU

apyru(89).

1.9. Crpareruje ynpaB/bama JbYJICKHM pecypcuMa y 31paBCcTBY

VYuanpeheme ynpaBibama JbYACKHM PeCypcuMa y 3IpaBCTBY j€ HEOIXOTHO 3a PEIIaBambe
M3a30Ba y CEKTOpy M obOe30ehuBame mpykama BUCOKOKBAINTETHE Here mamujeHara. [Ipumena
CTpaTervja 3aCHOBaHUX Ha JOKa3uMa, Kopuliheme TeXHOJOTHje M WHOBAIMja U UCTPAKHUBAE
Oynyhux mpaBana cy KJby4HH KOpamy Ka yHanpehemy mpakcu yrnpasibamba JbYACKHM pecypcuma
y 3apaBcTBY(90).

Jlokas3u yka3yjy Ha TO Jia npuiarolene crpareruje 3anonubaBama U 3ap)kaBama, Koje ce
0aBe cnenuduyanM morpebama M mpedepeHnrjamMa 3IpaBCTBEHUX paJHUKA, MOTY 3HAa4YajHO
mo0oJbIIATH HUBO 3amocieHocTu. [IporpamMu Koju Hye KOHKYpEHTHE HaJlOKHaE, (IeKCHOMITHO
pagHO Bpeme, MOryhHOCTH 3a NMpPO(ECHOHAIHM Pa3BOj U ITOACTHLAJHO PaTHO OKPYKEHE CY
epuxacHu. Ilporpamu kKoHTHHYHpaHOr oOpa3oBama M OOyKEe Cy OJ BHUTATHOI 3HAadaja 3a
OJIp)KaBame 3/PAaBCTBEHOT 0CO0Jba Yy TOKY cCa HAJHOBHjUM KIMHUYKHM IpaKkcama u
TexHojorujama. Hyheme crumnenamja, HaJOKHAIE IIKOJIAPUHE W MPUCTYNA KOHPEpEHIMjaMa |
pazuoHHIIaMa MOK€ MOTHBHCATH 3allOC/IEHE Jla HacTaBe Jajbe 00pa3oBame U CHelHjaln3aluje,
noOoJbliaBajyhy BUXOBE KapHjepHe u3riene u kBaauteT Here. CTBapame MO3UTHBHOT PAHOT
OKpyXKemha KoOje IpOMOBHIIE THMCKH paj, IOLITOBamkEe M IMpPHU3HAKE j€ HEONXOAHO 3a
3aJI0BOJHCTBO U 3ajpxkKaBame 3anocieHux (91).

Nuunmjatuse 3a nodosbiname 6€30€JHOCTH Ha pady, CMAamkEHke CTpeca Ha PaJHOM MECTY
U HEroBame KYyIATYpe WHKIY3MBHOCTH U PA3HOJIMKOCTU MOTY JIOBECTH /0 AHTaKOBaHUjEr U
IPOAYKTHUBHH]ET 0co0sba. YIarame y mporpame 3a pas3Boj JMJEpCTBa 3a MEHallepe y 3paBCTBY
MOXe€ MOOO0JBIIATH BUXOBY CITIOCOOHOCT /1a e(hUKacHO BOJIE M MOTUBHIIY 0co0sbe. OOyka Tpebda
na ce GoKycupa Ha KOMYHHKAIM]CKE BEIITHHE, pelllaBame Cyko0a, CTPaTEeIIKO TUTAHHPAKE U
ylipaBJbakbe MPOMEHaMa Kako OM ce JIMJepd ONpEeMWIM ajlaTUMa KOju Cy MM NOTpeOHH 3a
peliaBame n3a30Ba y 00J1acTu JbYACKUX pecypcea (92).

Hurutanue muatdopme, ykibydyjyhu mpodecuoHanHe JpyIITBEHE Mpexe |
CTIeNIMjaTM30BaHe TIOpPTaje 3a TOCIOBE Yy 3APABCTBY, MOTY IMPOIIMPUTH JOMET Hamopa y

perpyToBamy M TOj€AHOCTaBUTH MpOIEC 3amolljbaBamba. BupTyenHu mnporpaMu yBohema y
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ocao Mory e(puKacHO MHTETPHCATH HOBE 3all0CIICHE Y OPraHU3allnjy, YaK U IPEe BUXOBOT IPBOT
naHa. Hampenna aHanuTMKa moJaTaka MOXKE TPYKUTH YBUJA y TPEHIOBE pagHE CHare,
NpEeIBUACTH TOTpede 3a 3amolubaBalkbeM M UACHTU(PHUKOBATH OOJIACTH 3a MOOO0JbIIALE
CTpaTervja aHraxoBama M 33/p)KaBara 3alocieHuxX. lIpeNKTHBHA aHATUTHKA Takohe Moxxe
nomohu y mnpeasubhamy morpeba 3a 3amolbaBalkbeM M Pa3BOjy NPOAKTUBHHUX CTpaTerHja.
[Tnardopme 3a e-yueme ¥ CUMYyJAIKje BUPTYEIHE CTBAPHOCTH Hyxae (iIexcHOWIIHA, UCTUIATHBA
pemiemha 32 KOHTUHYHpPAaHU MpodecHoHAIHU pa3Boj. OBe TEXHOJOTHje MOTY CHUMYJIHpATH
MEIUIIMHCKE CIICHAPHje 3 CTBAPHOT KUBOTA y CBPXY 00YKe, mobosbinaBajyhu ucxozae yaema 06e3
pH3HUKa MOBE3aHUX Ca TPAJUIIMOHATHIM MeTo1ama ooyke (93).

MeHnanepu JbYJICKUX pecypca y 3ApaBCTBCHUM OpraHu3airjama Tpedano Ou a pa3Bujy u
YCBOj€ IIUJbAHE CTpaTeTHje 3a pelaBame 3a0yHe, Opura U HeJOYMHIA 3[PABCTBEHUX PaIHHUKA.
MeHnayiepu JbYACKHX pecypca, y CyouaBamby Ca €KOHOMCKHM, IPYIITBEHHM M HEH3BECHHM
n3zazoBuma 21. Beka, Tpebaso OuM Ja Hariace OOyKy 3aloCJICHUX, MHOBATHBHE CTpaTeruje,
CIIOCOOHOCTH TJIOOANHOT NUAEpPCTBa, (IeKcHOMIIHE W KOONepaTHBHE CTpaTervje U pasBoj
TJI00ATHOT pa3MUIILJbaba Kako O ce mobdoJkinana epukacHocT u oapxuBoct. C apyre cTpane, 3a
e(pUKaCHO yIpaBJbamkbe JbYACKHM pPECypCHMa, MaKiby Tpeda MOCBETUTH €THYKHM H TPAaBHUM
MUTakUMa, YCIIOCTAaBUTH PaBHOTEXKY H3Mely Hayke u mpakce (94).

MeHayepu JbyJICKUX pecypca y OoiHHUIIaMa Tpeba 1a CTBOpEe MOTHUBAILMOHO OKPYXKEHE 32
IIPOMOIIM]Y CBECTH 3alOoCIeHUX U Mpaheme yUMHKa 3al0CIeHUX Kako Ou ce MmoOoJspIIao yYHMHaK
OOJHUIE y CKJIaIy ca OYEeKMBAaHWUM YYMHKOM. MOTHBAIIMOHO YCMEPEHO BONCTBO j€ MOMEHYTO
Ka0 Ba)kKHa CTpaTervja ynpapJbama JbYACKUM pecypcuma 3a 37ApaBCTBEHO 0co0sbe. CXOIHO TOME,
HE/J0CTaTaKk MOTHBAllMje M HE3a0BOJbCTBO Mel)y 37ApaBCTBEHMM paJHUIMMa MOTY JIOBECTH JI0
npyXama YCIyra HHCKOT KBaJIMTeTa W Jomux wucxoma. Crtora ce mpenopydyje CTBapame
CTENMjaTM30BaHe jEAMHUIE 3a TPYXKame YCIyra MEHTAIHOT 3/paBjba W KOHTHHYHpAHY
(¢uHaHCHjCKY, MOPOJUYHY U E€MOIMOHAIHY MOJPIIKY 3/ApaBCTBEHUM paaHuumma. ObOpahame
NaXHe Ha YHYTpallkhe MOTUBALMOHE (PaKTOpe Kao ILITO Cy JYXOBHOCT U CBECT e(UKaCHUje Of
CTIOJBAIIEFUX MOTHBAIIMOHHUX (DaKTopa Kao MITO Cy IJIaTe W 3aJI0BOJHCTBO TIOCIOM 3[IPaBCTBEHHUX
pamauka (95).

OHO MmTO je CUTYpHO jecTe Ja 3/ApaBibe pajHe CHare OWJIO KOje 3eMJb€ 3aBUCH Of
3/IpaBJba 3[PAaBCTBEHUX paJHUKAa y To] 3emJbu. Crora, obe3behuBame 3apaBiba Ha paiay 3a

3IpaBCTBEHE paJiHUKE Tpebano Ou aa Oyjae MpUOPHUTET 3a JOHOCHOIIE 3IPABCTBEHUX MOJIUTHKA. Y
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(dbokycy je pa3Boj OpraHU3alMOHE KYJITYpe Kao jeHe O]l JIEBET Oca CTpaTerdja yrpaBibarmba
JBYJICKAM pecypcuMa 3apaBcTBeHOr. OBa Oca HarjamaBa CHa)XHO YIPaBJbabE, YCIOCTaBIbahe
KOMYHHKAIlMje H KOOpAWHANWje u3Mel)y THMOBa, MPOMOIM]Y JyXa OJIrOBOPHOCTH U
Kos1abopaTtuBHOT Bol)cTBa, (PIIEKCHOMITHOCT U MemoBHTe BemTHHE (96).

[TapTununatuBHO BOHCTBO je ajnaT KOju MOXE OjadaTH e(pHKaCHOCT TUMa Ocliambajyhu ce
Ha AaKTHBHOCTH WIAHOBA 3JIPABCTBEHOT THMa U pPa3yMeBambe HUXOBHUX JIY)KHOCTH H
OJITOBOPHOCTH, INTO JOBOJAU IO CTBapama KOJEKTUBHOT 3Hama, Kao M 00paje M IJIaHHpama
yHanpeaaux nHpopmanuja. Heku ayropu cy y cB0joj CTyIUju Takohe MOMEHYIH JTHISPCTBO Kao
jeIHy O]l MHTEPBEHIIMja MOTPEOHMX 3a MoBehame MOTHUBAIIM]E 3APABCTBEHUX paaHuka (97).

Menayepu y 3ApaBCTBY MOTry TO0OJBIIATH MOTHBALIM]y 3allOCICHUX, MEHTAJIHY
OTIOPHOCT, MOCBEheHOCT, BEIITHHE, 3HAKE, CTaB, CIOCOOHOCTH M CaMoMNoy3aame (pokycupajyhu
ce Ha MHOBAaTHBHY OOYKYy JbYACKHX pecypca, NMCHXOJOMIKY MOAPIIKY, TEXHOJIOIIKE CHCTEME,
KOMYHHKAIN]y U TUMCKH paf (98).

CBeoOyxBaTaH MOTIJIE] Ha MOTHUBallMOHE (DaKTope 3aIloCICHHMX, MOTYhHOCT poraruje
3aIlOCIICHUX, CKPUHUHT MEHTAITHOT 3[[paBJba 3alOCIEHIX, KOpUITNemhe HCKYCHUX 3allOCICHHX 32
OJlpKaBarkbe MEHTAJIHOT 3/paBjhba W IOJAy4YaBamke NPHUHIUIINMA CaMOOpUTe 3a €MOIMOHAIHO,
penalyoHo0 U JAYXOBHO/PEIMTHMO3HO 37paBibe, oOe30ehuBame (UHAHCHjCKMX Harpaja
3alociIeHNMa, KOpHUIIhemhe HOBHX METO/Aa y MpyXamky MEIUIUHCKMX YCIyra, 3ajelHO Cy
epuKacHH y mNoOOJbIIaKby MOTHBAIMj€ W OTIOPHOCTH MEAMIMHCKOr ocobsba. EdukacHo
yIpaBJbakhe TICUXOJIOMIKIM KaIlluTaIoM 0c00Jba 3a Jieuene modospiahe KBaTMTET MEAUIIMHCKUX
yciayra, nosehaTu 3a0BOJbCTBO MallMjeHaTa U JOHETH KOHKYPEHTCKY MPETHOCT 37paBCTBEHUM
opranuzainujama (99).

Hacepu u ap. cy cmaTtpanu aa je xopumheme JeTa/bHOT WH(GOPMAIMOHOT CHCTEMA,
yKJbyuyjyhu pacnonoxuBe pecypce, Opoj auriomarna, KBadudukanuje ocobsba W HaAYUMH
pacriozienie JbYJICKUX pecypca y 3ApaBCTBEHOM CHCTEMY 3€Majba, HEONXOJHHM 3a ONTHMAIIHO
Kopuiiheme pacnojoXKUBUX pecypca W IJlaHupame. YnHH ce Ja je, Kako OM ce ymopenuie
nHpopmanrje Ha Mel)yHapoTHOM, HAIIMOHATHOM U PErHOHATHOM HUBOY, HEOITXOHO YTBPAUTH H
KOPHUCTHTH CTaHAap/HEe, KOH3MCTEHTHE W CBEOOYXBaTHE €JIEMEHTE MoJaTaka O YIpaBJbamby
JbYJICKUM pecypcuMa 3a 37paBCTBEHO 0cobJbe. [IpaBUIHO ympaBsbame JbYIACKUM pecypcuMa U
NPOMEHJbUBE OpraHu3alioHe mepdopMaHce HMajy 3HauyajaH yTHULA) Ha M[00O0JbIIAkE

nepdhopMaHCH 3paBCTBEHUX OpraHU3aIrja U cMambemke GiaykTyanuje 3amnocierux (100).
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Jla 61 ce ocurypao KOHTHHYHUTET U CTAOMITHOCT 3[PaBCTBEHUX OpraHH3allHja, MOpajy ce
CIPOBOJMTH KOHTHHYHpaHE CTyAHje O rmoctojehoj cuTyamuju, mepcrekTrBaMa 3JIpaBCTBEHUX
OopraHuzaiyja y OJHOCY Ha IJIOOATHO PasMHUIUBbAKE W JHJIEPCKH IMPHCTYI, MO3UTUBHUM U
HETaTUBHUM TOCJIEIUIaMa JTUTUTAIHOT 37paBiba y JbYICKAM pECypcHMa, Kao M MHUIJbEHHMa
3allOCIICHUX W MEHalepa 3JIpaBCTBEHUX OpraHM3alrja y BE3W ca TMPABUIHUM YIPaBIhabeM
JbYJICKHM pecypcumMa y pazauduTum apymreuma (101).

O06e30ehuBameM cBeOOYyXBAaTHUX CTpaTerdja 3a YIpaBJbalbe 3PABCTBEHUM PAJTHUIIUIMA,
MOXeMO TOoBehaTH OTHOPHOCT METUIIMHCKOT oco0Jba M moOosbmaTi yuuHke. O0ez0ehuBame
3lpaBJba Ha pajy 3a 3IPaBCTBEHE pajJHUKE Tpeba aa Oyae NPUOPHUTET Biajga y CBAKOM
IUTAHUPaKky Kako OM ce OCHTypasio 37paBjbe jaBHOCTH, a HCTOBPEMEHO OJAPIKAJIO 3/PaBibe
3/IPaBCTBEHUX PaJHHKA. YTIPaBJbaEe JbYACKHM PECYpCHMa y 3[PaBCTBY, 3aXTE€Ba HCTPAKUBAHC
W ynarama y KpeaTMBHE M WHOBAaTHUBHE CTpaTeruje. 3ApaBCTBEHE OpraHusamuje Tpeba na

HCKOpHCTE MPUINKY 32 MNIAHUPalkE U ylarame y jbyacke pecypee(102).
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2METOAOJIOTHJA HCTPAKUBABA

2.1 llnbucTpaKuBamba

OCHOBHHM IIWJb UCTpPaKMBamba je OMO Ja Ce aHaJIM3UpPajy M3a30BH, CTPATETHje U METOJOJIOLIKU

IIpaBILH 32 [UVIAHUPAKE U YIIPaBJbake JbYJICKUM PECYPCUMA Y 3PaBCTBY.

2.2.Cnenu(pmyHu U/bEBH

e AHanmu3upaTt 3Hauaj ¥ CBPXY yIpaBibamka U MNIAaHUPaka JbYICKUX pecypca y 31paBCTBY.

e AHanu3upaTH KOHIENTyaJlHE KapaKTEpUCTHKE 3/paBCTBEHOI CHUCTEMa U CHUCTEMa
3/IpaBCTBEHE 3alUTUTE (OpraHU3allMOHM HUBOU 3PABCTBEHE 3aIITUTE, MOKPHUBEHOCT,
IPUCTYI, MPABUYHOCT U €PUKACHOCT y KopHIIhewy JbYJICKUX pecypca y 31paBCTBY,
TeHEepHCamke pecypca W (PMHAHCHJCKM ACIEKTH IUIaHUpama W YIpaBibamba JbYICKUM
pecypcuma y 3ApaBCTBEHOM CUCTEMY).

e AHanu3upaTd YTULQ] pa3iMuUTHX (DakTOpa MEHAIMEHTa Ha YIPaB/balkbe U IUIAHUpAHE
JBYJICKHX pecypca y 34paBCTBY

e AHanu3upartu pUHaHCHjCKe acrekTe u 0be30ehuBame cpencraa 3a iahame gaBaoluMa
3JIpaBCTBEHMX YCIIyTa 3a BUXOB paj

e AHamu3upatu npodecHOHaHE M3a30BM KOJU MOTY YTHIIATM Ha CMameHE pajJHe
CIIOCOOHOCTH 3allOCIIEHHX Y 31PaBCTBY.

e AHanu3uparu pazinyuTe (akTope KOju YTUUY Ha 3aJ0BOJHCTBO, MOTUBALIM]Y U CUHIPOM
u3rapama 3arnocjieHHX y 3/]paBCTBY.

e Amnamu3upatu cTpaTeruje 3a yHampehewme IUIaHHMpama U yIpaBibakba pecypcuMa y

3/IpaBCTBY.

2.3. Xumnorese HCTPAKUBAA

CxollHO TIpeMETY U IHJbY UCTPAKUBaba, MacTEp paj Mmoya3u of cieaehux xumoresa:
v' Vhnpasibame M IUIAHUpPAKE JbYJACKAX pecypca y 3IpaBCTBY  je BakaH yCIIOB 3a

o0e36ehnBame 0P KUBOCTH U €(PUKACHOCTH CUCTEMA 3]IPABCTBEHE 3AIITUTE

37



Jeaena Muancas/reBnh MacTtep pan

v

EcdukacHocT 3apaBCTBEHOT cHcTeMa y BEIMKO] MEpU 3aBUCH O] 3HAma, BEIITHHA U
MOTHBAIIH]€ 3APABCTBEHUX PaHHKA.

Cepxa ympaBjbama M IUIAaHHpama JbYACKHX pecypca y 3ApPaBCTBY j€ HM3pauyHaBambe
noTpeOHOr Opoja 3ApaBCTBEHHX pagHUKa y OyayhHOCTH, HAa OCHOBY MPONUIMX U
caJlallbuX MoJaTaka, a Ha OCHOBY IPETIOCTaBKU O Oyayhum TpeHI0BHMa MOHYAE U
MOTPAXKILE.

[Inanupame U ynpaBibame JbYJICKAM PECypcHMa Y 3[paBCTBY 3aXTeBa KOHTUHYHPAHO
UCTPAXHUBAIHE U Pa3BOj HOBUX CTPATEUIKUX IMPUCTYIA.

JlyropouHe cTpareruje, Koje YKJbydyjy carjiefiaBame CBUX MephopMaHCH 3/IpaBCTBEHOT
CHUCTEMa Kao M CHEeHU(PUIHOCTH HEroBOr (PMHAHCHUpaa y BEIUKO] MEpPU MOTY TOMONH y
00JbeM IUTAHUPAY U YIIPABIbAY JbYACKHM PECYpCHMA Y 3/IPABCTBY.

Koopaunammjy w3melly cBux ¢yHKOHMja cucTeMa YKIbY4dyjyhu W 1UaHupame U
yIpaB/balbe pecypcuMa y 3JIpaBCTBY MOTYy JONPUHETH O0beM U eUuKacHUjeM
(GyHKIIMOHHCAY 3APABCTBEHOT CUCTEMA.

VYKIJbyunBame CBUX aKTepa: €eKOHOMHUCTA, IPAaBHUKA, 3/[PABCTBEHUX PaJHHUKA U KpeaTopa
3[IPaBCTBEHUX MOJUTUKA KJBYYHO j€ 3a aJCKBATHO IUIAHUPAHE U YIPABIHAE JbYIACKIM
pecypcuma y 3/1paBCTBY.

HeomnxogHoCT Kpeupama cTpaTervja miaHupama U yIpaBibamka JbYJICKUM pecypcuma y
3IpaBCTBY Koje OM TMpaTWiIM ojaroBapajyhum mporpamu, UIHJbEBH, JAehUHUCABHE
MPUOPUTETHUX TpoOJIeMa, M3rpajma TMapTHEPCTaBa M MYITHCEKTOPCKE Capalmbe, Y3
MOIITOBAKE 3/JPAaBCTBEHE peryJaTHBE M JIETHCIATHBE MOXKE 3HAa4YajHO JONPUHETH
e(pUKaCHOCTH CHCTE€Ma 3/IpaBCTBEHE 3allTHTE, a CAMUM THM M HIPOCIEPUTET U OO0Jbe

3/IpaBJbe€ MOIYyJIAIIH]E.

2.4.006pana nogaraka

vy CKiIIaly Ca IOCTAaBJbCHUM HHUJbCBUMA, MPECAMCTOM HCTpPAKHBaAka U (I)OpMy.HI/IcaHI/IM

XHIIOTE3aMa KOpI/IH_IheH je ,HY6I/IHCKI/I AHAJIUTUYKH IIPONLEC KPO3 OINCC)KAH MPCTJICH JIMTCPATYypC U

OpojHUX W3BOpa W MaTepujajia, Kako Yy HAIMOHAIHOM Tako W Yy MehyHapoaHoM

koHTekcty.[lpernen nuteparype je 00yXBaTHMO HUCTPaXXUBAKE O PA3IUUYUTHM H3a30BUMA U

(akTOprMa KOjU yTHUY Ha IJIAHUPAkEe U YIPaBJbambe JbYJICKUM pecypcuMa y 3/IpaBcTBy. Takohe
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je mar mperyieli pa3induTHX CMEpHHIIA U CTpaTerHja Koje BOJE ONTHMAIHOM IUIAHUPAbY H
yIIpaBJbaHy JbYIACKAM PECYpCHMa Y 31PABCTBY.

3a nmperpary cy kopuiihene cienche 6a3e momaraka: WHO International Clinical Trial
Registers Platform, Medline, PubMed, EMBASE, Web of Science, CISDOC, Science Abstracts.

JloGujenu nojanu cy npukasaHu JeCKpUITUBHOU TabeIapHO.
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3. PE3VJITATHU

Taoesa 1. U3a30Bu yynpaB/bamy JbyJICKHUM pecypcuMa

A) U3a30BM y cliocoOHOCTHMA

H3azoeu y 3anouivasarny

HEKBaIH(HUKOBaHA paJiHa CHara

Hee(bI/IKacaH IIponeCC 3aronljbaBama

HEaJICKBATHU MPOPECHOHATHH KaHIUIATH.

H3az06u odyke u pazeoja

Heedukacna oOyka jpyckux pecypca

Henaxxma npema pa3Bojy JbYACKHX pecypca

H3a306u y ynpasvarmy maienmuma

Hecmocobnoct 3aAprKaBakba TAJICHTOBAHUX JbYyIU

Henaxxmwa npema yrpassbamy TaJICHTUMA U IUIAHUPAbY CYKIIECH)e

b) U3a3oBu MmoTuBanmje

H3a306u komnen3zayuje

HCG(I)I/IKaCHOCT CcucTeMa KOMHeH3aHI/Ij €

Hucka ocHoBa miarta

Henocratak OCUT'ypaHC 0aze rnogaTraka o rjarama

H3a306u y ynpasvary yuunkom

Henocrarak Be3e uzmely nporene yunHka 1 HakHaja, MmoryhHoctu oOyke u yHanpehema

YKTYPUPAHO YIPaBJbakbe YYUHKOM

H3a306u ynanpeljerva

Cenunopuzam HacIipaM 3aciayra

Henocrarak jacHOT KapHjepHOT IyTa
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B) U3a30Bu MmoryhHocTu

H3a306u komynuxayuje u oewerva unpopmayuja

Komynukanuone npernpeke

HenoBosbHa naxxma nocsehena hakropuma ocHa)KUBamba

HemoryhHnoct capanmwe

HecaspieHno ynpasibame JbyICKUM pecypcuma

M3a30BU OpraHu3aiMoHe KyiaType

Heoocmamak ungopmayuja u oewverva 3nara

Ta0ena 2. Teopuje ynpaB/bama JbyACKHM pecypcumMa

Teopuja wyockoe kanumana

BCIITHHC, 3HAILEC U CIIOCOOHOCTH nojez[HHaua

obOpa3oBame, 00yKy U pasBoj,

Xepubepzosa 06ogpakmopcka meopuja

1. cnpeuyuTH He32/10BO/bCTBO

mo0OO0JBIIIATH YCIIOBE pajaa

00e30e1MTH KOHKYPEHTHY HaJOKHATY

2. MOTHBATOPH - 3a/T0BOJ6CTBO ITOCJIOM

MOryhHOCTH 3a Hallpe/10Bame, IPU3HaBaKkE JOCTUTHYha

Heroamwe ocehaja npumnagHoCcTH

Teopuja npasuunocmu

1. yJjore 3anmocjieHor

TPYJ, BEIITUHE U TOCBEheHOCT

2. mpakce HAJOKHAaje U MPU3HAKHA

naTta, OeHepuIMje U MpU3HAKE

Teopuja coyujanne pazmene

nocseheHoCT 3amocieHux

JI0JATHOCT OpraHu3aIuju
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IMOBEPECH:C, MOAPIIKA U IIPaBEAHOCT

U3rpajiiba MO3UTUBHUX OJIHOCA M3Mel)y 3apaBcTBEHOT 0CO0Jba U MEHAIMEHTA

CTBapame MoJip>kaBajyhe u HHKITY3UBHE KYJITYpe Ha paJHOM MECTY

Tabena 3. U3a30Bu y ynpaB/bamy JbYICKHM pecypcruMa y 3paBCTBY y 3eMJ/baMa y pa3Bojy

HeI[OCTaTaK MOTI/IBaHI/Ije M B€IITHHA 3aI10CJICHUX

Hecpa3mepHa pacrioierna 3armocieHux

Huzak HUBO 3Hama 3aMoCICHUX M HEJ0CTaTaK HaJ30pa

HeanexBaTtHa KOMyHUKaluja

Henocrarak o0yke

Henocrarak ¢puHAHCHjCKUX CPEICTaBa y OPraHU3aLUjU

CaropeBame Ha paay

HenocraTak 3a10B0JHCTBA 3aII0CIICHUX

Tabena 4. [Ipo6aemMu y Be3u ca ynpaB/bambeM JbYACKHM pecypcuma

BenuunHa, cactaB M pacroiesa 3JpaBCTBEHE paiHe CHAre

OOyka pasiHe cHare

Murpanuja 3ApaBCTBEHUX paJHUKA

HuBo exoHOMCKOT pa3Boja 3eMJbe

Coumonemorpadcku, reorpad)cku U KyITypHHU (QakTope

Ta6esa S. Ilpuctynny ynpab/bamy JbYICKHM pecypcuMa

‘ YHUBEP3AINCTHYKHU NPUCTYT ‘ KoHTHHreHTHH npucTyn ‘ KOH(UTYpaliOHU IPUCTYTI
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Taoesa 6. Kibyuna nogapy4ja ynpan/bama JbyJICKUM PeCypcuMa y 3IpaBCTBY

PerpyroBame

3a1[p>1<aBaH>e 3aI10CJIICHUX

Pa3Boj pagHe cHare

Tabena 7. U3a30Buy perpyroBamy JbyJACKHX pecypca y 31paBCcTBY

CTapCH:C CTaHOBHHIITBA

Bennka npeBanieHIIMja XpOHUYHUX 0OJIECTH

3axTeBHA NPUPOJA MOCIOBA Y 3/IPaBCTBY

[Torpaxkma 3a KBaTM(UKOBAHUM CTPYUHALIMa

M3a30B 3a PErpyTOBaAKLC Y pYPAJIHUM HIIM HEAOBOJHbHO OIICITYKCHUM noz[pyqu/IMa

[ToTrpeba 3a crienujaan3anujoM y pa3IiIuTUM 00JaCTHMa 3IPAaBCTBEHE 3aIITHTE

EPSI/I HaIlpelaK y MC,HI/IL[I/IHCKOj TCXHOHOFHjI/I U IIpaKCHU

Tabesa 8. CTparernje perpyrosama JbyJACKHX pecypca y 31paBCTBY

CrpatellKo 3ano0JbaBambe

0O06e30ehuBame KOHKYPEHTHHX I1aKeTa KOMIIEH3alja

DeKCHOUITHH PaTHH YCIIOBH

MoryhHocTu 32 npodecrnoHaIHH Pa3Boj

Pa3Bujame napTHepcraBa ca 00pa30BHUM MHCTUTYLIMjaMa

O06e30ehuBame cTAIHOT NPUIIMBA HOBOOOYYEHUX CTPYUH-aKa

Hctuname Mucuje, BpeIHOCTH U KYJIType OpraHu3anuje

Tao6ena 9. [Ipakce 3a 3aap:kaBambe JbYJACKUX pecypca y 31paBcTBY

HeroBame no3UTHBHE U MOJIp>kaBajyhe KylType Ha palHOM MECTy

O6e30ehnBame KOHKYPEHTHUX KOMIIEH3aIuja u Oeneduimja

ITocTojame ¢uiekcHOMIHUX OIIMja pacropeaa

PaBHOTE)a M3Mel)y mociia M NpUBaTHOT KUBOTA

CrnpoBoleme mporpaMa MEHTOPCTBA, KOHTUHYHpaHe 00yKe U MOTYhHOCTH MPOQeCHOHATHOT
pa3Boja

[ToBpatHe nHGopMaIuje 1 OTBOPEHU KaHAIM KOMYHHKaIje u3Mel)y oco0Jba 1 MEHalIMEHTa

OpranuzanyoHna KyaTypa 1 JUAEpCTBO

Kyntypa capaame, NoITOBamka U IpU3HaAKa

CTBapaI{,e TMOBUTUBHOT paJHOT" OKPYKCHA U 3aJOBOJHCTBO ITOCIIOM

HeroBame ocehaja npunagHocTu 1 nocsehenoctu Mel)y 3amocieHnmMa
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Taoesa 10. Pa3Boj paaHe cHare y 3ApaBCTBY

Kontunynpano oopazoBame u 00yka

[Tporpamu KOHTHHYHpPAHOT 00pa30Bamka

MoryhHoctu cepTudukaiuje u mpucTym KoHpepeHrjama 1 pagaoHuIiaMma

HNutepne oOyke npunarohene cnenuduuaum norpedama 31paBcTBEHE YCTAaHOBE

VYnarame y 00yKy 3aCHOBaHY Ha CUMYJIAIIU]U U TUIATHOPME 32 e-yUeHhe

Kopumrhewe BUpTyeaHe CTBAPHOCTU U MPOIIMPEHE CTBAPHOCTHU 32 00YKY 3aCHOBAaHY Ha

CUMYJIAIIHA] U

Iejmudukanuja canpxkaja yuaema

Capanma uzmely 31paBCTBEHUX OpraHU3alyja U aKaJeMCKUX UHCTUTYIIH]a

Tabena 11. O0e30ehuBame 31paB/ba Ha pajay, N000/blIaAKE MOTHBALMje U OTIIOPHOCTH
3PaBCTBEHOT 0C00/ba

YnyTcTBa 0 HAUMHY KOMYHHUKAIU]e

IToapika MeHanepa,

Opranuzaiuyona KyJuTypa

AnekBaTHa M KOHTUHYHpaHa 00yKa

[TpucTyn JIMYHOj 3aIUTUTHO) ONIPEMHU

KBanurer Here nainujenara

MoryhHocT poTaiuje 3arociaeHux

CKpI/IHI/IHF MCHTAJIHOT 3/1paBJba 3aII0CJICHUX

Hoz[yana}Le MMpUHOHUIINMA caM06pHre 34 EMOIIMOHAJIHO, PEJIAMOHO U JYXOBHO 3ApPaBJbEC

O6e30ehuBame (MHAHCH]CKUX HArpajia 3armocicHuMa

Kopumrhewe HOBUX MeTO/1a y NIPYyKakby METUIIMHCKUX YCIIyTa

Tabesa 12. Pa3Boj oprann3amnuone KyJaType Kao je/lHe 0/ CTpaTeruja ynpanpbamba

JbY/ICKHM pecypcuma

CHaXXHO yIpaBJbambe, YCIIOCTaBJbahe€ KOMYHHKAIIM]€ U KOOpAUHaIje u3Mel)y TuMoBa

[Tpomoruja 1yxa 0ArOBOPHOCTH M KOJa0OpaTUBHOT BolcTBa

D1eKCHOMITHOCT U MEIIIOBUTE BEIITHHE

[TapTununatuBHO BOh)CTBO

JlunepcTBO Kao MHTEPBEHIIMja 3a moBehame MOTHBAIH]je 3aII0CIEHIX
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Taoesa 13. IlosmuTuKe 32 MO0O/bIIAKE YIIPAB/bAKA JbYJICKMM PECYPCUMA Yy 31PABCTBY

[Tpouena pacnonene Oyiiera u yckiahupame yunHKa JbYACKUX pecypca

HWcnnara mnara 3apaBcTBeHOT 0co0Jba Oe3 ojyrarama

[Tpouiena morpeda 3a BeMTHHAMA, SIIMMUHUCARE TIOCTOjehrX Mpa3HUHA ¥ ONTUMU3AIH]ja

MCEIIaBHHEC BCIITHHA

KOOp,HI/IHaHI/Ija YyCJI0Ba HO,Z[CTI/IHaja 3a 3aIl0CJICHC Ca UCTHUM BCIITHHaAMa M yjlorama

[Tnahame METUIIMHCKHUX CTPYUYH-aKa HA OCHOBY pE3yJITaTa WIH CITy4ajeBa

Komb6uHoBanu nmpuctyn ycmepeH Ha noehame epuKacHOCTH

TabOena 14. AcieKaTH 3210B0/bCTBA 3aN0CJACHUX IMOCJIOM

Kapakmepucmuke nocia

OJIIrOBOPHOCT, HHTCPCCOBALEC U PaCT

Keanumem naozopa

TEXHHYKA ITOMON ¥ COIMjaJTHa TIOIPIIKA

Oonocu ca Konezama

JPYLITBEHA XapMOHHja U MOIITOBAKE

Mozyhnocmu ynanpelera

IaHCe 3a JaJb€ HAlIPpCIOBAKLC

IInama-nadoknaoa 3a pao

a/IeKBaTHOCT IUIATE U NEPLUUINMPAHA PABHOIPABHOCT Y OJHOCY Ha JIpyre

Tabena 15. YTuunaj jbyackux pecypca Ha peopmy 31paBCTBEHOI CEKTOPa

Edukacnoct

PaBHOnmpaBHOCT

]_II/IJT:CBI/I KBaJIUTCTAa
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Taoesa 16. CTpaTeruje ynpaB/bama JbyJICKMM PeCypcMMa MeIMIUHCKOT 0C00/ba

Pa3Boj opranmuzanmone KyJuType - yrpaBibambe, KOMyHHKalHja ¥ KOOpAHHAaIMja u3mel)y TumMmoBa

IIpomoBHCame nyxa OArOBOPHOCTH, IPUIIAr0JBUBOCTH, TUMCKOT Pajia, pearoBama Ha

HCOYCKHNBAHO, (bJ'IeKCI/I6I/IJ'IHOCTI/I " IpeBasuiaXCma OTIIoOpa IpoMEeHaMa

CTBapaH.e AyXa MMOBEPEHA U HE3aBHUCHOCTH, IIPOMOBHCAKLE JyXa NOHOUICHA OATTYKa U

NapTUUUIIaTUBHOT BOleTBa

PazymeBame 3ajeJTHUUKUX IPUOPUTETA U LIMJbEBA

I[aBaH,e IIpUOPUTETAa OCHOBHHM 3aJjaliiMa U oJJiarambEe HCHOTpe6HI/IX 3aJaTaka

YcBajame onrosapajyhux nmoimTrka CKpUHHHTA Y BE3W €A HAYMHOM Ha KOjH MAINjeHTH

KOMYHHIIHPAjy Cca CBOJUM ITOPOIUIIaMa

PemaBame npobiema y pagHuM mpoiiecuMa u 0p30 peliaBame npodiaema

dopmupame KpU3HE JSUHHIIC 32 YIIPABJbakhe BAHPEIHUM CUTYyaIlHjaMa

O06e306ehuBame 3aITUTHHE ONPEME 32 METUITUHCKO 0C00Jbe

O6e36ehuBame OecrIaTHUX PydKOBa, MIIeKa, Yaja, TPUIIKAINIA, MUHEPAIHE BOJIE, CBEXKeT Boha,

COKOBA M HAIIMTaKa 3a OApiKaBamkbeC eHeerje MCAUIOMHCKOI 0oco0Jpa

O0yka 3a moBehama 3Hamba MEAUIMHCKOT 0c00Jba, Harjamanajyhu kopumhemne 3amTiuTHe

orpeme, 3Haqaj 1 HAYWH BHUXOBC yHOTpe6e

Onpx(aBaH)e paaruoHHUIa 3aCHOBAHUX Ha CI/IMyJ'IaI_[I/IjI/I, Ha NpUMEpP, TCXHUKE HOIICHA 3alITUTHE

ornpeme, XUrujeHa pyKy UTa.

EBI/I}IGHTI/IpaH)G HCMOIITOBAKA 3APABCTBCHUX ITPOTOKOJIA

[IpenopyunBame BexOama ko kyhe

YcnocraBibamke CMEHCKOT paga

CrnpoBoleme HHOBaTUBHUX U MYJATHAUCLUUIIMHAPHUX €yKalluja

Ilogena cuara Ha BOJIOHTCPE U HCBOJIOHTEPC

O6e30ehuBame haekCHOMITHOT pagHOT pacropea MpeMeIITambeM 0c00Jba Y Apyra o1eJbeha

KonTunynpano npunarohaBame U MpeMelnTaj MeUIUHCKOT 0co0Jba Ha OfIeJbehy HHTEH3UBHE

Here y norieay opoja u ogHoca 0co0Jba MOTPEOHOT Y CBAKOj CMEHH

3amnonbaBamke HOBUX U HCKYCHHX 3allOCIICHUX Y CBaKOj CMCHHU

[ToBehamwe nHTEpBana paJHe CMEHE pajiu BUIIE 0AMOpa U e(pUKaCHHU]€ aKTUBHOCTH

MCIUIIMHCKOT 0c00Jba U CTUMHHHUCAHE MPUCHUITHOT ITPEKOBPEMCHOT palid
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Pa3ManaH.e poTanuoOHKUX CMCHA Ca IUJBEM CIIpCUaBamkba OMJIO KaKBe IMPpUCTPACHOCTHU Y

pacnoaciy 3agaTaka

0O06e36ehuBame poTAIOHOT OJICYCTBA 32 3aII0CTICHE

O06e36ehuBame NCUXOIIONIKE MPUIIPEME U TICUXOJIONIKE 00YKE YXKHBO Y OEIbEHY pajin

CMalkClha CTpeCa U aHKCUO3HOCTHU oco0Jpa Ha MHUKPO U MAKpO HHUBOY

Hynemwe ckpuHUHTa MEHTAITHOT 3/IpaBJba (AHKCHO3HOCT U JIETpecHja) moMohy ynuTHHKA (OIIITa

AHKCHO3HOCT) U aKO je MOTPeOHO MpYyKamke CaBETOBAbA

OCI/IpraBaI-be CBC€CTH CBHX 3aIlOCJIICHHUX O IMPHHIOHUIIMMAa EMOIIHMOHAJIHE, (1)1/131/1qu, peIalMoOHC U

TyXOBHE/peIUruo3He opure o ceOn

OnakiaBame capaame HCKYCHOT 0c00Jba ca HEMCKYCHUM 0CO0JbEM Pl CMamkhEmha CTpeca U

Kopnmhe}be CaBCTa CTapI/IjI/IX KOJICTa 3a OApKaBalkbC€ MCHTAJIHOI 3/IpaBJba

KOMYHI/IKaIlI/Ija Ca KoJICraMa Ha pCA0BHUM THMCKHM CaCTaHIIMMa Ca IUJbEM aXXypHpamba TAYHUX

Y KBAJIUTECTHUX MHPOpMAIHja

baucka KOMy'HI/IKaI_II/Ija I/I3Mehy MCHalCpa 1 MCAUIIUHCKOI' ocobJpa ca IUJbEM pa3yMcEBamba

[IpaBenHa pacnozena jaBHe, 10OpoTBOpHE momohu Mel)y 3amociieHnMa y jaBHUM U IPUBATHUM

yCcTaHOBama

braroBpemena ucruiara puHaAHCH]CKUX Harpaaa

CMameme paaHOTr BpEMCHA U 6poja CMCHA paiu BUIIC OAMOpPa U 3alollJbaBakbe ITPUBPEMEHOT

oco0Jpa

[Ipyxame conyjanHe moapIike

Kopumtheme napopmannonux cucrema (Be0-cajt unu WhatsApp rpymna) paau aesbema
@XypupaHux HH(poOpMalMja U KOMyHHKallM]je ca MEeHallepuMa pajy IIaHupama 1

peopraHusaiiyje 3amnocieHuxX

47




Jeaena Muancas/reBnh MacTtep pan

4. TMCKYCHJA

VYnpaBibame JbYACKUM pPeCypcHMMa y 3ApaBCTBY CyouaBa C€ ca MHOTMM H3a30BHMA,
YTJIaBHOM 300T CIIO)KEHOCTH CEKTOpa, PeryJaTOPHOT OKPY)KEHha U KPUTHYHE MPUPOJIEC HEroBUX
ycinyra. OBH M3a30BH MMajy NyOOKE MMIUIMKAIMje HA HETY MalujeHaTa U YKynHY e(hHUKacHOCT
3apaBcTBeHUX opranm3aija (103).

Jenan o HajXUTHMjUX H3a30Ba je HENOCTAaTaK 3APAaBCTBEHUX paJHUKA, YKJbYydyjyhu
MEIUIMHCKE CecTpe, JeKape M CpPOIHO 3ApaBCTBEHO ocoOspe. Hemocratak BemTHHA Yy
onpeheHum oOnacTUMa, Kao IMITO Cy TepUjaTpUjcKa HEra W yCIyre MEHTAJIHOT 3/IpaBJba,
noropuiasa oBaj mpooieM. OCHOBHM y3pOLM YKJbYUYjy CTapeme pajHe CHare, HEeJOBOJbHE
KamamureTe 3a WHCTUTYIHMje 3a OOYKy M BHCOK CTENEeH caropeBama Mel)y 371paBCTBEHHM
pagaunuMma (104).

[IpuBnaueme U 3apKaBambe KBATU(PUKOBAHUX 3[PaBCTBCHUX PaJHUKA j& CBE TEKE, IITO
MOTOPIIIaBajy KOHKYPEHTHA TPXKUINTA pasia, 3aXTeBHA MPUPOA MOCIOBA Y 3[PaBCTBY M TEXKHba
panHe cHare 3a 00JbOM paBHOTEXOM H3Mel)y mocima u mpuBaTHOT kuBoTa. OBe Temkohe cy
MOCEOHO aKyTHE Yy PYpPaJIHHM WM HEIOBOJFHO YCIYXCHHM MOJpydYjuMa, TJI€ je pasziuKa y
3/IpaBCTBEHUM yciyrama Hajuspaxenuja (105).

Nako xopucTaH, Op3u TEMIIO TEXHOJOLIKUX MHOBAIMja Y 3/paBCTBY Takole MmpeacTaBiba
n3a3zoBe y oOe3behuBamy na je pagHa cHara aJeKkBaTHO oOydeHa W CrHocoOHa Ja eduKacHO
KOpUCTH HOBe TexHosoruje. OBO yKJby4dyje €JIEKTPOHCKE 3/IpaBCTBEHE KapTOHE,
TEJe3/[paBCTBEHE YCIyre U HalpeIHy MEeIUIUHCKY ONpeMy. 31paBCTBEHE OpraHM3alije Mopajy
Jla ce CHaja3e y CJOXEHO] MpEeXH Mpomuca M IMOJUTHKA, KOjeé Ce MOTy YecTO MEHaTH.
O06e30ehuBame yckial)eHOCTH 3axTeBa KOHTHHYHpaHY OOYKY M aXypupama 3a 0co0Jbe, LITO
nonatHo ontepehyje jbyncke pecypee (106).

VYrpaBibamkhe Pa3HOBPCHOM pagHOM CHAaroM Yy 3ApaBCTBY, Vy3 o0Oe3behuBame
PaBHONPABHOCTU M MHKIIy3H]e, Npe/CTaBba cBoje h3a3oBe. OBO yKJbydyje pelaBambe je3MYKUX
Oapujepa, KyATYPHHUX OCETJBMBOCTH M NPYKAHbE jeAHAKUX MOTYNHOCTH 3a HalpenoBame Y
kapujepu. CTpec y 3IpaBCTBY, 3aj€HO ca IYyTUM PaJHUM BPEMEHOM H €MOIIMOHAITHUM TEPETOM
Here rnaiyjeHara, 3Ha4yajHO yTh4e Ha JOOpOOUT 3aIllOClIEHUX U MOKE JIOBECTH JI0 MPETOpeBambAa.

OBo He yTHue caMo Ha 33/Ip)KaBarbe 3arocieHux Beh u Ha kBanuTeT Here nanujeHara (107).
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VYTHIIaj OBUX M3a30Ba HA HETY MAallfjeHaTa U OPraHU3alMOHYy €(HUKACHOCT j& BHUILIECTPYK.
Hemocratak ocoOspa M HeIOCTaTaK BEUITHMHA MOTY JIOBECTH IO JAY)XET BpEeMEHa 4YeKamba
nalyjeHaTa, CMalbeHOT IPUCTYIa He3W M MOTEHIMjajTHO HMKEr KBajuTeTa Here. HeamexkBaTHO
00y4eHO 0co0Jbe WM OHO KOje HUje Yy CTamy Ja IMpaTh TEXHOJOIIKH Hampelak Takohe Moxke
YrpoXKHTH 0e30eqHOCT manujeHara W KBanuteT Here. lllTaBuine, BUCOK HUBO IpEropeBama
0co0Jba MOXKE JIOBECTH IO TpEIllaka, CMambCHE MHTEPAKIMje Ca MalHjeHTHMa W Maja YKYITHOT
3aJJ0BOJBCTBA MamyjeHara. Temkohe y 3amonupaBamby U 3a[pKaBamy 3alOCICHUX JIOBOJE 10
BHCOKE cTome (hiayKTyaluje, HapyllaBamka KOHTUHYWTETa yciayra W moBehama OnepaTuBHHUX
TpoImiKoBa. Pecypcu Koju ce KOHTHHYUPAHO TPOIIE Ha 3alolljbaBambe M 00yKY HOBOT' 0C00Jba
MomIH OU ce YIOKUTH y MOOOJbIIake yeiayra Here nanujeHara. HemomroBame mpornuca takohe
MOJKE€ JJOBECTH J0 3aKOHCKHX Ka3HH U IITeTe 1o yrien opraru3zamyje (108).

N3a30Bu ynpapibama pa3sHOIMKOMINY M WHKIY3HjOM pagHE CHAre, 3ajeHo ca moTpedom
3a OJIp’KaBamkbEM OJIaroCTama 3allOCICHHUX, TUPEKTHO YTUYY Ha MOpPalT U MPOAYKTHBHOCT PajHE
cHare. PagHa cHara koja ce oceha moruemeHoM, npeontepeheHOM U HENOPKAHOM MMa Makbe
maHce Aa Oyae aHrakoBaHa W MPOAYKTHWBHA, IITO JOAATHO TOropmasa mpolieme ca
3aIoIbaBakEeM U YyTHUYE Ha OpraHu3anuony epukacHoct (109).

VYnpasibame JbYJACKHM PecypcuMa y 37paBCTBY je KpUTHYHA 00J1acT Koja ce GoKycupa Ha
perpyToBame, 3aJipiKaBamke W Pa3Boj KBATU(PHUKOBaHE, epUKacHE ¥ MOTHBHCAHE paJiHE CHAre.
CexTop 3/1paBCTBEHE 3aIITUTE, KOjU KapaKTEepHIle JUHAMUYHA MPUPOJA U CTajdHA €BOJIYIH]a,
CyoyaBa C€ ca JeIMHCTBEHMM H3a30BMMa KOJH 3aXTeBajy CIEIMjaJU30BaHE CTpaTerHje
yIpaBJbakha JbYACKHM pPECypCHMa Kako OU c€ OCHTypallo TpYKamke BUCOKOKBAIUTCTHE HETe
narujenata (110).

VYnpasibame JbYJICKAM pecypcuMa y 3/IpaBCTBY OOyXBara IMHUPOK CIIEKTap aKTHBHOCTH
OCMHUIIUBEHUX JIa MaKCHUMH3WPa]y YYMHAK 3alloClIeHUX Yy CIY)KOW IMJheBa OpraHU3aluje y
NpyXamwy 37paBCTBEHE 3allITUTE. YKJbydyje CTPATENIKO IUIAHUPAkEe U  H3BPIICHE Y
perpyToBamy, 3aJpiKaBamy 3aloCIeHUX, OOYIlM U pPa3BOjy, YIPaBJbakby YYUHKOM H
yckital)eHOCTH ca TPONHCUMa B CTaHaapauMa y 3apaBcTBy. CII0)KEHOCT 3/IpaBCTBEHUX YCIyTa,
3ajeJHO ca KPUTHYHOM TOTPeOOM 3a CIENHjaTM30BaHUM BEIITHHAMAa W BUCOKHM ETHYKUM
CTaHJapAMMa, YNHU YIPABJbAE JbYJICKUM PECYPCHMA Y 3/IPABCTBY jJEIMHCTBCHUM U U3a30BHHM.

Cektopy je moTpeOHa paJHa CHara Koja je He caMO TeXHUYKM BemTa, Beh u mpunmaroaspuBa
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TEXHOJIOIIKOM HANpETKy, PEryJaTOPHUM IPOMEHaMa M MPOMEHJbUBUM IMoTpebama maiujeHaTa
(112).

[MpunukoM UCIUTHBaKA CUCTEMa 3]PABCTBEHE 3alITUTE Yy TJO0AJTHOM KOHTEKCTY,
jaBJbajy ce€ MHOTA OIIIITA MUTamka U MPOOJIEMH Y BE3H ca JbYJICKHM pecypcuMma. Heka ox nurama
on HajBeher 3Hauaja koja he OMTH JeTajbHUjE Pa3MOTPEHA YKJbYUyjy BEIWYHHY, CAacTaB W
pacriozienny 3ApaBCTBEHE paJlHE CHare, NMUTama OOyKe pagHe CHAre, MUTPAlUjy 3IpPaBCTBEHUX
pajHUKa, HUBO €KOHOMCKOT pa3Boja y ojapeleHoj 3emsbH U conuoaemorpadcke, reorpadcke u
KyntypHe dakrope (112).

Bapujanuje BenuuuHe, pacmojielie U cactaBa yHyTap 3JIPaBCTBEHE pajHE CHAre jeiHe
3eMJbe Cy O] BeJIMKe BakKHOCTU. Ha mpumep, Opoj 31paBCTBEHUX PaTHHUKA OCTYIHUX Y JETHO]
3eMJBbH j& KJbYYHH TIOKa3aTeJh KalalHuTeTa Te 3eMJbe Ja 00e30ear UCIOPYKY M WHTCPBEHIIH]C.
dakropu Koje Tpeba y3eTn y 003up npu oapehuBamy MOTpaxmbe 3a 3APAaBCTBEHUM yCIyraMa y
onpeheHoj 3eMJbH YKIbYUY]y KYJITYpHE KapaKTepPUCTUKE, ColnoieMorpad)cke KapaKTepUCTHKE U
exoHomcke akrope (113).

OOyka pajgHe cHare je joul jeJHO BaKHO muTame. O]l CYIITHHCKOT je 3Havaja J1a 0co0Jbe
3a JbYJICKE pecypce pa3MOTpPH CacTaB 3/IPaBCTBEHE PaJHE CHAre y CMHCIY KaTeropuja BEIITHHA U
HUBOA 00yke. [ToTpeOHe cy HOBe ommHje 3a 00pa3oBambe U CTPYYHO YCaBPIIABAHE 3APABCTBEHUX
pajHuKa Kako OM Ce OCHUTYpao Jia je pajJiHa CHara CBECHa M CIpeMHa Jia 33JJ0BOJbH Ca/lalllhe U
Ooynyhe motpebe onapehene 3emsbe. [IpaBunmHO OOyueHa W KOMIIETEHTHA pajHa cHara je
HEOMXO/IHA 332 CBAKHW YCIEIIaH CUcTeM 3/ipaBcTBeHe 3amtute (114).

Murpaiuja 31paBCTBEHHX PaJHHUKA je MHUTAmkEe KOje Ce jaBjba MPUJIMKOM HCITHTHBAA
rII00ATHUX CHCTEMa 3/IpaBCTBEHE 3amThuTe. McTpakuBama Cyrepuiiy J1a KpeTame 3IpaBCTBEHUX
paaHuka OJMCKO MpaTu oOpasall MUTpaldjeé CBUX CTpydmaka 10 TOME WITO je YHYTpalllibe
KpeTame paJHe cHare y ypbaHa nmojpydja 3aje JHUUKO 3a cBe 3emibe (115).

MoOuHOCT pajmHe CHare MOKe CTBOPUTH JOJaTHE HEPAaBHOTEKE KOje 3axTeBajy 0oJbe
TUTAHUPAE PAJIHE CHAre, MaXKmkby NocBeheHy MUTamkuMa IiaTa U IPyruX Harpajaa v moooJbIIaHo
VKYITHO yTIpaBJbamkbe pagHoM cHarom. [lopex moactumaja 3a muiate, 3eMJbe Y pa3Bojy KOPHUCTE H
Jpyre CTpaTerrje Kao IMTO Cy CTaHOBame, MHPPACTPYKTypa U MOTYNHOCTH 3a pOTalujy Mmocia
Kako OW perpyroBajie W 3aJpikajiec 3JpPaBCTBCHE pAJHHMKE, TOIITO Cy MHOTH 3IpPaBCTBCHU

pagHUIH y 3€MJbaMa y pa3B0jy HCIOBOJHbHO HHaheHI/I, c1a00 MOTUBHCAHU U BeOMa HC3a40BOJbHHU.
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Murpanuja 31paBCTBEHUX paJHUKA je BAXKHO MMUTAKE JbYACKHX pecypca Koje ce MOpa MaxJbUBO
MeputH U nipatutu (116).

Jom jenHO mHTame KoOje ce jaBjhba MPHIMKOM HWCIHTHBAaKA TJIOOATHHX CHCTEMaA
3paBCTBEHE 3allITUTE j€é HUBO EKOHOMCKOT pa3Boja 3emJbe. llocToje okasu O 3HAYajHO]
MMO3UTHUBHO] KOpeslanju u3Mel)y HuBoa eKOHOMCKOT pa3Boja y 3eMJbU U Opoja JbYACKUX pecypca
3a 3I[paBCTBO. 3eMJbE Ca BUIIUM OpyTO JoMahWM MPOW3BOAOM IO TJIABU CTaHOBHHMKA TPOIIIE
BUIIIE HAa 3JIPAaBCTBEHY 3alITHTY OJ 3eMajba ca HIDKHM M MMajy TCHICHIM]Y Ja uMajy Behy
3IpaBCcTBEHY paaHy cHary. OBo je BaxaH (akTop Koju Tpeba y3eTH y 003HMp MNPHIUKOM
UCTIUTHBaka M TOKYIlaja MMIUICMEHTAIMje PEIickha 3a Mpo0JieMe y CUCTEMUMa 3IPaBCTBEHE
3alTUTe y 3eMJbama y pa3Bojy (117).

CommoieMorpad)CKi €JI€MEHTH Kao INTO jé CTAPOCHA pacIojieia CTAaHOBHUIITBA Takolhe
Urpajy KJbyuHy yJIOTYy Y CUCTEMY 3ApaBCTBEHE 3aTHTE 3eMibe. CTapeme CTAHOBHUIITBA JIOBOIH
no moBehama MOTpaxme 3a 3APaBCTBEHUM YCiyramMa W 3JIpaBCTBEHHM ocoOsbeM. Crapeme
CTaHOBHHMIITBA YHYTap CaMOT CHCTeMa 3[[paBCTBEHE 3aIlTHTE TaKol)e MMa BakKHE MMIUIHKAIIU]E:
ouhe motpebHa momaTtHa oOyka murahux pagHUKa Kako OM ce MOMyHHJIa MeCTa BEIMKOr Opoja
3/IpaBCTBEHUX pagHHKa KOju he ce nensmonucaru (118).

Takohe je BaxkHO &1a ce KyITypHH M reorpadcku (akTopu y3My y 003Up MPHIMKOM
UCIHUTHBamka III00ATHUX CHCTeMa 3ApaBCTBeHe 3amTure. ['eorpadcku (akTopu MOmyT KiuMe
win Tonorpaduje yYTH4y Ha CIHOCOOHOCT IpyXama 3IpaBCTBEHUX YCIyra; KyIATypHE U
MOJUTHYKE BPEOHOCTH ojapeheHe Hamuje Takohe MOry yTHIATH Ha TIOTPaXby U TMOHYIY
JbYJICKHUX pecypca 3a 3/paBcTBO. HaBeleHO cy caMO Heka 01 MHOTHX IHUTama Koja ce€ Mopajy
PELIUTH NPUIMKOM HMCIUTHBaKka II00ajiHe 3paBCTBEHE 3aLITUTE U JbYACKUX pecypca, a Koja
3acily’Kyj]y Jajbe pazMarpame u nmpoydaBame (119).

[TpunrkoM MCIMTHBaKkA TI00ATHUX CUCTEMA 3PAaBCTBEHE 3aIITHTE, KOPUCHO j& M BKHO
UCTPAXXUTH YTHUIIA] JbYACKHX pecypca Ha peopMy 31paBcTBEHOr cekropa. Mako ce cnennduyan
nporec pedopMme 3ApaBCTBEHE 3alITUTE pas3lidKyje OJ 3eMJbe J0 3eMJbe, MOIy ce
UICHTU(QUKOBATH HEKH TPEHAOBU. TpH I1aBHa TPEHAA YKIbYUY]y €(UKACHOCT, PaBHOIIPaBHOCT U
nuibeBe kBanurera (120).

PazHe wuHuUIMjaTUBE 3a JbYACKE pecypce cy KopuirheHe y TOKymIajy nosehama
e(pUKaCHOCTH. YTOBapame pajoBa, YrOBOPM O YUMHKY M HHTEPHO YroBapame Cy Takohe

MIpUMEpH IPUMEHEHUX Mepa.MHOTe HHHIM]jaTUBE 32 JbYICKE pecypce 3a peopmy 3ApaBCTBEHOT
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CEKTOpa Takohe yKibydyjy mokyinaje nopehama paBHOIIPABHOCTH MIIH TpaBeaHOCTH. CTpareruje
yCMEpeHe Ha IMPOMOIIMjy PaBHOMPABHOCTH y OJHOCY Ha IMOTpeOe 3aXTeBajy CHUCTEMAaTHYHUjE
IUTAHUPAE 3/IPAaBCTBEHUX yciyra. Heke oJ oBUX cTparervja ykjbydyjy yBoheme MexaHu3aMa
(¢uHaHCHjCKE 3aIITUTE, IMJbakhe Crienu(pUIHUX OTpeda U rpyma U Ipepacnoeny yciuyra. Jexan
O]l IIMJbEBA CTPYyUYHaKa 3a JbYACKE pecypce Mopa OMUTH KOpHIINEHe OBHX M JIPYTUX Mepa 3a
noBehame paBHOIPABHOCTH Y CBOjUM 3emibama (121).

Jbyncku pecypcu y pedopMu 3ApaBCTBEHOT CEKTOpa Takohe Texe MoOoJbIIamy
KBaJIUTETA yCIyra M 3aJ0BOJbCTBA MalyjeHara. KBamuTeT 31paBCTBEHE 3alITHTE CE T'C€HEPATHO
neuHUIIE HA JBa HAYMHA: TEXHUYKU KBAJUTET W COLMOKYATYPHH KBAJIUTET. TEXHUYKH
KBaJIUTET CE OJHOCH HA YTUIIAj KOJH IOCTYITHE 3[IPaBCTBEHE YCIIyre MOTY UMAaTH Ha 3J[paBCTBEHO
cTame CTaHOBHHUINTBA. COLMOKYITYpHU KBaJIMTET MEPH CTENEH NPUXBAT/BUBOCTH YCIIyra U
CIIOCOOHOCT 3a/10BOJbaBamka OUCKHMBama nanujenata (122).

Crpyumaliy 3a JbyJICKE pecypce Cyo4aBajy ce ca MHOTHM IIperpeKaMa y CBOM IMOKYIIajy
na rpahjaHuMa Tpy)Ke BUCOKOKBAJIHMTETHY 3JIPABCTBEHY 3amTHTY. Heka o1 OBUX OrpaHuycmba
YKJBY4yjy Oyliere, HeZJOCTaTaK MoayIapHOCTH U3Mel)y BpeAHOCTH PA3IMYUTUX 3aMHTEPECOBAHUX
CTpaHa, CTOIE M30CTajama ca Mocia, BUCOKE cTore (IyKTyaldje W HU3aK MOpal 3[PaBCTBEHOT
ocobspa (123).

Kao neo pedopme 3mpaBcTBEHOT cekTopa MpenopydeHo je 0oJbe KopHIIheme CHeKTpa
3/IPaBCTBEHUX paJHUKa M 00Jba KOOPJMHAIIM]A YCIIyTa 3a MalijeHTe KPO3 HHTEPIUCIHILTHHAPHA
TUMCKH paj. IlomTo cBy 3apaBCTBEHY 3alITUTY Y KpajkbOj JIMHUJU NpPYXKaj)y JbyIHu, epUKacHO
yIlipaBJbamkbe JbYJCKUM pecypcuMma urpahe BUTaNHY YJOry Yy ycmexy pedopme 3ApaBCTBEHOT
cektopa (124).

Hcnuryjyhu cucreme 31paBCTBEHE 3aIITHTE y PA3IMUUTHM 3€MJbaMma, IOCTOje 3HaYajHe
pasMKe y BE3W ca YIpaBJbamkbeM JbYACKHM pPECypCcHMMa M TPaKCOM 3paBCTBEHE 3aIlITHTE.
IIpakce, monuTtuke U ¢puiro3zoduje cTpydmaka 3a JbYyJACKE pecypce cy UMIEpaTUBHE y pa3BoOjy U
noOoJblllaby 37paBCTBEHE 3aluTuTe. VIMIUIMKanuja je 1ga ce Mopajy CIpPOBECTH Jajba
UCTpaKMBamka U CTylIWje Kako OW ce yTBpIWie AOAAaTHE Ipakce pecypca Koje Mory OuTu
KOpHCHE 3a CBe opranu3anuje u nanujerre (125).

3emibe y pa3Bojy ce Takohe cyodaBajy ca mpoOjeMoM yiarama y 00yKy 3ApaBCTBEHUX
pajHuKa, YMME Ce KOpPHUCTE JPAroleHH HALMOHAIHU PECYpCH, ajl C€ MHOTe O]l HUXOBHUX

00y4YeHHUX CTpyUmaka Iy0e y IpyruM JeIOBUMa CBETA KOjU Cy Y MOTYNHOCTH J1a UM TIPY’KE BHIIIE
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MoryhHocTH W morogHoctd. CTpydmaly 3a JbYJICKE pecypce CyouaBajy ce ca 3aJlaTKOM Ja
MOKyIIajy na mpoHal)y W/WwiM 3aapke pagHuKe y oOnacTuMma Koje Cy HajTexxke morohene
ryOUTKOM BpeAHUX paaHuka (126).

VYnpaBibame JbYICKAM pPECypcHMa UIpa 3Ha4yajHy YJIOTY Y pacHojend 3ApaBCTBEHHX
panHuka. Ilomro oHM y pa3BHjeHUJUM 3eMJbaMa HYJE MOTOJHOCTH KOje WHade He Ou Owmie
JOCTYITHE, BEpPOBATHO je Aa he cTpydumanu OWTH BHUIE MPUBYYEHHU Ja C€ Tpecese, mrTo he
noBehatu HepoCTaTaK y CBUM 00JIacTHMa 3ApaBCTBEHE 3amTuTe. 300r moBehama riodanusanyje,
pecypcu ce cana Aelie BUIE HEero MKajaa, Mako HUCY YBeK paBHOMepHO pacnopehenn.C o63upom
Ha TO Jla ca JIOBOJbHUM pecypcMMa CBaka 3eMJba MOXKE Ja J0OHje UCTU (PU3UYKH KaluTal H
MOTPOILIHU MaTepujai, jacHO je 1a je miaBHu audepeHuupajyhu uHnyT jpyacku pecypeu. To je
MHIYT KOjU je HajTe)Ke Pa3BUTH, YIpPaB/baTH, MOTHBHCATH, OJpPXKAaBaTH W 3aJpKaTH, U 3aTO je
yJiora CTpy4mhaka 3a JbyJICKE pecypce TOIMKO kputudHa (127).

Crynuje ciydaja onucaHe paHHje TOKa3alie Cy Kako Cy MHHIIMjaTUBE 3a JbYJICKE pecypce
yCMEpeHe Ha MOoOOJbIIake OpPraHU3allMOHE KYJATYpe MMalle 3HauajaH U TMO3MTUBaH edekar Ha
epukacHOCT U eheKTUBHOCT OOJHUIIA KOje Cy mpoydaBaHe. Ha kpajy kpajeBa, CBY 3ApaBCTBEHY
3aITUTY TPYXajy JbYyAH, TaKO Ja C€ YIpaBJbamke 3PAaBCTBEHOM 3aIITUTOM 3aHCTa MOXKE
cMaTpaTH YyIpaBJbamkeM JbyJIMMa U Ty CTPYUHAIH 32 JbYACKE pecypce MOpajy AaTH MO3UTHUBAH
nonpuHoc.CTpyumald 3a JbYJICKE pecypce pa3yMejy BaXKHOCT pa3Boja KyJIType Koja MOXe
oMoryhuTu opraHu3amuju J1a c€ Cyouu ca CBOJUM M3a3oBuMa. OHU pa3yMe]y Kako ce 3ajeHUIIe
npakce Mory (opMupaTd OKO 3ajeJHHYKMX [WJbeBAa M HHTEpeca, M BAKHOCT HHHUXOBOT
yckiahuBama ca IIMJbeBUMa M HHTepecuMa opranuzamyje (128).

C o03upom Ha 3HaYajHEe MpPOMEHE Koje riodanu3aiifja 3JpaBCTBEHE 3aITUTE MOXKE Ja
yBelle, BAXHO j€ Jla CTpydmalH 3a JbYACKE pecypce Oyny YKJbYYeHH Yy HAJBUIIN HHBO
CTpaTelIKOr IUIaHHWpama, a He camMo Ja OyJy NO3UMLIMOHHMpPAaHM Ha (YHKUIHOHAIHUJUM,
MEHAIEpCKUM HUBOMMA. AKTHUBHUM ydemheM Ha CTpaTelIKMM HUBOMMA, OHM MOTY OCHTYpaTH
Ja ce NHTama JbYJICKUX pecypca mnokpehy, pasmaTtpajy u npaBwiHo pemaBajy.Ctora he
CTpYyYHhallX 32 JbYJCKE pecypce Takohe MOpaTu 1a pazymejy He caMo 00JIacT JbYJICKUX pecypca,
Beh u cBe obmactu opranmsanuje, ykpydyjyhu crparterujy, ¢unancuje, omeparuje uta. Opa
notpeba he yrunatu Ha 06pa3oBHY IpUIPeMy, Kao U Ha Moryhy nmotpedy 3a pajHUM UCKYCTBOM

y OBUM JpyruM pyHKIMOHATHUM obnactuma (129).
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Heke cryamje cmartpajy na mocroje 3 KibydyHa WOJApYydYja YIpaBbamkba JbYACKUM
pecypcuma y 37paBCTBY: perpyToBambe, 3apKaBame 3all0CICHUX U Pa3Boj paaHe cHare. CBako
MoJIpydje IMpeJCTaB/ba jeIUHCTBEHE M3a30B€ W MOTYNHOCTHM 3a 3[paBCTBEHE OpraHu3aluje, a
YCBOj€HE CTpaTervje MOry 3HauyajHO YTUIATH Ha KBAJUTET MpYyXeHe Here. PerpyroBame y
CEKTOPY 3IIPaBCTBA CyOYaBa ce ca HEKOJIMKO M3a30Ba, IIPBEHCTBEHO 300T TII00AIHOT HEAOCTAaTKA
3IIPaBCTBEHUX CTpydmaka. OBaj HEJIOCTAaTaK MOTOPIIABA CTAPCHE CTAHOBHUIITBA KOj€ 3aXTEBa
BUIIe Here, cBe Beha mpeBaslieHIMja XPOHUYHUX OOJECTH W 3axXTEBHA IMPHPOJA TOCIOBA Yy
3npaBcTBy. [lopes Tora, cekTop ce TaKMHU4YM 3a KBAIM(UKOBAHE CTPYUHAKE, LITO MPEICTaBIba
M3a30B 32 PErpyTOBakE Y PypPAIHUM WJIM HEIOBOJHHO OINCIYXeHHMM mozapydjuma. [lorpeda 3a
CICUHUjATH3ALMJOM Y Pa3JIMYUTUM OO0JIaCTUMA 3PABCTBCHE 3AIITHTE JOJATHO KOMILIHKYjE
Harope y perpyroBamy, Kao H 1motpeda Ja ce mpaTh HanpeAaak y METUIIUHCKO] TEXHOJIOTHJH U
npakcu (130).

EdukacHe crparteruje perpyroBama y 3IpaBCTBY YKJbY4yjy Hyheme KOHKYPEHTHUX
nakera KoMIeH3aiuja, QIeKCHOMIHUX paJHuX YCJIoBa U MoryhHocTH 3a mpodecnoHalHu Pa3Boj.
3/1paBCTBEHE OPTaHU3AIM]EC CBE BHINE KOPUCTE JAPYIITBEHE MEAH]C W TUTUTATHE IaTdopMme 3a
perpytoBame, pgocexxyhm 1o mupe myOiaMKe TOTEHIMjallHUX KaHAuaaTta. Pa3Bujame
napTHepcTaBa ca 00pa30BHUM MHCTHTYLMjaMa Takolhe Moxke momohu y o0e3behuBamy craimHor
IPUIMBA HOBOOOYUYEHHX CTpyumaka. McTuname MucHje, BpeAHOCTH U KYJIType OpraHusanuje y
MarepujaJuMa 3a perpyTroBame Takohe mMoke NmpuByhu KaHIugaTe KOju ce J00po yKiamajy y
TuM 1 noceehenu cy Opusu o nanujentuma (131).

KBanurer mpakcu perpyroBama AMPEKTHO yTHYE Ha IMPYXKamke 3/IPABCTBEHE 3aIITUTE.
EdukacHo u cTpaTemko 3amollbaBalkbeé OCHUIYpaBa Jla 3[ApaBCTBEHE YCTaHOBE UMajy
KOMIIETEHTHE M TIOCBeheHe CcTpydmake CrocoOHe 1a 3a70BoJbe MoTpede marujeHara. OBO He
camo Ja 1mo0oJplIaBa UCXOJIEe U 3a/10BOJbCTBO MalujeHara, Beh u nosehasa ykynHy eduxacHocT
31paBcTBeHUX ycnyra. C apyre cTpaHe, HeaJeKBaTHE IIPaKce 3alolllJbaBaka MOT'Y JOBECTH 10
He/0CTaTKa 3arocieHnx, nosehanor ontepehema nocrojeher ocobsba U yrpokKEHOT KBAIUTETA
Here (132).

Paznuuutu dakropu, ykipydyjyhu 3a0BOJECTBO IMOCIOM, PABHOTEXKY M3Mely mocia u
NPUBATHOT JKMBOTA, KOMIIEH3anuje U OeHeduimje, MOryhHOCTH Mpo(eCcHOHAIHOT pa3Boja H

pasHO OKPY)KEH-E, YTUUY Ha 3a/Ip)KaBarbe 3arocieHuX y 3apaBcTBy (133).
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Crtpecna mpupoja paja y 3ApaBCTBY, KOjy KapaKTEpHINy AYTH CaTH U €MOLUOHAIHU
Harnop, Takohe Mo)Ke YTUIATH Ha CTOIE 3ajpkaBama. [lopea Tora, HUBO MOJPIIKE MEHAIMEHTA
1 MOTYhHOCTH 3a HallpeloBame y Kapujepu UIpajy KIbYUHY YJIOTY Y 3a/Ap)KaBamy 3aloCIeHUX
(134).

Haj6osbe mpakce 3a 3agpikaBambe 3aloOCICHUX Yy 3[PaBCTBY YKJbY4dy]y HErOBambe
MO3UTHBHE W TMOApkaBajyhe Kynrype Ha pagHoM MecTy, oOe30ehuBame KOHKYPEHTHHX
KoMIeH3anvja u OeHepunmja u Hyheme ¢(iaexkcHOMIHMX Omuuja pacrmopena Kako Ou ce
noOoJblania paBHOTEXka wu3Mel)y mocnma wu mpuBatHor jxuBoTa. CmpoBoheme mporpama
MEHTOPCTBA, KOHTHHyHpaHe 0oO0yke M MoryhHocTH mpodecroHaIHOT pa3Boja Takohe Moxke
noBehaTu 3a10BOJBCTBO MOCIOM M JIOjaTHOCT. PenoBHe moBpaTHe mMHGOpMaIuje U OTBOPEHU
KaHaM KOMyHUKanuje u3Mmely ocoOsba M MEHAIMEHTa MOTy HJICHTH(UKOBATH M PEIINTH
npobiemMe mpe Hero ITO JOBEAYy A0 HamylTama 3amocieHux. OpraHusaloHa KylITypa |
JTUAEPCTBO 3HAYajHO YTUUY HA CTOIIE 3a/pKaBama y 31paBcTBY. Kynrypa capaame, momToBama
U TpHU3Hamka MoOke MoBehaTu 3a0BOJBCTBO MOCIOM U JojanHocT. EdukacHo nuumepctBo je
KJbYYHO y CTBapamy MO3UTHBHOT PAJHOT OKPYXKEHa Y KOjeM ce 3arocieHu ocehajy HemheHUM U
ocHaxeHUM. Jluzgepu Koju Aajy mpuopUTeT JOOPOOUTH CBOjUX 3allOCICHUX M aKTHBHO ce OaBe
IBUXOBUM TpoOiieMrMa MoOry HeroBat ocehaj mnpunagHoctd u mocBeheHocTH Mely
3armocinenuMma (135).

Pa3Boj pamHe cHare je HEONXOJaH y 3JPaBCTBY Kako OM ce OCHUTYpalo Ja CTpydmalld
nmoceAyjy HajHOBMja 3Hama M BEIITHHE 3a TMpYyKame KBaJUTETHE Here. bp3 Hampenak
MEIULUHCKE TEXHOJOIMje M TPOMEHJBMBH TMPOTOKOIM 3PaBCTBEHE 3allTUTE 3aXTEBajy
KOHTHHYHpaHO oOpa3oBame M 0Oyky. Pa3Boj paaHe cHare Takolje urpa KJbydHy YJoOry y
pelaBamy M3a30Ba 3aMolljbaBamba M 3aJpiKaBama 3arocieHuX Mmo0oJpinaBajyhu 3a10BOJLCTBO
MOCJIOM U MOTYhHOCTH 3a HampenoBame y kapujepu (136).

Eduxache crpareruje odyke u pa3Boja y 3paBCTBY YKJbyUyjy IporpaMe KOHTUHYHPAHOT
oOpa3zoBama, MoryhHocTH cepTHUdUKAIMje U MPUCTYN KOH(pEepeHIujamMa M paJuOHMIIAMA.
WnTtepne obyke mpuiarohene crenuduyHUM norpedaMa 31paBCTBEHE YCTaHOBE Takohe MOry
OMTH BeoOMa KOpHUCHE. YIarame y 00yKy 3aCHOBAaHY Ha CHUMYJALU]JH U TJIAaTHOpME 3a e-yueHhe
omoryhaBa QuexcubuinHe u mpuctynayHe MoryhHocTu ydema, npuiarohasajyhu ce 3zayseTum

pacnopennmMa 3paBcTBEHUX panHuka (137).
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HNHoBanmje y pa3Bojy U o0Opa3oBamy pajgHe CHAre ykJbydyjy Kopuimheme BUPTYeETHE
CTBApHOCTH H TPOIIMPEHE CTBApHOCTH 3a OOYKy 3acCHOBaHY Ha cuUMyJjanuju, Hyzachu
UMITPECHBHA ¥ MHTEPAKTUBHA MCKYCTBA yuemwa. [ ejMudukanyja caapxkaja yuema je joll jeaan
WHOBATHBAaH MPUCTYII, KOjU MOOO0JbIIIaBA aHTAXKOBAKE U 3a/ipKaBarme 3Hama. Capaama u3Mehy
3PAaBCTBEHUX OpraHu3alija H aKaJeMCKHX WHCTUTYyIWja Moxe mnojactahu wHOBamwyje,
KOMOWHY]yhH MpakTHYHO UCKYCTBO Ca HAJHOBUJUM HMCTpaXKHBambUMa U TeopHujom (138).

Edukacue crpareruje y oBuM oOnacTuma Cy KJbYYHE 3a OJIp)KaBambe KOMIICTCHTHE,
3aJJ0BOJbHE W MOTHBHMCAHE pajHE CHAare y 37paBCTBY, IITO Ha Kpajy yTHYE HAa KBAJIHUTET HETe
nairujeHara. PemaBame n3a3oBa u uckopuirhaBame MOTyhHOCTH yHYTap cBake 00J1acTH 3aXTeBa
CBEOOyXBaTaH W CTPATCIIKH TPUCTYI, HarjamiaBajyhu yimory opraHu3aiuoHe KyaType,
JTUIEpPCTBA W WHOBANMja y TIOCTH3amky HW3BPCHOCTH Yy 3/PABCTBEHOM YIPABIbAY JbYACKUM
pecypcuma.Teoprjcke OCHOBE yImpaBibamba JbYICKAM pecypcuMa HyJIe BpEAHE YBHOE VY
e(pHKaCHO yIpaBJbake 3PaBCTBEHUM 0co0JbeM. OBe Teopuje IPyKajy KOHIENTYaIHy OCHOBY 32
MpaKkce yIpaBjbamba 3[PaBCTBEHHUM OCOOJBEM W BOJE CTPATETHjCKO YIIPABJhAkE JbYIACKHM
pecypcuma y 3[paBCTBEHHM ycTtaHoBama (139).

[Mannemuja COVID-19 uzazBana je Hajjaue mopemehaje y mocrojehum pyTuHama u
CBAaKOJHEBHO] MPaKCH 3[PaBCTBEHHX paJHMUKA IIMPOM cBeTa. TuMe je OTKpuia HECPEMHOCT
MpyXama 3/paBCTBEHE 3allITUTE IIMPOM CBETa, HE CaMO y 3eMJbama ca JIOIINM pecypcuma, Kao
mTo je OMo ciydaj ca TMPETXOJHUM emnujaeMujama, momyT eOojie. OHa JOBOAM y TIHUTAHE
TPaJUIIMOHAIIHE Ca/ipKaje U CTpaTeruje oopa3oBama, Ka0 U MoJelie TJIaHupama U yIpaBbamba
pamHoMm cHaroMm. OTKpWBa TpaHUIIC yIpaBjbakhba W KpeHparma IOJUTHKA 3aCHOBAaHMX Ha
HAI[MOHATTHUM HHTEpecMMa M 0ala CBETJIO Ha HEjeIHAKOCTH YyHyTap U usMmely 3emarma,
yKJbyuyjyhu poaHe 1 pacHe HejeqHakocTH. Mako mocroje BakHE JIEKIM]je KOoje Tpeba HAydUTH O
TOME IITa j€ MOLLIO MO 3JIy ca OpPraHu3alujoM U (YHKIMOHHCAHEM 3JIPABCTBEHHX CHUCTEMA,
MOCTOje M MHOTe IMO3UTHMBHE JIEKIMje W3 MpHUMepa HMHOBallMja y YIPaBJbamkby 3APABCTBEHOM
palHOM CHAaroM M W3 OTHOPHOCTH 3JIPABCTBEHHUX paJHHWKA Ha TMPBOj TUHHUjU OopOe MpPOTHB
nangemuje. CTBapame 3/paBCTBEHE pajHE CHAre CIpeMHE Ja OATOBOPH Ha HAIMOHATHE H
mIo0aNHe BaHPEJHE CHUTyallMje y jaBHOM 31paBiby pasmepa manmemuje COVID-19 3axTteBa
MPOMEHEe y CBUM 00JIacTUMa U Ha CBUM HHUBOMMA 3[IpaBCTBEHE pagHe cHare. KibydHu ycioBu
yKJBYUYjy, u3Mel)y ocraior, jadame capaiame U KOOpIUHAIH]e IIUPOKOT CIIeKTpa akTepa u Mehy

CEeKTOpHMa, Kao W ynarama W noboselama y obpazoBame U 00yky. Ilocroju morpeba ma ce
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00e30ene eUKacHM HAYMHH 33 YCIOCTaBJbakhE 3aITHTE JbYACKHX pecypca 3a 31paBCcTBO. To
nmoApa3yMeBa akilfje 3a crpedaBame (PU3NYKUX, MCHTATHUX U €TUYKHX Teroda Koje yKJbydyjy
CBE OHE KOjH Cy YKJbYUEHH Yy IpYKambe Here, a MoceOHO U Mame KBATM(UKOBAHE PaTHUKE U OHE
KOjU ce cyouaBajy ca HecurypHourhy nocna. [lanaeMuja je ucrakia BaXXHOCT JbYACKUX pecypca
y 31apaBcTBy (140).

3amTHTa ¥ MOJPIIKA 3PAaBCTBCHUM paJHHUIIMMA cy Hajsehm mpuoputer. Benuku Opoj
3IPaBCTBEHUX pAJHUKA KOJU Cy HW3TyOWMJIM JKUBOT TOKOM MaHAEMHjE TPEICTaB/ba HEYCIEeX
3JIpaBCTBEHOI CUCTEMA U JPYIITBEHY KaTacTpody. JloHOCHOLM OATyKa MOPajy XUTHO JI€IOBaTH
Kako OW 3allTUTHIN 3/PAaBCTBEHE PAJHUKE, CIPEUWIHM JaJby IITETy U CMABWIA CTPEC U
nperopenoct (141).

Henocrajy mokasu o muiaHupamy 31paBCTBEHE pajiHE CHAare TOKOM €NHIeMHja 3apa3HuX
Oonectu. IlpasHuHe y 3Hamy 00yxBarajy 0o0IacTH y KOjUMa je€ aKiHja HajunoTpeOHHja, Ha
pUMeEp, NCUXOCOIHMjaTHN (aKTOPH M PU3UK OJI NIPETOpPEeBama, POJAHA pa3MaTparma KaralnuTeTa
3IIPaBCTBEHE paJHE CHAare u MHPOpMaIMje 0 3eMJbaMa ca HUCKHM M CpelmuM npuxoauma. OBe
npa3HuHE O30MJBHO OMETajy e(HKacHe 3paBCTBEHE IOJUTHKE W CHCTEMCKE OATOBOpE 3a
1o00JBIIAKE 3AMITUTE U MIPUIIPEMIbEHOCTH JbYICKHX pecypca 3a 3ApaBcTBo (142).

Jlpyra kJpby4Ha MOJpydja MCTpaKMBama 3IPAaBCTBEHE pajJHE CHare cy oOpa3oBame H
MOTPaXKkha 3a 3APaBCTBEHHM pagHHIUMA. lcTpakuBame cyrepuine jaa MIIQAWd 3ApaBCTBEHU
pagHUIK JeNNyjy Kao CHa)XHE CHare Koje MOpKaBajy KOMIETEHIMje y O00JacTH TJI00aTHOT
3paBJjba W jaBHOT 3/paBiba. [laBame Beher rimaca mMimaguMm 37paBCTBEHHM pAJHUALAMA H
MHTErpHCamkbe KOMIETEHIINja y 00JIacTH jaBHOT 3]paBjba MOTY TaKO IOOOJBIIATH CIPEMHOCT U
otnopHocT Oynyhe 31paBcTBeHe paaHe cHare (143).

3a 3ApaBCTBEHE paJHUKE TIOCTOj€ 3HA4YajHW M3a30BH 3a YYHUHKE U OIPKUBOCT
3/IpaBCTBEHUX OpraHM3allfja, TaKO JIa MEHAlIepH 3/[PaBCTBEHUX OpraHHW3alrja MOpajy CBECHO Ja
ce mpwiaroge HempeasuheHnm porahajuma kako OM NMPOHALIUTM CTpaTEeTHje 3a CyouyaBame ca
Moryhum u3azoBuMa. JIekapu ¥ MEIUIIMHCKE CECTpPE Cy YeCTO M3JI0KEHHM MoBehaHOM pH3HUKY
0J1 aHKCHMO3HUX U CTPECHHUX mopemehaja, mperopeBama U caMOyOHCTBa U3 pas3jiora Kao IMITO CY
HETPUTIPEMIBEHOCT, HEIOCTaTaK 00pa3oBama, NMPEKOMEPHH pajl, HEAOCTaTak 0co0Jba, CMPT
nanujeHara 0e3 MmoapIiKe BOJbEHUX, apaloKCcaIHa JIOjaJTHOCT MpeMa IMociy, Kao U MOPOANYHUM

U 33jeIHNYKUM 00aBe3aMa, U MpPYKame yCllyra ca HeJIOBOJbHUM pecypcuma. KpaTkopouHu u
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IYropovHu e(peKTH Ha 3[paBCTBEHE PAJHHUKE YKIJbY4Yjy U30CTajame ca Moclia, MUTpaluje, paHo
MICH3UOHKCAE U MPeropeBame Ha nmociy (144).

Jlpyre cTyauje cy mokasaje Ja Cy 3ApaBCTBEHH PATHHUIM UCKYCHIIM MHOTE IICHXOJOIIKE
M3a30Be TMOCEOHO TOKOM TMaHIeMHje, YKJbydyjyhm nempecwjy, aHKCHO3HOCT, ocehaj
O0ecriomohHOCTH, HECAaHUILY, HEJIOCTATaK CaMOIIOY3/lamha Y YIIPaBJbakhy MalldjeHTUMA, CKCTPEMHHU
yMOp 300T BEJMKOT omnTepehema IOCIOM, KpaTak Jax 300r JyrorpajHe ymnorpede JudHe
3aIITUTHE OmMpeMe U HeePUKacHy KOMYHUKanujy ca manujeHTuma. Ctora ce MeHagepuma y
3JIpaBCTBY M KpeaTopuMa MOJIUTHKA CaBETYje Ja KOPHCTe OAroBapajyhe crpareruje camonoMmohu
Kako O CIpEYMIIM, CMambWIA WM JICYMIHM aHKCHO3HOCT 3/IPABCTBEHUX PAJHUKA. Y CTYIHjH
®dununa u xosera, yrBpheHo je 1a 00pa3oBame U Mepe 0 MCHTAIHOM 3J/IpaBJby Ha JIaJbUHY UMa]jy
pa3He MPEeIHOCTH Kao IINTO Cy MCILIATHBOCT, JIako mpaheme u Behu npucTyn crienujain3oBaHoj
He3u. OBe Mepe Takohe M3a3MBajy MO3WTHUBHE MPOMEHE Yy CBECTH, NMEPCHEKTHBH M IPAKCH
oOyueHuX JieKapa, IITOo 3ay3BpaT ModoJblaBa Hery nanujenara (145).

[Ipeno3Hajyhn BHCOKY cCTOIy CTpeca M IperopeBama KOJl 3IPABCTBEHUX paJHUKA,
Oynyhe mpakce MOpajy 1aTd MPUOPUTET MEHTAITHOM 3/IpaBJby U Onarocramy. MHUIMjaTHBE Ka0
IITO Cy TMPOTrpaMu 3a JOOPOOUT, JTaHW MEHTAIHOT 3/IpaBjba U MPHUCTYI CABETOJIABHUM yCIyrama
MOTY MOJIp’KaTH MEHTAJIHO 3/paBJb€ 3alloClIeHMX M MO00OJbIIATH 3aAp)kaBame. MHTerpamnuja
BEIITAYKe MHTEIMICHIIMjEe U ayToMaTu3alije y YIpaBJbaky JbYACKHUM PECypcUMa Y 3]IpaBCTBY
Moske noBehatu eukacHOCT U €(PEeKTUBHOCT. AJIaTH 3aCHOBaHM Ha BEILITAYKO] UHTEIUTCHLU]U
Mory oMohy y akBH3HMIIMjH TaJIeHATa, YIIPaBJbakhy YIMHKOM W TIEPCOHAIN30BAHUM TUIAHOBHMA
yuema U pa3Boja, omoryhaBajyhu crpyumanuma 3a JbyACKe pecypce na ce (oKycupajy Ha
crparemike uHunujatuse. [langemuja COVID-19 ucrakna je morpedy 3a (iaexkcHOMIHOM U
OTIIOPHOM PaJHOM CHAaroM y 3ApaBcTBY. byayhe crpateruje jbyackux pecypca tpedasio Ou na
pa3Bujy TPHIAroJJbUBE MOJENE pajJHe CHare, Kao IITO Cy OIUje paja Ha JaJbHHY 32
HEKJIMHUYKO OCO0Jb€ M YHAKpCHa 0OyKa KIMHMYKOT OocoOJba 3a BHUIE ylora, Kako O ce
OCUTYpa0 KOHTHMHYUTET Here TOKoM Kkpu3a. Capagma ca 0Opa3oBHUM HHCTUTYIHjama,
CTPYKOBHUM VApPYKEHHMa W JPYIMM 3IpaBCTBEHHUM OpraHW3anyjamMa Moke momohu y
pelaBamy U3a30Ba Y BE3U ca paJlHOM CHArom y cextopy. IlapTHepcTBa MOTy OJIaKIIaTH pa3MeHy
HajOOJBUX IMpaKCH, MOJAPXKATH Pa3Boj Mporpama odyke U 06e30eauTu crajnaH npuiaus Oynyhux

3/IpaBCTBEHUX CTpyumaka (146).
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Takohe mocroju je HemoBoJbHA MaXma MocBeheHa OCHAKUBAaWKY 3aIOCICHHX, JIOIIA
KOMYHHKaIija u3Mel)y MeHayepa ¥ 3/ApaBCTBEHHX paJHHMKA, MPENpEeKe y OpraHu3aIloHO]
KYJITYpH, JOHOIICHE OJUTyKa Oe3 IIaHa W TPOIIKOBU YMECTO yiarama yTBpheHu cy xao meby
HAjBOXHUJUM HM3a30BHMa YIpPaBJbama JbYACKHM PECypcHMa. JeAHO O BeoMa OMTHUX MUTama
jecTe Kako YKJbYYHTH JbY/Ie 1 MOTUBUCATH MX 32 U3BPCHOCT Ha mociy. Kibyd epukacHor pagHor
YYMHKA je Y pa3yMeBamy KOjU JOMEHH paja Cy BaKHH 3a 33/I0BOJCTBO IMOCIOM. 3370BOJHCTBO
MIOCJIOM 3aIlOCJICHOT je TeMa KO0joj je mocBeheHa 3HavajHa MaKia M UCTpakKMBaya U MEHayepa.
Hajsaxxnuja mHdopmanuja Kojy Tpeba MMaTh O 3alOCICHOM Yy OpPraHM3alUju je BaIWIHpaHa
Mepa HEroBOI HHBOA 3a10BoJbcTBa mocioM. Crora je BaxHO pehm 1a cy MeHayepw,
CYIEPBHU30PH, CTPYYAIM 3a JbYJCKE pecypce, 3alocieHd W rpahaHu yommTe 3a0puHYTH 3a
HaunHe MOOOJbIIamka 3al0BOJbCTBA MocioM.Temesbe TeopHje 3aI0BOJBCTBA IOCIOM YBEO je
MaciioB ca METOCTEIEHOM XHjepapXvjoM JbYICKHX MOTpeda, Koja je caxa Mpermo3Hara Kao
npeaior yckpahuBama/3aqoBosbcTBAa. MoTHBalMja 3a UCTPAKUBAKE CTENCHA 3a0BOJHCTBA
MIOCJIOM TIPOU3MUIIA3N U3 YMEHCHUIIE J1a je 00Jbe pa3yMeBame 33J0BOJHCTBA 3AIIOCIECHUX TT0XKEJBHO
Kako OW ce MOCTHUrao BWINM HWUBO MOTHBAIHMjEe KOJU j€ TUPEKTHO IMOBE3aH Ca 3aJ[0BOJHCTBOM
nanujenara. [Ipyxame HajKBATUTETHUJUX 3IPaBCTBEHUX yciyra mrto Behem Opojy jbyau Kojuma
Cy moTpeOHe, y IaTOM OKpYXEHY IPYIITBEHUX, MaTepHjalHUX, (QUHAHCHJCKUX U JbYACKHX
pecypca, TJIaBHH je IIMJb 3/PaBCTBEHHX CHCTEMa W CBake 3JPAaBCTBEHE OpraHH3aluje WIN
jenuHuile yHytap opranuzammje. [locTuzame oBOr 1MJba 3axTeBa 1ocBeheHy
BHCOKOKBAJIUTETHY PaJIHy CHary y 37paBCTBEHHUM OpraHu3anujama. 300r 04eKHMBAHOT 3HA4YajHOT
yTHIIaja yIpaBjbamkba JbYICKAM pecypcMMa Ha KBIUTET yciIyra W meroBe cBe Behe
MOKPUBEHOCTH y (OPMaIM30BaHUM CHCTEMHUMa KBAJIWTETa, HEOMXOAHO je Ja 3[paBCTBEHA
yCTaHOBa OOpaTH MaXkhy Ha KBAJIHTET JbYJACKUX pecypca y paHuM (as3ama pa3Boja cHUCTeMa
KBaJUTeTa. bprra o 3a70BOJBCTBY 3aroOCIEHUX TOCIOM je cTora ()yHJaMEeHTaJHa KOMIIOHEHTa
KBAJINTETA JBYJICKUX pecypca. KOHKpeTHO, MHOTH HMCTPaXMBa4u Cy TOKA3alld jaKe MO3UTHBHE
Kopenanuje u3Mel)y 3a10BOJbCTBA MEIUIIMHCKOI OCOOJba MOCIOM M 3aJI0BOJHCTBA IallMjeHara
yciyrama y OBHM 37paBCTBEHUM ycTaHoBama (146).

Crora je moTpeOHa KOHIIETITyaTHa W €KCIIEpUMEHTATHA MMaXXiha HAaydHE 3ajeTHUIC KaKo
O0u ce peuniin OBM M3a30BH. JloHOCHOLM MOJMUTHKA Tpebano O6u na obe3zdene 3apaBO pagHO
OKpYKE€H-€ 3a 3[paBCTBEHE paJHMKe Kako Ou mosehaiu HUXOBY e€(UKACHOCT, MPOJTYKTUBHOCT,

WHOBAaTUBHOCT, OATOBOPHOCT U TTocBeheHoct (147).
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5.3AK/bYYAK

VY nocnenme BpeMe 3HavyajaH Harjacak je CTaBJbEH Ha yIPaBJbambe JbYICKUM pecypcuma.
VY opraHuzanuju, TPOJYyKTUBHOCT U KBAIMUTET YCIyre Yy MOTIIYHOCTH 3aBHCE O] CIIOCOOHOCTH
OpraHM3alyje Ja yrnpaBiba JbYJACKUM pecypcuMa. YIpaBibame JbYICKUM pecypcuma o0yxBaTa
OpraHM3alMOHH Pa3B0Oj, Pa3BOj JbYACKUX pecypca W MHAYCTpUjcKe oaHoce. DYHKIMjE JbYACKUX
pecypca y OpraHm3aiiju YKJbydyjy CBE IITO MMa Be3e CajbyquMa, Tj. (bUXOBO PETPYTOBAE,
yBoheme y Tocao, 3aapikaBame, O0OpPOOUT, NPOIEHY, pacT, OOyKy, pa3BOj BEUITHHA,
OpHjEHTALlNjy Ha CTaBOBE, KOMIIEH3AIH1]y, MOTHBALU]Y, HHAYCTPUjCKE OIHOCE U MEH3UOHHCAHE
uta. CBe opranusaluje 1nociyjy y MHTEpHOM M €KCTEPHOM OKpYyXewy. TexHosoruja ooe3zoehyje
pecypce; cTpykTypa nedunuire GopMarHid OJHOC JbYAU Y OPTaHU3AUjU U MHTEPHO U €KCTEPHO
OKpYXKeHe, Ka0 U yTU4e Ha CTAaBOBE JbY/IH.

[Tnanupame M ynpaBibame JbYACKAM pPECypCcHUMa y 3/paBCTBY 3aXT€Ba KOHTHHYHPAHO
UCTPaKMBAKE M Pa3BOj HOBUX CTPATEIIKUX MpucTyna. [Ipenusauju u ehukacHUju IPUCTYIT OBO]
3HA4YajHO] OOJIACTH je BEOMa HEONXOJaH. YTPaBJbalke JbYJICKHM PECypCHMa y 3JIPaBCTBY je
3Ha4yajaH AacMeKT 3/ApPaBCTBEHE NOJUTHKE M 3JIPABCTBEHOI 3aKOHOAABCTBA jEAHE JpIKaBe.
Jlyropo4He crpareruje, Koje yKJbydyjy carjeaaBame CBHX IeppOopMaHCH 3paBCTBEHOT CUCTEMa
Kao M cHeuu(UYHOCTH HEroBor (pUHAHCHpama y BeIMKO] Mepu Mory mnomohu y Oosbem
TUTAHUPalky W YIpaBJbalky JbYICKAM pecypcuMa y 3apaBcTBy. Koopamuammjy m3mely cBux
¢byHKIMja cucTeMa YKJbydyjyhu W IJIaHUpame U yIpaBJbalkbhe PecypcuMa Yy 31paBCTBY MOTY
JIONPUHETH 00JbeM U epHKacHUjeM (PYHKIMOHUCARY 3PABCTBEHOT CUCTEMA. Y KJbYUHBamkEe CBUX
aKTepa: €KOHOMHCTA, MPaBHUKA, 3[PAaBCTBEHHX paJHUKa W Kpearopa 3/paBCTBEHUX MOIHUTHKA
KJbYYHO j€ 3a aJICKBaTHO IUTAHUPAE U YIPaBJbamke JbYJCKUM pecypcuMa y 3/paBCTBY. 3HambE,
MPUKYIJbalkhe W aHaln3a TMojJlaTaka y OBOj OOJAaCTH YMHHM JEeIHY OJf TOJa3HUX OHOBa Y
peanu3anyju IubeBa 3APaBCTBEHUX cucTeMa. HeomxoqHOCT Kpeupama cTpaTeruja miaHupama U
yIpaBjbamkha JbYJICKUM pEeCypcHMa y 3/ApaBCTBY Koje OM mpaTuiu oarosapajyhu mporpamwu,
WJbEBH, JeUHUCAkEe MPUOPUTETHUX NpoliemMa, M3rpaamba MapTHEpPCTaBa U MYJITHCEKTOPCKE
capajme, y3 IMOIITOBAKE 3/IPABCTBEHE PETYJIATHBE M JIETHCIATHBE MOXE 3HA4ajHO IOMPHHETH
e(pUKaCHOCTH CHCTEMa 3JIPaBCTBEHE 3aITHTE, a CAMUM THM H TPOCIIEPUTET W O0Jbe 31paBIbe

noTyJaruje.
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YTBpaumim cMo na je ogHoc m3Mmel)y ympaBibama JbYACKHM PECypcUMa U 3I[PaBCTBEHE
3alITHTE W3Y3€THO CIIOKEH, MOceOHO Kaja ce mocMarpa W3 riiobanHe mnepcnektuBe. Harme
UCTPAXMBaka U aHAJIM3€ Cy MOKasaje Ja Ce MOpa PEUIMTH HEKOJIHMKO KJbYYHHX MUTama U Aa
yIpaBJbamkbe JbYACKUM pECypcMMa MOXE W MOpa HrpaTd CYIITHHCKY YIOTY y pedopmu
3IIPaBCTBEHOT CEKTOPA.

[TomTo CBY 3ApaBCTBEHY 3allITUTy TPYXKajy JbYOH W JbyAuMa, MOTPeOHO je m00po
pa3syMeBame NMUTamka yIpaBibamkba JbYACKHM pecypcuMa Kako Ou ce OCHUTYpao ycrex OWio Kor
mporpaMa 3apaBcTBeHe 3amrtute. [loTpeOHE Cy najbe MHHIMjaTUBE Yy OOJIACTH YIpaBJbamba
JbYJICKUM PECypcHMa Yy MHOTHM 3JIPaBCTBEHUM CHCTEMHMa U MOpPAjy C€ CIIPOBECTH OIICEKHHja
UCTPaKMBamka Kako OU ce JIOHEeJIe HOBE MOJIMTUKE U TPaKce Y 00JIaCTH JbYACKHX pecypca Koje he
KOPHUCTHUTH NOjeIMHIIIMA ITUPOM CBETA.

CBeoOyxBaTHH TpETJIe] yIpaBbamba JbYICKAM PECypCHMa y 3[PaBCTBY UCTHYE KIbYUHY
yJaory e(UKacHUX YIpaB/bayKHX MpPaKCH y OBOj oOmactu. KibydHHM Hamasu W3 JIMTepaType
HarJjamaBajy u3a30Be ca KojuMa ce CyouaBajy MeHallepH Y perpyToBamy, 3a/ipiKaBamby U pa3Bojy
pamHe cHare, y3 CTpaTeIIKH 3Hayaj peliaBama OBHUX MpodiemMa Kpo3 IpaKkce 3aCHOBAaHE Ha
J0Ka3MMa ¥ MHTETPAILN]jy TEXHOJIOTH]e ¥ HHOBALIHK]a.

Jloka3u ykazyjy Ha moTpeOy Jda 3IpaBCTBEHE OpraHu3alldje yCcBOje CBEOOyXBaTHE
CTpaTeruje perpyroBama M 3aJp)KaBamba 3allOCICHUX, Jajy TPUOPHUTET KOHTUHYHPAHOM
CTPYYHOM pPa3BOjy M HErOBamy MO3UTHUBHOT PATHOT OKpyXkema. [lomutrke Tpeba a moapxe oBe
cTparervje o0e30ehrBameM HEONMXOJIHUX pecypca, MOJCTUIAkEM YIOTpeOe TEXHOJIOTHjE Y
yIpaBjbakby JbYJACKHM pEeCcypcMMa M TPENO3HABalheM BAXXHOCTH MEHTAJIHOT 3]paBjba M
Onarocrama Mel)y 31paBCTBCHUM PaTHUIIAMA.

OOyka 3a 1uaepcTBO U MEHAIMEHT j€ Takol)e KJbyyHa y OollpeMamy JInJepa y 31paBCTBY
BEIITHHAMA 33 CHAJIAXKEHE Y CIIOKEHOCTHMA TUTAHUPAkha U YIPaBJbamkba JbYJICKUM pecypcuMa y
3apaBcTBy. bynyha ucrpaxkuBama Tpeba 1a UCTpake AYTOpOYHE YTHIIAje HHOBATUBHHUX MPAKCH
ylpaBjbatkha JbYJICKAM pECypcHMMa Yy 3JpaBCTBY, YIJIaBHOM KOpUCTehW IUTHTaNHE aiaTte,
BEIITAYKy WHTEIMTCHIIN]Y ¥ MAIIMHCKO YUEHhE y PErpyToOBamy, OOYIH M yIIpaBJhakhy YIHNHKOM.
HcTpaxknBame €PUKACHOCTH Pa3IMYMTHX MHUIM]jaTHBA 32 MEHTAJIHO 3]paBJbe U OJarocrame y
MOTJIEeTy 3a/1pyKaBamba M 33J0BOJCTBA 3aMIOCICHUX MOIJIO OM MPYKUTH BpEeIHE YBUJE 32 Pa3BOj
nojuTrka. KommapaTuBHe CTyAHje y pa3IMUUTHM 3]IPABCTBEHUM CHUCTEMHMAa U OKPYXKCHHMa

Takolhe MOTy OCBETJINTH YHUBEP3AJIHO MPUMEHJbUBE CTpATErnje U pellerma CrelupuiHa 3a OBy
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obnact. Kako ce 31paBCTBEHU CEKTOp HAcTaBJba pa3BUjaTH, UCTPAKUBaE Tpeda 1a MpaTH HOBE
M3a30Be U MOTYhHOCTH, ocurypaBajyhu na ympaBibauke Mpakce OCTaHy OJrOBOpHE Ha moTpede
3/IpaBCTBEHUX PaJHMKA U MalMjeHaTa KOjuMa CIIyxKe.

Capanma m3Mmel)y 3IpaBCTBEHUX OpraHM3alMja, aKaJIeMCKUX HHCTUTYIMja M Kpearopa
MOJINTUKA MOKE OJIAKIIATH OBaj] KOHTUHYHWPAHU UCTPAXKUBAYKU HAIOpP, MOJICTUUYhH HHOBAIUjE U
no0OoJsplIalkbe y yIpaBbaky JbYIACKAM pecypcuMa Yy 3[ApaBCTBY. YHampeheme IiaHupama U
yIIpaBJbamka JbYJACKUM PECypCcUMa y 3/IpaBCTBY j€ BUILECTPYKH HM3a30B KOjU 3aXTEBa CTPATEIIKO
pasMHIIbamk-e, HTHOBATUBHA pellieha U KOHTUHYHUPAHO MpHIarohaBame.

Pesynratu oBe cTyawje MOry TPYXKHTH KpeaTopuMa 3[paBCTBEHHUX IOJUTHKA
undopmanuje TOTpeOHE 3a IUIAHMpAmkEe ©  YIOPaBJbalkbe JbYACKUM  pecypcuma y
3npaBcTBy.OunrineqHo je ga he kopumheme KpaTKOPOYHHUX M JIYTOPOYHHX CTpaTermja 3a
noBehame MPOIYKTUBHOCTH, OJarocrama, WHOBAIlMja, CMambee NPEropeBama Ha IOCIY,
noBehame OTIOPHOCTH U O/IpKAaBamE 37JpaBiba 3aMOCIECHUX CTBOPUTH MOTUBAIIU]Y U JIOBECTH 10
ebukacHe W JEIOTBOPHE 3APAaBCTBEHE 3allITUTE M IMOBehama 3aJ0BOJHCTBA 3APABCTBEHHX

pagHuKa 1 CJIICACTBCHO HaHI/IjCHaTa.
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